INFORME DE EVALUACION FINAL
DEL PLAN DIRECTOR DE LA

COOPERACION VALENCIANA

2008-2011

FEBRERO DE 2013



INDICE

0.-INTRODUCCION
1.- JUSTIFICACION, METODOLOGIA Y OBJETO DE LA EVALUACION. LIMITACIONES

1.1.- JUSTIFICACION DE LA EVALUACION

1.2.- OBJETIVOS DEL PROCESO EVALUATIVO
1.3.- ASPECTOS METODOLOGICOS DEL PROCESO EVALUATIVO

1.3.1.- Objeto evaluado y criterios utilizados
1.3.2.- Metodologia y abordaje del trabajo
1.3.3.- Indicadores

1.4.- LIMITACIONES
2.- CONTEXTO
3.- BASES NORMATIVAS DE LA COOPERACION VALENCIANA
4.- ESTRUCTURA Y DISENO DEL PLAN DIRECTOR 2008-2011
5.- ELABORACION DEL II PLAN DIRECTOR
6.- LA AOD DE LA GENERALITAT VALENCIANA 2008-2011
7.- ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y RESULTADOS DEL P. DIRECTOR

Objetivo Especifico 1
Objetivo Especifico 2
Objetivo Especifico 3
Objetivo Especifico 4
Objetivo Especifico 5
Objetivo Especifico 6
Objetivo Especifico 7
Objetivo Especifico 8
Objetivo Especifico 9

Analisis Valorativo
8.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1.- Aspectos estratégicos condicionantes del sistema de cooperacion valenciano
8.2.- Proceso de elaboracion del Plan Director

8.3.- Pertinencia

8.4.- Marco de Resultados

8.5.- Capacidades del Sistema

8.6.- Organos de Participacién y Coordinacién

9.- SIGLAS Y ACRONIMOS UTILIZADOS
10.- BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

10

11

13

15

23

24

27

28
36
38
45
49
55
59
63
65

68

73

73
76
78
79
82
83

84
85



11.- ANEXOS

ANEXO 1.- Encuesta dirigida a Actores

ANEXO 2.- Informe Taller Actores

ANEXO 3.- Informe Taller Personal Servicio de Cooperacion
ANEXO 4.- Bateria de Indicadores

ANEXO 5.- Tablas Analisis de Subvenciones 2008-2011
ANEXO 6.- Tablas Costes Indirectos Admitidos CCAA

86

87
97
120
137
148
150



0.- INTRODUCCION

El presente informe de evaluacion se estructura en siete capitulos.

En el primero se explica la metodologia evaluativa asi como los motivos por los que se realiza
el trabajo de evaluacion y las limitaciones al mismo. A continuacion se expone el contexto en el
que se realiza el trabajo de evaluacion para pasar a explicar las bases normativas del sistema de
cooperacion valenciano.

En el capitulo cuarto se explica la estructura del Plan Director y se establecen las relaciones de
éste con la Ley 6/2007 de la Cooperacion Valenciana. En el capitulo quinto se realiza una breve
referencia al proceso de disefio del Plan.

Durante el periodo de vigencia del Plan Director ha existido un debate sobre el computo de las
partidas que son consideradas AOD, a este aspecto se refiere el capitulo seis.

El capitulo siete, que constituye el nucleo central del analisis, tiene dos partes bien
diferenciadas; en primer lugar se describe el comportamiento de los indicadores establecidos en
el Plan director ademas de otros utilizados por el equipo de evaluacion y, en segundo lugar, a
partir del dicho analisis, se realiza una valoracion del grado de cumplimiento de los resultados y
los objetivos del Plan Director.

Por ultimo, en el capitulo ocho se recogen treinta y tres recomendaciones que pueden ser
ordenadas en tres grandes grupos:

1.- Propuestas de caracter estratégico como por ejemplo:
- La necesidad de explicitar los criterios de computo de la AOD de acuerdo con los
parametros de la OCDE.
- Profundizacioén en materia de transparencia como por ejemplo la elaboracion de una
Memoria Anual, la publicaciéon de Informes sobre Coherencia de Politicas o la
elaboracion de Estrategias en materia de multilateralizaciéon y apoyo a otros agentes
gubernamentales o en materia de Educacion para el Desarrollo.
- Mejoras para la participacion efectiva de los actores: elaborando una Estrategia de
relacion con las ONGD o fortaleciendo el Consejo de Cooperacion.
2.-Propuestas de caracter operativo que permiten poner en marcha las propuestas anteriores o
buscan conseguir mejoras en la gestion como por ejemplo:
- Puesta en marcha de un portal informatico.
- Modificacién en el sistema de evaluaciones ex -ante de los proyectos.
- Establecimiento de un Plan de evaluaciones.
- Elaboracion de un Plan de Concentracion y planes de salida responsable.
3.- Propuestas de cara a la elaboracion del nuevo Plan Director como por ejemplo la
concentracion geografica y sectorial.

Nuestra conclusion global es que la Cooperacion Valenciana que tradicionalmente ha estado
en la vanguardia del conjunto de la cooperacion descentralizada espaiiola, ha conseguido
logros relevantes durante el periodo de vigencia del Plan Director, sin perjuicio de ello,
utilizando el leguaje establecido por la Ley 6/2007 de la Cooperacion al Desarrollo de la
Comunidad Valenciana y en el propio Plan Director es necesario seguir trabajando para
consolidar un modelo de cooperacion descentralizado con caracteristicas propias
orientado a la mejora de la calidad.




1.- JUSTIFICACION, METODOLOGIA Y OBJETO DE LA EVALUACION.
LIMITACIONES.

1.1.- JUSTIFICACION DE LA EVALUACION

El art. 10 de la Ley 6/2007, de 9 de febrero, de la Generalitat, de la Cooperacion al
Desarrollo de la Comunidad Valenciana, establece en su inciso primero que la
Generalitat “promoverd la realizacion de evaluaciones de todas las acciones en que
directamente o indirectamente participe, contribuyendo a una mayor orientacion de los
procesos evaluativos hacia el aprendizaje institucional y la mejora continua de sus
politicas e intervenciones”. Asimismo, en su inciso segundo sefiala como prioridad la
del “fomento de procedimientos metodologicos e instrumentos que faciliten las
evaluaciones sobre el impacto, la eficacia y la sostenibilidad en las politicas, los
programas y los proyectos de cooperacion al desarrollo promoviendo la realizacion de
evaluaciones participativas, de acuerdo con las caracteristicas del programa o el
proyecto. A estos efectos, se destinaran los recursos financieros, humanos y materiales
necesarios para ello.”

En este sentido, y en atencion a lo dispuesto en el articulo 11.2.a) de la citada Ley
6/2007, en el ejercicio de las competencias atribuidas por el articulo 16.b) de la Ley del
Consell, a propuesta del Conseller de Inmigracion y Ciudadania, el Consell acordo
aprobar el Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2008-2011 el 28 de diciembre de
2007 (DOCYV de 4 de enero de 2008) en el que se establece en el punto 5.3 la obligacion
de una vez finalizado el periodo de vigencia del Plan, realizar una evaluacién del
mismo. Ademas, sefiala este mismo punto, el informe de evaluacion sera presentado al
Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo y demds entidades que detalla la Ley
6/2007, para sus recomendaciones.

El Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2008-2011 incluye un capitulo dedicado
a la Evaluacion del impacto de la cooperacion valenciana y del plan director 2008-2011,
destacando su importancia. En el propio Plan, en su apartado 5.3.4 establece que:

“La evaluacion deberd ser objetiva, publica y vinculante respecto a las futuras
acciones que se emprendan. Por tanto, se elaborardn indicadores cualitativos y
cuantitativos mediante metodologias participativas, involucrando a todos los agentes
de la cooperacion valenciana y a partir de los objetivos estratégicos y las actividades
propuestas en el presente Plan director”

El texto del Plan Director establece las politicas de control de calidad, los sistemas de
evaluacion en el marco de la mejora de la calidad y la obligatoriedad de realizar el
presente ejercicio evaluativo incluyendo los indicadores que deben ser tenidos en
cuenta.



1.2.- OBJETIVOS DEL PROCESO EVALUATIVO

El Objetivo General de la evaluacion es el de colaborar al incremento de la calidad de la
ayuda oficial valenciana.

Por otro lado, la evaluacién también da cumplimiento a las obligaciones establecidas en
el propio Plan Director y en otros documentos de planificacion, a las que se ha hecho
referencia en el apartado anterior.

Por ultimo, siguiendo las ensefianzas marcadas por el Comité de Ayuda al Desarrollo de
la OCDE, podemos sefialar que la evaluacion ha de ser considerada como un ejercicio
que permita no solamente la racionalidad en el empleo de los recursos publicos, sino
también justificar las actividades ante las autoridades y la opinion publica. Como toda
accion publica, la politica de cooperacion internacional para el desarrollo ha de rendir
cuentas de sus acciones y tiene la responsabilidad de aprender de su practica para
mejorar su incidencia. La evaluacion compromete a los agentes de la cooperacion al
desarrollo a una valoracidn rigurosa de sus actuaciones y a la transparencia en sus
resultados

1.3.- ASPECTOS METODOLOGICOS DEL PROCESO EVALUATIVO
1.3.1.- Objeto evaluado y criterios utilizados

De acuerdo con lo establecido en la normativa de aplicacion el objeto de analisis es “la
cooperacion valenciana durante el periodo 2008-2011 en el marco del Plan Director”

Los sujetos de analisis han sido aquellos recogidos en el Plan Director como actores de
la cooperacion valenciana y en especial, las Administraciones Publicas Valencianas
involucradas en la cooperacion asi como ONGDs y sus redes y plataformas.

Hablar del andlisis de la cooperacion valenciana supone el estudio tanto de las
intervenciones de desarrollo financiadas con recursos de la AOD valenciana como de
sus enfoques, asi como de la naturaleza de las propias organizaciones beneficiarias y de
los actores responsables de la ejecucion de las intervenciones, yendo mas alla de un
mero analisis de legalidad.

Asimismo, de acuerdo con lo establecido en las metodologias de evaluacion
habitualmente utilizadas para la evaluacion de este tipo de instrumentos de planificacion
de politicas de desarrollo como es un Plan Director, los criterios de andlisis utilizados
han sido los de Pertinencia y Eficacia.

- Pertinencia: Se ha realizado un estudio de la pertinencia de las intervenciones de
acuerdo con la normativa de aplicacion sin entrar en consideraciones relativas al
respeto al procedimiento administrativo para la concesion de las subvenciones
ya que ese tipo de control de legalidad escapa, con mucho, al alcance de un
informe de evaluacion sobre la calidad de la ayuda valenciana.



Nos referimos por tanto al clasico concepto evaluativo de Pertinencia en el que,
para el caso que nos ocupa, se ha analizado la idoneidad de la ayuda en términos
de adecuacion a lo establecido en el Plan Director y las Convocatorias de
subvenciones correspondientes.

- Eficacia: De acuerdo con los indicadores propuestos en el texto del Plan Director
y teniendo presente lo establecido en el propio Plan que indica que “se
elaboraran indicadores cualitativos y cuantitativos mediante metodologias
participativas” se ha realizado el cruce de los datos obtenidos en la fase de
gabinete con las prioridades establecidas en el Plan Director, las Convocatorias
y otra normativa de aplicacion del periodo 2008-2011.

Ademas, a tenor de lo sefialado por el propio Plan Director, la evaluacion ha realizado
un andlisis valorativo sobre los objetivos y acciones de la politica valenciana en
cooperacion al desarrollo y la capacidad instalada para la gestion.

La evaluacion ademads se ha realizado con la idea de aportar insumos de utilidad para la
elaboracion del III Plan Director de la Cooperacion Valenciana.

1.3.2.- Metodologia y abordaje del trabajo

La evaluacion ha consistido en un andlisis cuantitativo y cualitativo de lo que ha sido la
Cooperacion Oficial de la Generalitat Valenciana en el periodo 2008-2011 en el marco
del Plan Director. Este andlisis se ha realizado en primer término a partir de los datos
suministrados por los responsables de la Generalitat Valenciana, en segundo término
por los beneficiarios de las subvenciones para la realizacion de las intervenciones de
cooperacion para el desarrollo aprobadas durante el periodo de vigencia del Plan
evaluado y, por ultimo, por los datos proporcionados por otros actores relevantes que se
han identificado en la fase de preparacion de los trabajos evaluativos (trabajo de
gabinete).

Una vez ordenada la informacion suministrada por los diferentes actores, se ha iniciado
la etapa de andlisis cualitativo a partir de los insumos obtenidos en las encuestas, los
talleres y las entrevistas con personas que representan a distintas entidades vinculadas a
la cooperacion internacional para el desarrollo de la Comunidad Valenciana (Direccion
General de Inmigracion y Cooperacion al Desarrollo de la Conselleria de Solidaridad y
Ciudadania de la Generalitat Valenciana, Consejo Valenciano de Cooperacion,
Coordinadora Valenciana de ONGDs y otras instancias).

En la Comunidad Valenciana, como en el resto del Estado, un agente central de la
cooperacion al desarrollo son las ONGDs que concurren a las convocatorias de
subvenciones y que son quienes materializan la mayor parte de los fondos de
cooperacion en proyectos de desarrollo y en acciones de sensibilizacion y de educacion
para el desarrollo. Dado el elevado nimero de ONGD en la Comunidad Valenciana y
con el fin de recoger las aportaciones del mayor ntimero de organizaciones, se lanz6 un
cuestionario (vid. Anexo n° 1) sobre determinados aspectos relativos al Plan Director
durante el verano de 2011. El cuestionario cont6 con una veintena de preguntas, tanto
abiertas como cerradas, y fue difundida por correo electronico entre todos los actores de



la cooperacion valenciana. En tanto no se obtuvo un buen nivel de respuestas, se
prolongd el proceso de recogida de informacion. Aun asi, la participacion de los
distintos actores fue limitada y solo se recibieron veintisiete cuestionarios respondidos.

Asimismo se organizé un taller participativo el 1 de diciembre de 2011 en Valencia con
el fin de realizar una valoracion por parte de los actores sociales reconocidos en el Plan
Director a partir de los criterios de evaluacion establecidos. En el taller se realizd un
analisis de los puntos débiles y fuertes de la cooperacion valenciana, asi como la
identificacion de las actuaciones prioritarias y aspiraciones a través de dindmicas
participativas. La mayoria de los/as participantes, treinta y siete en total, procedian de
ONG de desarrollo y codesarrollo. (Vid. Anexo 2.- Informe Taller con Actores del 1 de
diciembre de 2011)

Ademéds, y dada la importancia de la participacion del equipo que forma la propia
Conselleria de Solidaridad y Ciudadania de la Generalitat Valencia, se realizé un
segundo taller el 31 de enero de 2012 con once participantes. El taller se basé en el
analisis de las principales categorias de evaluacion (pertinencia, armonizacion,
alineacion, participacion, eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad) a través del
trabajo en grupos y presentaciones en plenario, asi como en la identificacion de logros,
lecciones aprendidas y recomendaciones a través de dindmicas participativas. (Vid.
Anexo 3.- Informe Taller con Personal de la Conselleria del 31 de enero de 2012)

Durante el periodo de recogida de informacion también se llevaron a cabo dos
encuentros con miembros del Consejo Valenciano de Cooperacion y ocho entrevistas
semi-estructuradas a informantes clave: responsables técnicos y directivos del servicio
de cooperacion de la Generalitat, Presidente y vocales de la Junta Directiva de la
CVONGD vy con la Responsable de Proyectos del Fondo Valenciano para la
Solidaridad.

El andlisis cuantitativo se ha llevado a cabo contrastando y estudiando los datos del
periodo 2008-2011, periodo de vigencia del Plan Director. En algunos casos se ha
realizado un andlisis comparativo con la AOD de periodos anteriores con la finalidad de
detectar tendencias, si es que las hubiere, en la evolucion de los distintos indicadores.

Para el analisis cuantitativo, se identificaron las fuentes de informacion secundaria a
consultar y si hizo una relacién de datos susceptibles de ser explotados estadisticamente
con la colaboracion de la Conselleria. Se han utilizado como fuentes de informacion
secundaria el propio Plan Director 2008-2011, las ordenes y resoluciones de las
convocatorias de ayudas 2008, 2009, 2010 y 20011, los planes anuales de 2009, 2010 y
2011 y propuestas e informes de proyectos y programas aprobados en el periodo 2008-
2011. También se ha consultado otras fuentes externas como los Informes de
Seguimiento PACI y los Informes de AOD de Intermon Oxfam para el periodo de
vigencia del referido Plan Director, el Informe de Seguimiento del Pacto Valenciano
contra la Pobreza, y el Informe de la Plataforma 2015 y mas, entre otros.

Todas estas fuentes de informaciéon secundarias han sido analizadas, habiéndose
realizado un vaciamiento de datos y de contenidos que han permitido alimentar las
lineas argumentales de este informe de evaluacion.



Por ultimo, teniendo muy presente lo establecido en el art. 1 de la Ley 6/2007 de la
Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat Valenciana respecto a la necesidad de
promover evaluaciones participativas, cuestion también recogida en el propio Plan
Director que indica ademds que las evaluaciones deberan ser objetivas, se ha seguido
una metodologia de abordaje participativa buscando integrar a todos los actores
considerados relevantes en los trabajos evaluativos, de manera que sus opiniones sean
escuchadas y hayan sido tenidas en cuenta en el presente informe.

Una cuestion que al equipo de evaluacion le gustaria manifestar, es que los TdR fueron
elaborados previendo un mayor volumen y calidad de la informacion, y, sobre todo, un
grado de participacion mayor de los actores.

Finalmente se elabor6 el presente informe preliminar de evaluacion que fue remitido el
4 de febrero de 2013 a la Conselleria para su consideracion y recepcion de aportes. Con
ellos, el equipo evaluador ha elaborado el presente informe final de evaluacion.

1.3.3.- Indicadores

Los indicadores que se han tomado para la evaluacion del Plan Director son los
recogidos en el propio Plan, junto con otros propuestos por el equipo evaluador de
acuerdo con la Direccion General de Inmigracién y Cooperacion al Desarrollo y el
Consejo Valenciano de Cooperacion. En el capitulo relativo al analisis del
cumplimiento de Objetivos y Resultados se puede observar la evolucion de estos
indicadores.

Dichos indicadores son de cinco tipos:

1. Sectores prioritarios: Se ha analizado la distribucion por sectores de las
intervenciones puestas en marcha durante el periodo 2008-2011 y su adecuacioén
al Plan Director y las Convocatorias de subvenciones de estos cuatro ejercicios.

2. Distribucién geografica: Se ha analizado la distribucion por paises de
intervencion de las intervenciones puestas en marcha durante el periodo 2008-
2011 y su adecuacion al Plan Director y las Convocatorias de subvenciones de
estos cuatro ejercicios.

3. Andlisis por Actores: Se ha analizado la distribucion de la ayuda valenciana
de acuerdo con los actores ejecutores de dicha ayuda teniendo en cuenta lo
presupuestado y lo efectivamente realizado durante el periodo 2008-2011.
Asimismo se ha analizado la distribucion resultante por actores de acuerdo con
las prioridades establecidas en el Plan Director y las Convocatorias de
subvenciones correspondientes.

4. Instrumentos de cooperacion: Se ha analizado la distribucion de la ayuda por
instrumentos (proyectos de cooperacion, proyectos de educacién para el
desarrollo y ayuda humanitaria) teniendo en cuenta lo presupuestado y lo
efectivamente realizado durante el periodo 2008-2011. Asimismo se ha



analizado la distribucidon resultante por instrumentos de acuerdo con las
prioridades establecidas en el Plan Director, los Planes Anuales y las
Convocatorias de subvenciones correspondientes.

5. Consumo presupuestario comprometido: Se ha analizado los fondos
destinados a cooperacion por parte de la Generalitat Valenciana y el grado de
consumo presupuestario efectivamente realizado.

1.4.- LIMITACIONES
El ejercicio evaluativo ha estado condicionado por los siguientes aspectos:

1. Limitada participacion tanto cuantitativa como cualitativa de todos los actores de
la cooperacion valenciana.

2. Relaciones de desconfianza entre la Administracion y el resto de actores.

3. Aunque se trata de un aspecto habitual cuando se trata de consolidar informacién
cuantitativa compleja y tan variada como la que se maneja en todo un Programa
de Cooperacion durante un periodo de tiempo tan grande como es un cuatrienio,
en el que intervienen ademas una multiplicidad de agentes publicos y privados,
ha resultado especialmente compleja el tratamiento de la informacion
cuantitativa ya que, en el momento de la realizacion del trabajo de andlisis de
esta informacion, durante los meses de mayo, junio y julio de 2011, la
Generalitat no contaba con los datos ordenados en funcion de los pardmetros
establecidos en el Plan Director por lo que fue el propio equipo de evaluacion el
que tuvo que localizar y consolidar dicha informacion.

4. Alta rotacion del personal de la Conselleria.

La evaluabilidad del Plan Director 2008-2011 se ve afectada por los aspectos
relacionados en tercer y cuarto lugar.

El equipo evaluador desea agradecer al personal de la Conselleria de Solidaridad y

Ciudadania de la Generalitat Valenciana y al resto de entidades su colaboracién durante
la realizacion del trabajo de evaluacion.

10



2.- CONTEXTO

Préxima a cumplir los veinticinco afios de vida, la Cooperacion de la Generalitat
Valenciana no es ajena a la encrucijada en la que estd inmerso todo el sistema de
cooperacion espafiol consecuencia de la crisis financiera global que ha hecho que se
haya pasado de contar con recursos financieros que se han casi duplicado en menos de
un lustro hasta superar los 4.760 millones de € en 2008, a sufrir una drastica y
repentina reduccion que, en apenas tres afios, ha arrastrado la financiacion de la AOD
espafiola hasta niveles de principios de la década pasada.

Esta situacion de répido crecimiento seguida de un atin mas rapido descenso de los
recursos financieros disponibles, ha afectado también al sistema de cooperacion
valenciano.

Desde que a finales de la década de los 80 el Gobierno Valenciano creara el entonces
denominado programa Norte-Sur, los recursos financieros y técnicos de la cooperacion
valenciana han ido creciendo de manera sostenida hasta el punto de que la Comunidad
Valenciana se llegd a convertir en un referente en el diverso y rico panorama de la
cooperacion descentralizada espafiola. De esta forma, fue la Comunidad Valenciana en
el afio 2007, la primera que establecio6 por ley la obligatoriedad de destinar el 0,7% de
sus presupuestos a financiar la Cooperacion al Desarrollo y el Codesarrollo.

Eran afios en los que las politicas de cooperacion al desarrollo de la Generalitat eran
consideradas como un elemento fundamental de las relaciones externas de la
Comunidad Valenciana y un instrumento basico para establecer las relaciones de los
distintos agentes valencianos con las poblaciones y paises menos favorecidos en el
ambito internacional', politicas de cooperaciéon que se vieron acompafiadas por un
importante incremento de los recursos al mismo tiempo que se hacia una apuesta por
la calidad; cuestion que entonces representaba una novedad, de esta forma, el Consell
de la Generalitat sefialaba cuando aprobd el I Plan director que “la Comunidad
Valenciana tiene ante si el desafio, no solo de continuar siendo ejemplo de la
cooperacion descentralizada, sino también de dar un impulso cualitativo a la politica
de solidaridad del pueblo valenciano con los paises menos desarrollados en la
consecucién de una mds justa distribucion de la riqueza ™.

El II Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2008-2011 se elabora durante los
primeros meses de vigencia de la Ley de Cooperacion al Desarrollo cuya publicacion
se realiza en febrero de 2007. Como no puede ser de otra forma, el Plan Director se
alinea con la ley sefialindose expresamente que se establece el mismo, considerando
los criterios que rigen el modelo de la Cooperacion Valenciana instaurado en la citada

" Plan Director de la Cooperacién Valenciana al Desarrollo 2004-2007. Introduccion

2 DOCV de 14 de mayo de 2004. Acuerdo de 7 de mayo de 2004, del Consell de la Generalitat, por el
que se aprueba el Plan Director de la Cooperacion Valenciana al Desarrollo 2004-2007. Preambulo.
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ley, en especial la planificaciéon y coordinacion de todas las actividades que se
ejecuten en el ambito de la Comunidad Valenciana®.

Asi, el articulo 5 de la Ley 6/2007 establece una serie de criterios rectores para todas
las actuaciones de cooperacién llevadas a cabo por los agentes de cooperacion
valencianos:

“Las actuaciones de cooperacion al desarrollo que lleven a cabo la Generalitat y las
otras instituciones, entidades y administraciones publicas de la Comunidad
Valenciana deben atenerse a los criterios siguientes:

a) Planificacion y coordinacion de todas las actividades que se ejecuten en el
ambito de la Comunitat Valenciana.

b) Concertacion y corresponsabilidad entre las entidades donantes y las
receptoras de las ayudas.

¢) Coherencia de las politicas publicas valencianas con los objetivos de la
presente ley.

d) Colaboracion y complementariedad entre las administraciones publicas y las
acciones solidarias de la sociedad civil valenciana y en especial, de los agentes
de cooperacion.

e) Informacion y transparencia de las inversiones realizadas.

f) Seguimiento de la ejecucion y evaluacion de la eficacia, eficiencia,
pertinencia, impacto y sostenibilidad de las acciones de cooperacion que se
lleven a cabo.

g) Coherencia con los principios y objetivos informadores de la politica estatal
e internacional de cooperacion para el desarrollo.

h) Promocion de iniciativas e investigacion de nuevas formas de cooperacion.”
Estos criterios de actuacién que, como puede apreciarse, son de amplio calado,
informan al II Plan Director, disefiado casi sin solucion de continuidad tras el disefio y
aprobacion de la propia ley. De esta forma, en este articulo 5, se recogen algunos de
los principios cominmente aceptados por la comunidad internacional desde la
Declaracion de Paris como los de Armonizacidon, Alineacion y Mutua
Responsabilidad, pero ademas se hace referencia a aspectos tan importantes como la
transparencia y rendicion de cuentas o algo més novedosos en ese momento en el
ambito de la cooperacion descentralizada espafiola como son los de coherencia de
politicas o la promocion de instrumentos de cooperacion innovadores.

3DOCYV de 4 de enero de 2008. Acuerdo de 28 de diciembre de 2007, del Consell, por el que aprueba el
Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2008-2011.Preambulo.
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3.- BASES NORMATIVAS DE LA COOPERACION VALENCIANA

El articulo 62 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana del afio 2006
establece que “los poderes publicos valencianos velaran por fomentar la paz, la
solidaridad, la tolerancia, el respeto a los derechos humanos y la cooperacion al
desarrollo con el fin ultimo de erradicar la pobreza”. En el propio Estatuto se
menciona que para ello se realizaran programas y acciones con los diferentes agentes de
la cooperacion y las instituciones publicas y privadas.

Por otro lado, la Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, de caracter estatal, recoge en su articulo 20 la importancia de la cooperacion
descentralizada y determina que su accion en esta materia “se basa en los principios de
autonomia presupuestaria y autorresponsabilidad en su desarrollo y ejecucion”.

El Plan Director 2008-2011 de la Generalitat Valenciana se enmarca, a nivel
autondmico, en la Ley 6/2007, de 9 de febrero, de la Generalitat de la Cooperacion al
Desarrollo de la Comunidad Valenciana, que constituye el marco de referencia para
establecer las acciones del Gobierno Valenciano en el ambito de la cooperacion
internacional al desarrollo en los proximos afios. La Ley determina aspectos
fundamentales como los objetivos, modalidades e instrumentos de gestion y
planificacion de la ayuda; plantea un modelo adecuado para la coordinacién de la ayuda
y legitima la participacion de los distintos agentes sociales en gestion de la ayuda. Debe
destacarse, tal y como se ha mencionado anteriormente, que dicha Ley convirtié a la
Generalitat en la primera Administracion autondmica espafiola en garantizar por Ley el
0,7% de sus presupuestos a la cooperacion al desarrollo y el codesarrollo (articulo 21.1).

El articulo 7 de dicha Ley establece también que “la politica de la Generalitat en
materia de cooperacion al desarrollo se articula mediante el Plan Director de la
Cooperacion Valenciana, los planes anuales y los planes estratégicos”. El Plan
Director 2004-2007 fue el primer documento de planificacion estratégica de la
cooperacion valenciana, seguido posteriormente por el presente Plan Director 2008-
2011, que desarrolla lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 6/2007, estableciendo, para
los proximos cuatro afios, las previsiones normativas, el marco estratégico de la
cooperacion valenciana (objetivos y prioridades), sus modalidades e instrumentos, la
presencia y colaboracion de todos los agentes sociales implicados y el marco general
presupuestario. Por otro lado, previa consulta con el Consejo Valenciano de
Cooperacion al Desarrollo, los sucesivos Planes Anuales 2009, 2010 y 2011 de la
Cooperacion al Desarrollo de la Generalitat, han sido aprobados por el Consell. En el
caso del Plan Anual 2008, éste se ha integrado en el Plan Director 2008-2011 por
razones de eficacia y oportunidad, seglin sefala dicho Plan Director.

Un momento relevante en la cooperacion valenciana fue la firma por parte de todos los
partidos politicos con representacion parlamentaria del Pacto Valenciano contra la
Pobreza en mayo 2009 con el fin de dar coherencia, estabilidad politica y presupuestaria
a la AOD de la Comunidad Valenciana. El objetivo general del documento se centra en
hacer que la politica autonémica de cooperacion internacional para el desarrollo y de
lucha contra la pobreza sea sostenible y de calidad, independientemente de quien
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gobierne, y que se mantenga en linea con los acuerdos internacionales recogidos en los
Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Posteriormente, en el afio 2010, se aprueba la Ley 11/2010, de 16 de julio, de la
Generalitat, Reguladora del Estatuto de las Personas Cooperantes Valencianas, que
complementa y adapta la normativa estatal vigente, en lo relativo al régimen juridico de
derechos y deberes, formacion, homologacion de servicios, fiscalidad y proteccion
social de las personas cooperantes, las personas voluntarias y las personas misioneras
valencianas. Este nuevo marco legal se ha completado mediante la regulacion del
Registro Autondémico de las Personas Cooperantes Valencianas, que nace con la
pretension, entre otras, de permitir la identificaciéon de aquellas personas que deseen
acogerse a las ayudas incluidas en la Ley.

También en los anos sucesivos a la entrada en vigor de la Ley 6/2007 y siguiendo las
previsiones del Plan Director, se han aprobado cuatro disposiciones mas que dan
creacion a:

* La Comision Interdepartamental de Cooperacion al Desarrollo (2007)

* El Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo (2008)

* La Comision Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo (2009)

* El Comité Permanente de Accion Humanitaria de la Comunitat Valenciana y su

organo consultivo (2013)

En el mismo afio 2010, se publica el Decreto 135/2010, de 10 de septiembre, del
Consell, por el que se aprueban las bases para la concesion de ayudas en materia de
cooperacion internacional para el desarrollo, previsto en la Ley 6/2007, que deroga y
sustituye al Decreto 201/1997, de 1 de julio, del Consell. La aprobacion del Decreto
135/2010 estuvo precedida por un proceso de participacion y discusion colectiva de su
articulado a través, fundamentalmente, de una comision de trabajo del Consejo
Valenciano de Cooperacion. Se trata de un documento con un articulado extenso que
profundiza en la mejora de los procedimientos administrativos de concesion y
justificacion de las ayudas, si bien determinados aspectos concretos y especificos de las
lineas de subvencion han quedado fuera de su articulado, dejdndose para su regulacion
en las convocatorias anuales. Las ordenes anuales de convocatorias de subvenciones
han sido precisamente un instrumento basico en la gestion de la AOD dada la tendencia
generalizada por un modelo de gestion indirecta. A partir del afio 2008, las ordenes
experimentaron modificaciones substanciales y practicamente anualmente hubo
cambios en las lineas de subvencion utilizadas.

Por ultimo, debe sefialarse también que el Plan Director de la Cooperacion Valenciana
2008-2011 se enmarca en las directrices establecidas por el Plan Autondmico de la
Comunitat Valenciana para la Integracion Ciudadana, que incluye las medidas de
coordinacion y articulacion de las politicas y de los agentes en materia de cooperacion
internacional al desarrollo, inmigracion y participacion ciudadana. Dentro del Plan de
Integracion Ciudadana, destacan dos aspectos de especial importancia vinculados al
Plan Director de la Cooperacion Valenciana: la integracion a nivel de sociabilidad y la
integracion de ciudadania, ya que en ellos se desarrollan las politicas de promocion de
la participacion ciudadana y del asociacionismo de las personas inmigrantes y, mas
concretamente, en lo relativo al impulso y promocioén del enfoque de codesarrollo.
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4.- ESTRUCTURA Y DISENO DEL II PLAN DIRECTOR DE LA
COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

El IT Plan Director de la Cooperacion Valenciana se presenta como un documento que
tiene una estructura similar a la de otros planes y herramientas de planificacion de la
Cooperacion para el Desarrollo de la época. Asi, partiendo de la definicion de unas
lineas estratégicas, se establecen a continuacion prioridades transversales, sectoriales
y geograficas.

Ademas, aunque no se ordena matricialmente, se disefia un Marco de Resultados que
se ha estructurado siguiendo el clasico modelo del enfoque del marco l6gico (EML) en
el que se define un Objetivo General de Desarrollo, varios Objetivos Especificos a los
que se asocian Resultados Esperados y Actividades construyéndose una serie de
Indicadores con la pretension de permitir medir el grado de consecucion de los
Resultados. No se definen indicadores al nivel de los Objetivos Especificos.

Las lineas estratégicas establecidas en el Plan son cuatro:
1.- La mejora de la gestion de las ayudas.

Se trata de un aspecto identificado durante el periodo de vigencia del I Plan
Director y que supone una apuesta por incorporar mejoras en el sistema de
gestion de la cooperacion valenciana, mediante la introduccion de elementos de
avance de eficiencia y efectividad de las ayudas.

2.- La mejora organizativa e institucional de los agentes valencianos de
cooperacion internacional al desarrollo.

A partir de un reconocimiento del importante rol que desempefian en la
Cooperacion Valenciana el conjunto de actores del sistema como por ejemplo
las ONGD, las universidades, las asociaciones sindicales, empresariales y de
inmigrantes o los organismos multilaterales y las Administraciones locales se ve
necesario fomentar la implicacion y fortalecimiento organizacional de las
ONGD y el resto de los agentes sociales de la cooperacion valenciana.

3.- La coherencia y la coordinacion de todas las intervenciones promovidas por
la Generalitat en materia de cooperacion al desarrollo, sensibilizacion y
educacion para el desarrollo, accion humanitaria y codesarrollo.

4.- La Consolidacion del modelo de cooperacion descentralizada valenciana.

Se trata de unas lineas estratégicas propias de un momento expansivo con
disponibilidad presupuestaria y voluntad politica para seguir incrementando los
recursos financieros y en el que se quieren aprovechar algunas de las lecciones
aprendidas en el ciclo anterior como son la necesidad de adaptar las estructuras de la
Administracion a la gestion de estos recursos crecientes o la necesidad de fortalecer a
los actores que canalizan mucha de la AOD Valenciana, singularmente a las ONGD.
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Ademas, se considera que el periodo de vigencia del II Plan Director es un momento
oportuno para consolidar un modelo propio de cooperacion valenciana.

En lo que se refiere a las prioridades horizontales, sectoriales y geograficas se sigue lo
establecido en la Ley 6/2007 reproduciendo alguno de los articulos de la misma.

Las prioridades horizontales del Plan son cuatro:

1.- Contribuir a la reduccion de la pobreza, apoyando estrategias que tengan por
objeto el desarrollo humano sostenible y la mejora de las condiciones de vida de
los pueblos.

2.- La proteccion y el respeto a los derechos humanos, el fortalecimiento de las
estructuras democraticas y el apoyo a las instituciones, la gobernabilidad, la
gestion descentralizada, el fortalecimiento del tejido social y la participacion
ciudadana.

3.- La equidad de género, apoyando e incentivando la igualdad de
oportunidades y la participacion de las mujeres en todas las acciones.

4.- La proteccion y mejora del medio ambiente, la conservacion de la
biodiversidad y el uso racional y sostenible de los recursos naturales.

El Plan sefala que al menos una de estas prioridades debe estar presente en las
intervenciones financiadas con recursos de la AOD valenciana. Se trata de una forma
de reforzar la pertinencia de dichas intervenciones respecto a las politicas de
cooperacion al desarrollo de la Generalitat.

La prioridad referida a la contribucion a la reduccion de la pobreza, derivada del ODM
n°l, la encontramos, con diferentes redacciones en todos los Planes y documentos de
planificacion de politicas publicas de cooperacion espafioles, ademds de en la mayoria
de las convocatorias para la financiacion de proyectos de cooperacion publicadas tanto
por la AGE como por las CCAA y CCLL.

Nuestro punto de vista es que esta prioridad horizontal se convierte en un “cajon de
sastre” que permite que casi cualquier iniciativa de desarrollo tenga cabida, (nos
referimos a las iniciativas de corte cldsico que vienen trabajando los actores de la
cooperacion que acceden a las convocatorias publicas de subvenciones, singularmente
las ONGD). Sin duda, se trata de una prioridad muy importante que quiza, en el
futuro, debiera exigirse que concurriera necesariamente junto con alguna otra (estas
tres u otras que puedan establecerse en el III Plan Director) como primera forma de
acotar sectorialmente las intervenciones que puedan acceder a la financiacién publica
de la Generalitat.
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Las prioridades sectoriales, también recogidas en la Ley, y que copia el Plan Director
integramente, se ordenan en dos grupos:

1.- En los paises receptores de la AOD Valenciana:
a) Los servicios sociales basicos y medios de vida sostenibles, con especial
incidencia en seguridad sanitaria, educacion, vivienda, soberania alimentaria,
saneamiento y abastecimiento del agua y acceso a los servicios energéticos.
b) La mejora de las condiciones y los derechos de los grupos que atraviesan o
padecen situaciones de vulnerabilidad: infancia (con especial atencion a la
erradicacion de cualquier tipo de explotacion infantil o juvenil), personas
mayores, minorias y poblacion indigena, inmigrante, reclusa, refugiada,
desplazada, retornada o apatrida.
c) La creacion y mejora de infraestructuras y la vigorizacion del sector
productivo.
d) El fortalecimiento de las Administraciones descentralizadas y la promocion
de la sociedad civil, potenciando su tejido asociativo.
e) El fomento de la paz, mediante el apoyo a los procesos de prevencion activa
de conflictos y la reconciliacion post-conflicto.
f) El fomento de la interculturalidad.
g) El impulso de la investigacion cientifica y tecnoldgica orientada a la
promocion del desarrollo humano sostenible.
h) La recuperacion y conservacion de la biodiversidad y la promocion del uso
sostenible de los ecosistemas y sus recursos naturales.

2.- En la Comunidad Valenciana:

a) La sensibilizacion y la educacion para el desarrollo.

b) La informacion y difusion del conocimiento de la realidad de los paises
empobrecidos y sus causas.

c¢) La promocién del comercio justo y solidario y el consumo responsable.

d) El apoyo a todas las actuaciones que persigan la condonacién de la deuda
externa de los paises empobrecidos.

e) La aplicacion del enfoque de género en todas las fases de los proyectos y
programas, para promover una participacion igualitaria en los procesos de
desarrollo.

f) El fomento de la implicacion de todas las organizaciones institucionales y
sociales valencianas en las tareas de cooperacion al desarrollo.

g) El impulso de la iniciativa y el fortalecimiento de las capacidades de los
agentes de la cooperacion.

h) El fomento de la implicacion y la participacion de la poblacidon inmigrante
organizada en acciones de cooperacion internacional al desarrollo en sus zonas
de origen, en coordinacion con las instituciones y las organizaciones locales.
1) La promocion del codesarrollo como factor de desarrollo de la sociedad
receptora y favorecedor al mismo tiempo de la sociedad de origen.

j) El fomento de los estudios e investigaciones sobre desarrollo y cooperacion.

La relacion de sectores de atencion en los paises y territorios de intervencion es muy
grande, abarcando sectores tan dispares como los de gobernabilidad y refuerzo
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institucional, medioambiente, servicios sociales basicos, acciones de prevencion de
conflictos, cultura de paz, etc.

También, para trabajar en el territorio de la Comunidad Valenciana se priorizan un
amplisimo abanico de sectores: EpD, comercio justo, condonaciéon de deuda etc.

En cuanto a las prioridades geograficas, siempre de acuerdo con lo que establece la
Ley de Cooperacion, el Plan prioriza los paises y regiones con menor indice de
desarrollo humano, de conformidad con lo previsto por el PNUD, y a los que
contengan grandes sectores de su sociedad especialmente empobrecidos y, entre ellos,
a aquellos con los que la Comunidad Valenciana tiene especiales relaciones de tipo
historico, social, cultural y migratorio.

Se establecen como areas geograficas de intervencion las siguientes:

* América Central y Caribe.
* Sudamérica.

* Africa Subsahariana.

* Magreb y Oriente Medio.
* Asia.

En total, el Plan Director prioriza, ya sea clasificindolos como prioritarios o de
atencion especial, a un total de cuarenta y dos paises ademds de los Territorios
Palestinos y la Poblacion Saharaui.

El Plan sefala que estas prioridades se han establecido atendiendo a una serie de
criterios como son:

— Concentracion geografica de la actividad, para lograr un mayor impacto de las
intervenciones desde una perspectiva de medio y largo plazo y en consonancia
con el octavo Objetivo de Desarrollo del Milenio, referido a fomentar una
asociacion mundial para el desarrollo.

— Orientacion hacia los paises con mayor vinculacion con la Comunidad
Valenciana, por lazos historicos y socioculturales, asi como por la mayor
implantaciéon o experiencia de los agentes sociales de la cooperacion
valenciana.

— Focalizacion de los recursos hacia areas con bajos indices de desarrollo
humano (paises menos adelantados) o con importantes bolsas de pobreza, para
contribuir de esta forma al primero de los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
dirigido a erradicar la pobreza extrema y el hambre.

— Establecimiento de varios niveles de intervencion territorial, como
consecuencia de la interseccion de los tres criterios anteriores.

— Introduccion de un criterio geografico especifico para la convocatoria de
codesarrollo, destinado a dirigir la acciéon hacia aquellos paises de donde
procede la poblacion inmigrante.

Desde nuestro punto de vista, mas de cuarenta paises de intervencion, alin en un
momento de incremento de recursos, hacen imposible hablar de concentracion. Este
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asunto de la concentracion geografica es una de las asignaturas pendientes del sistema
de cooperacion espafiol en general, no solo del sistema de cooperacidon valenciano, y
que puede explicarse en parte por el importante papel que juegan las organizaciones
no gubernamentales como canalizadoras de ayuda publica en nuestro pais de tal forma
que los gestores publicos, a la hora de definir sus zonas de intervencion, tienen en
cuenta los lugares en los que las ONGD estan presentes. En el futuro, para hacer
bueno este criterio de concentracion, debe realizarse un ejercicio de concentracion
efectivo en un numero de paises o territorios determinado y adaptado a la realidad
financiera y de capacidades técnicas del sistema de cooperacién valenciano. En este
sentido, el IV Plan de la Cooperacion Espafiola 2013-2016 establece un plan de
concentracion en veintitrés paises lo que significa que la AGE debera reducir a un
tercio los mas de sesenta lugares de intervencion en los que la Cooperacion Espafiola
estaba presente al finalizar el ciclo del III Plan Director.

El Plan Director, por ultimo, establece en lo que se refiere a las prioridades
geograficas unos porcentajes de concentracion en funcion de la clasificacion de los
paises y territorios de intervencion. El cumplimiento de estos porcentajes sera objeto
de analisis en el capitulo correspondiente al andlisis de los indicadores del marco de
resultados.

En lo que se refiere al Objetivo General (OG) , el articulo 4 de la Ley 6/2007 establece
que la actividad de la Generalitat en materia de cooperacion al desarrollo, inspirada en
la Declaracion y en los Objetivos de Desarrollo del Milenio, se orientara a propiciar
tanto el desarrollo integral de las personas, pueblos y paises empobrecidos, como a la
concienciacion y el compromiso responsable de la sociedad valenciana.

Teniendo en cuenta este articulo 4, se establece como Objetivo General del Plan
director el siguiente:

“Contribuir al desarrollo humano sostenible en los paises estructuralmente
empobrecidos para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
potenciar la participacion social valenciana, y especialmente de la poblacion
inmigrante;, y consolidar los criterios de calidad del modelo de cooperacion
descentralizada de la Comunitat Valenciana ™.

Se trata de un OG multidimensional con tres componentes bien diferenciadas:

* La Generalitat Valenciana, en su dimension de agente generador de desarrollo,
quiere contribuir al desarrollo humano sostenible en el marco de los ODM.

* La Generalitat Valenciana, en su dimensiéon de agente dinamizador y
estructurador de la sociedad valenciana, pretende potenciar la participacion
social, especialmente de la poblacion inmigrante®

* La Generalitat Valenciana, como agencia gestora de recursos de AOD, pretende
profundizar en los aspectos de calidad y consolidacion de un modelo propio de
cooperacion.

* Recordemos que el Plan Director se enmarca en las directrices establecidas por el Plan Autonémico de
la Comunidad Valenciana para la Integracion Ciudadana
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A este OG se asocian nueve Objetivos Especificos (OE) :

1. Fortalecer los criterios y mecanismos de calidad de la cooperacion valenciana
introducidos por el Plan director 2004-2007 y regulados por la Ley 6/2007.

2. Ejecutar la accién conjunta con los restantes centros directivos de la
Conselleria, promoviendo la participacion ciudadana en la cooperacion y
especialmente la participacion de la poblacion inmigrante en los procesos de
desarrollo de sus paises de origen.

3. Asegurar el impacto y la sostenibilidad de las acciones, incidiendo en los
sectores y paises con mayor presencia de la cooperacion valenciana.

4. Impulsar la coordinacion y eficacia en la preparacion y respuesta ante las
situaciones de emergencia derivadas de catdstrofes naturales o de conflictos
armados.

5. Incrementar el apoyo a los proyectos de los agentes de la cooperacion
valenciana, e implantar nuevas medidas de agilizacion de la gestion y el
seguimiento y control de las acciones.

6. Fomentar la profesionalizacién y la proteccion social de los cooperantes
valencianos, asi como la mejora organizativa e institucional de los agentes
valencianos de cooperacion al desarrollo.

7. Impulsar politicas activas de colaboraciéon, coordinacion 'y
complementariedad con la cooperacion internacional, estatal, local, entre
Comunidades Auténomas; asi como la coordinacion interdepartamental del
Consell y entre los agentes valencianos de la cooperacion al desarrollo.

8. Potenciar la presencia de la cooperacion valenciana en el exterior, acercando
nuestra accidn a paises estructuralmente empobrecidos y facilitando la
planificacion, seguimiento y evaluacion de las acciones.

9. Reconocer institucionalmente la labor de los cooperantes y agentes
valencianos e informar y sensibilizar a la sociedad valenciana.

Estos OE se pueden relacionar con el OG del Plan Director asi como con las cuatro
Lineas Estratégicas recogidas en el propio Plan. Dichas Lineas Estratégicas, se
definieron de acuerdo con los principios de la agenda comun internacional, los
principios del cooperacion descentralizada y los principios especificos de la
cooperacion valenciana al desarrollo establecidos en la Ley 6/2007° . No es dificil
relacionar las lineas estratégicas con las tres dimensiones mencionadas del OG y con
los nueve OE (vid. Grafico n° 1) por lo que en este sentido el Plan Director muestra
coherencia interna en su formulacion

> Vid. Apartado 2.2 del Plan Director “Principios rectores de la cooperacion valenciana”
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Como se ha sefialado anteriormente, el Plan Director sigue el EML, al menos en lo que
se refiere a la formulacion de una matriz que sirve como Marco de Resultados en la que
se asocia a cada OE una serie de Resultados con sus respectivas Actividades e
Indicadores.

En total, se definen en el Plan Director diecinueve resultados a los que se asocian
veintiséis indicadores. El equipo de evaluacion propuso al Consejo de Cooperacion y a
los responsables de la Generalitat la utilizacion de una bateria de veintitrés indicadores
que complementan a los establecidos en el Plan (Vid. Anexo n° 4). Todos los
indicadores establecidos por el Plan han sido tratados y desarrollados en el capitulo
correspondiente del presente informe, sin embargo, debido a algunas de las
limitaciones expuestas anteriormente, no todos los indicadores propuestos por el
equipo de evaluacion, finalmente pudieron ser utilizados.

Respecto a los indicadores propuestos por el equipo de evaluacion, muchos de ellos se
refieren a las percepciones que sobre algiin aspecto concreto tienen los distintos actores
del sistema de cooperacion. Lamentablemente, tal como se ha explicado anteriormente,
no se consiguié un nimero significativo de respuestas a los cuestionarios. Si que los
talleres dirigidos a ONGD y otros actores junto con las entrevistas, permiten formase
un criterio que en todo caso presenta la limitacion ya sefialada del bajo niimero de
respuestas obtenidas.

El andlisis del comportamiento de estos IOV y la valoracion del grado de consecucion
de los resultados a los que se asocian asi como del OE correspondiente es objeto de
analisis en el capitulo seis del presente informe en el que se describe la consecucion de
objetivos y resultados.
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EVALUACION FINAL EXTERNA DEL PLAN DIRECTOR DE LA COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

Grdfico n° 1.- Relacion Lineas Estratégicas PD — OG — OFE

Linea Estratégica Dimensién Objetivo General Objetivo Especifico

Fortalecer los criterios y mecanismos de
calidad de la cooperacion valenciana

de las ayudas (referencia alz g GV como Ejecutar la accién conjunta, promoviendo la
de la calidad -efi agente participacién ciudadana en la coop. y especialmente
en la ejecucion de la e la participacién poblacién inmigrante en procesos
AOD) generador de de desarrollo de paises de origen

desarrollo

—>
Asegurar el impacto y la sostenibilidad de las
acciones, incidiendo en los sectores y paises
con mayor presencia de la cooperacion
valenciana

Le. 2.-La mejora GV como agente
organizativa e institucional > dinamizador y Impulsar la coordinacién y eficacia en la
de los agentes valencianos preparacion y respuesta ante las situaciones

de Cooperacién la sociedad de emergencia derivadas de catastrofes
imemedienel 2l desEmale \'ﬂleﬂ_f ana naturales o de conflictos armados
potenciando la

rticipacion
social,

especialmente
de la poblacién Incrementar apoyo a proyectos de los
agentes de la coop. valenciana, e implantar

nuevas medidas de agilizacion de la gestién y
el seguimiento y control
Fomentar la profesionalizacién y proteccion
GV como social de los cooperantes valencianos, asi
agente gestor | como la mejora organizativa e institucional
de recursos de de los agentes valencianos de cooperacion
AOD
gestionados
con calidad y

trabajando por
la
consolidacién
de un modelo
propio de
cooperacion

Le. 3.-La Consolidacion del
modelo de cooperacién
descentralizada valenciana

Impulsar pcas. activas de colaboracién, coord. y
complementariedad con la coop. internacional,
estatal, local, entre CCAA; asi como la coord..
interdepartamental y entre los agentes valencianos

Le. 4.- La coherencia y
coordinacién de las
intervenciones promovidas

por la GV en materia de Coop.
al desarrollo, sensibilizacion y
EpD, accion humanitaria y
codesarrollo.

Potenciar la presencia de la coop. valenciana

en el exterior, acercando la accion a paises
estructuralmente empobrecidos y facilitando
la planifica , seguimiento y evaluaci

Reconocer institucionalmente la labor de los
cooperantes y agentes valencianos e

informar y sensibilizar a la sociedad
valenciana
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5.- ELABORACION DEL II PLAN DIRECTOR

El articulo 7.2. de la Ley 6/2007, de 9 de febrero, de la Generalitat de la Cooperacion al
Desarrollo de la Comunidad Valenciana establece que “El Plan director, fundamentado
en los principios, finalidades y criterios de la presente ley, debe ser el resultado de un
proceso de informacion, estudio, consulta, participacion y evaluacion de las
actuaciones precedentes”.

Sin embargo, segtn algunos actores, como la CVONGD, este articulo de la Ley ha sido
vulnerado al presentar el proceso de disenio del Plan Director 2008-2011 de algunas
limitaciones en materia de aportacion (tanto de participacion, como de consenso) debido
a la metodologia y plazos establecidos. También se reclama un rol activo del Consejo
Valenciano de Cooperacion al Desarrollo en el proceso de elaboracion del Plan, tal y
como establece la propia Ley. Por ello, la CVONGD en sus alegaciones presentadas a la
propuesta de Plan Director de la Cooperacion Valenciana 2008-2011 solicita “iniciar
un proceso participativo, orientado al consenso entre la administracion y el conjunto de
agentes de la cooperacion, que evalue el anterior y, sobre la base de sus conclusiones,
elabore un nuevo Plan Director para el periodo 2009 — 2012
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6.- LA AOD DE LA GENERALITAT VALENCIANA 2008-2011

Tal y como se ha mencionado anteriormente, la Ley 6/2007, de 9 de febrero, de la
Generalitat de la Cooperacion al Desarrollo de la Comunidad Valenciana destaca por
haber convertido a la Generalitat en la primera administracion autondmica espafiola en
garantizar por Ley el destino de un 0,7% de sus presupuestos a la cooperacion al
desarrollo y el codesarrollo. De esta manera, el articulo 21.1. de dicha ley establece la
asignacion de los fondos destinados a la cooperacion al desarrollo por “un importe

’

minimo equivalente al 0,7% de los presupuestos de la Generalitat para cada ejercicio”.

Sin embargo, en los ultimos afios se ha generado un amplio debate en relacion con el
computo de la AOD de la Generalitat Valenciana y, en consecuencia, con el
cumplimiento del compromiso de alcanzar dicho 0,7. El hecho de que la Ley 6/2007, a
diferencia de la Ley Estatal de Cooperacion Internacional para el Desarrollo 23/1998 y
otras autonOmicas, no recoja una referencia expresa que establezca que los recursos
destinados a tales objetivos tendran la consideracion de AOD siempre que cumplan con
los requisitos internacionalmente marcados por CAD de la OCDE, ha contribuido a
dicho debate.

La Generalitat Valenciana considera una cuantificacion de la AOD mas amplia que la
de la OCDE. En este sentido tanto la Conselleria de Solidaridad y Ciudadania en cuanto
su competencia especifica en esta materia, como el resto de departamentos del Consell,
en sus distintas areas, han venido dedicando partidas presupuestarias a la cooperacion
al desarrollo, que incluye, basdndose en el principio de transversalidad incluido en la
Ley de 6/2007, las acciones de cooperacion internacional llevadas a cabo por todos los
departamentos de la Generalitat que se dedican a la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y el Pacto Valenciano contra la Pobreza, y no s6lo aquellos
procedentes de la Direccion General de Inmigracion y Cooperacion al Desarrollo.

Segtn los datos de AOD de la Generalitat de Valencia para el periodo 2008-2011, los
fondos destinados a cooperacion y desarrollo son los siguientes:

2008 2009 2010 2011
Presupuesto
aprobado 94.815.860 97.065.180 82.637.740 88.060.726
de la GVé
Presupuesto de la Conselleria 93.957.860 73.238.500 39.833.09
de Inmigracion y Ciudadania
Otras Consellerias 3.107.320 9.399.240 48.227.636
AOD ejecutada’ 80.672.532,43 63.550.174,94 67.547.313,44 42.000.000
% AOD
ejecutada sobre Presupuesto 0,85% 0,65% 0,82% 0,48%

% Datos obtenidos del Plan Director 2008-2011 y Planes Anuales 2009, 2010 y 2011
7 Datos obtenidos a partir de la informacién facilitada por la Generalitat Valenciana, la cifra de 2011 es
provisional.
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CGD

Por otro lado, segiin el computo realizado por el MAEC, que queda recogido en los
diferentes Informes de Seguimiento PACI del periodo de vigencia del Plan Director®
siguiendo los criterios estandar de contabilidad de la AOD oficialmente reconocidos por
el CAD, los datos oficiales de AOD ejecutada por la Generalitat de Valencia para el

periodo objeto de evaluacion son los recogidos en la siguiente Tabla’:

Presupuesto
Consolidado
dela GV *

16.031.754,55

16.645.207,91

16.715.291,25

AOD GV
aprobada
enlaLeyde
Presupuestos *

68.848,63

65.570,80

42.578,05

AOD ejecutada *

64.815,65

39.143,38

23.241,01

% Diferencia afio anterior

111,6%

-39,61%

-40,6%

Diferencia entre AOD
aprobaday ejecutada *

4.032,98

26.427,42

19.337,04

% AOD
ejecutada
sobre
Presupuesto
Consolidado

0,46%

0,27%

0,16%

% AOD
ejecutada

0,95%

0,59%

0,55%

Participacion en la AOD total
neta

1,36%

0,83%

0,52%

AOD/poblacion

12,89 Euros

7,68 Euros

4,55 Euros

* Datos en miles de euros

De esta manera, se observa que a pesar que los planes anuales de cooperacion de la
Generalitat Valenciana determinan previsiones presupuestarias con cantidades por
encima al 0,7%, la AOD de la Generalitat de Valencia no ha alcanzado dicho objetivo
legislativo, y este porcentaje s6lo se alcanza al computar partidas que no se ajustan a los
criterios del CAD. Ademas, en términos relativos, la AOD de la Generalitat ha
descendido progresivamente, pasando de representar un 0,46% del presupuesto
autonomico en 2008 a un 0,16% en 2010. También se detecta que no existe una
tendencia consolidada al incremento de recursos en términos absolutos, y la AOD

¥ No estan disponibles los datos del afio 2011 ya que el Seguimiento PACI 2011 estaba en elaboracion por
parte de la SGCID en el momento del cierre del presente informe.

? Datos obtenidos del Informe de Seguimiento del Pacto Valenciano contra la Pobreza (2011) y de los
Informes de Seguimiento de los PACI 2008, 2009 y 2010
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ejecutada anualmente, a excepcion del afio 2008, ha supuesto una reduccion del 39,61%
en el periodo 2008/2009 y del 40,6% en el 2009/2010.

Por otro lado, crece la diferencia existente en los ultimos afios entre la AOD aprobada y
la finalmente ejecutada. Si bien en 2008 se alcanzd la ejecucion de 64,81 millones de
euros (95%), la AOD de la Generalitat de Valencia ha experimentado un fuerte
descenso hasta situarse en los 23,24 millones de euros en 2010 (55%). En consecuencia,
la Generalitat Valenciana ha descendido posiciones en comparacion con el resto de
comunidades autonomas, y aparece en 2010 en decimotercer lugar con un esfuerzo
financiero de 4,55 euros per capita y una participacion en la AOD total neta de 0,52%,
por debajo del promedio del conjunto de las Comunidades Auténomas.

26



7.- ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y RESULTADOS DEL
PLAN DIRECTOR

En el presente capitulo se analizara el marco de resultados del Plan Director que, como
se expuso anteriormente, se ha descrito siguiendo el EML a partir de la definicion de un
Objetivo General, nueve Objetivos Especificos, diecinueve Resultados a los que se
asocian una serie de Actividades. Para medir el grado de consecucion de los Resultados
se han construido una bateria de Indicadores, algunos de ellos establecidos por el propio
Plan Director y otros, propuestos por el equipo de evaluacion.

Para el andlisis nos referiremos a la relacion que existe entre OE — Re, para ello nos
centraremos en los siguientes aspectos:

- Comportamiento de los indicadores.

- Consecucion de los Resultados.

- Forma en la que estos Resultados colaboran en la consecucion del Objetivo
Especifico.

Pasaremos a continuacion al andlisis pormenorizado de los Indicadores y Resultados,
para ello se ordena la informacion partiendo de cada uno de los nueve Objetivos

Especificos establecidos en el Plan.

Al final del presente capitulo se incluye un resumen valorativo junto con el grado de
consecucion de los Objetivos y Resultados.

27



Objetivo Especifico 1:

El primer Objetivo Especifico del Plan Director es “Fortalecer los criterios y
mecanismos de calidad de la cooperacion valenciana introducidos por el Plan
Director 2004-2007 y regulados por la Ley 6/2007”

Los Resultados asociados a este Objetivo son tres:

* Re 1.1 Incrementada la transparencia y eficiencia del sistema integral de gestion
relativo la planificacion, ejecucion y evaluacion

* Re 1.2 Fortalecida la estructura técnico-administrativa de la Conselleria de
Solidaridad y Ciudadania

* R.1.3. Puesta en marcha de los organos de asesoramiento y coordinacion
definidos en la Ley 6/2007

El Plan Director no ha establecido indicadores al nivel de Objetivos, al nivel de
Resultados ha definido tres, uno por resultado (en la tabla aparecen destacados en
negrilla con los niimeros 1.1.1.1; .12.1 y el 1.1.3.1). La evaluaciéon ademas propuso
complementar estos indicadores con cinco adicionales:

INDICADORES

R.1.1. Incrementada la transparencia y eficiencia del sistema integral de gestion
relativo a la planificacion, ejecucion y evaluacion

I.1.1.1 Elaborados y en funcionamiento los mecanismos de evaluacion previstos en
el Plan Director.

[.1.1.2 Percepcion de los distintos actores sobre la transparencia y eficiencia del sistema
de gestion de la Cooperacion Valenciana

R.1.2. Fortalecida la estructura técnico-administrativa de la Conselleria de

Solidaridad y Ciudadania
1.1.2.1 Reguladas las estructuras organizativas necesarias.

[.1.2.2 Dotaciéon de Recursos Humanos (funcionarios y Asistencias Técnicas
Especializadas) de la Conselleria de Inmigracion y Ciudadania

1.1.2.3 Percepcion de los funcionarios sobre la gestion y carga de trabajo de los centros
directivos de gestion de la Cooperacion al Desarrollo.

1.1.3.1 Elaborados y aprobados los reglamentos de desarrollo de la Ley 6/2007.

1.1.3.2 Organos de participacion en funcionamiento

[.1.3.3 Percepcion de los distintos actores sobre el funcionamiento general de los
organos de participacion

28



- Re 1.1 Previsto: Incrementada la transparencia y eficiencia del sistema integral
de gestion relativo la planificacion, ejecucion y evaluacion

El indicador asociado a este resultado por el Plan es: IOV 1.1.1: Elaborados y en
funcionamiento los mecanismos de evaluacion previstos en el Plan Director.

- Grado cumplimiento IOV 1.1.1: El Resultado, tal cual se ha redactado, va mas alla
que la puesta en marcha de los mecanismos de evaluacion previstos en el Plan al
referirse a la “tramnsparencia y eficiencia del sistema integral de gestion relativo a la
planificacion, ejecucion y evaluacion”. La evaluacion, por tanto, siendo importante, es
solo una parte, siendo necesario referirse también a los avances que en materia de
transparencia y eficiencia se hayan podido producir en el sistema de gestion. Por ello, el
equipo de evaluacion propuso un nuevo indicador: “Percepcion de los distintos actores
sobre la transparencia y eficiencia del sistema de gestion de la Cooperacion
Valenciana™

Al referirse a mejoras en materia de eficiencia, este resultado se puede relacionar
ademas con dos de los resultados correspondientes al OE 5 “Incrementar el apoyo a los
proyectos de los agentes de la cooperacion valenciana, e implantar nuevas medidas de
agilizacion de la gestion y el seguimiento y control de las acciones’:

* R.5.2. Sistematizacion de la convocatoria y la resolucion de las convocatorias
publicas anuales.
* R.5.4. Agilizados los procedimientos de gestion y obtencion de las ayudas.

Si nos referimos estrictamente a la evaluacion de las intervenciones financiadas con
recursos de la Generalitat segiin establece el indicador 1.1, si que se han realizado
avances en lo que se refiere a los mecanismos de evaluacion establecidos en el Plan.
Dichos mecanismos se refieren especificamente a dos aspectos:

* La realizaciéon de evaluaciones de impacto para proyectos que superan los
200.000 euros
* El refuerzo de la evaluacion de proyectos y programas financiados.

Durante el periodo de vigencia del II Plan Director se ha prestado especial atencion en
la Unidad de Seguimiento y Evaluacion a la calidad de las evaluaciones, procurandose
dar el seguimiento y difusion a las mismas, incidiendo asi en la transparencia
mencionada en el Resultado.

Aun reconociendo estos avances, en materia de evaluacion siguen existiendo aspectos
para la mejora:

- Los recursos disponibles para las evaluaciones: probablemente con la intenciéon de no
incrementar los costes de transaccion, las convocatorias de subvenciones para proyectos
limitan el monto maximo de fondos publicos aplicables a las evaluaciones estableciendo
un porcentaje maximo sobre el total de la subvencién concedida, de esta forma, es
normal encontrar que las ONGD dispongan de, por ejemplo 5.000 €, para contratar una
evaluacion. En esta cantidad se incluyen todos los gastos: IVA, viajes, seguros,
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estancias en terreno, honorarios del experto evaluador, etc. lo que hace completamente
inviable la contratacion de evaluaciones que dediquen el tiempo suficiente en el terreno
y que garanticen, por tanto, un minimo de calidad.

Esto que aqui se sefiala es una cuestion habitual en la cooperacion descentralizada
espafiola, no siendo un problema que afecte de forma exclusiva al sistema de
cooperacion valenciano.

- No entraremos a valorar en profundidad el que el Plan se refiera a evaluaciones de
impacto y no de evaluaciones finales, solamente mencionar que la realizacion de
evaluaciones de impacto es una cuestion que con el actual estado de cosas se hace
completamente imposible de cumplir y no solo por motivos presupuestarios (una
evaluacion de impacto normalmente requiere el uso de herramientas costosas como por
ejemplo el levantamiento de encuestas ademas de expertos evaluadores especializados),
si no por los propios tiempos administrativos de las subvenciones que hacen inviable el
que con los recursos procedentes de una subvencion de un proyecto concreto, se pueda
financiar la realizacion de su evaluacion de impacto ya que este tipo de evaluaciones
han de ser efectuadas varios meses, o incluso afios después de finalizada la intervencion,
es decir, fuera del periodo de tiempo en el que se pueden cargar gastos de acuerdo con
la normativa de aplicacion.

- Otra cuestion que también presenta recorrido para la mejora y que sin duda es un reto
para los responsables de la Generalitat, es el de la retroalimentacion e incorporacion de
las lecciones aprendidas en los procesos evaluativos. Existe la percepcion en los
representantes de las ONGD de que los resultados de las evaluaciones no se incorporan
a los procesos de conocimiento, no ya al conjunto de los actores del sistema de
cooperacion (entre los que se incluye a los gestores de la Generalitat), si no que incluso
la propia ONGD responsable de la ejecucion de la intervencion evaluada, a menudo no
estd sacando todo el partido que podria a los procesos evaluativos que pone en marcha
debido a que por el momento solo se financian evaluaciones de caracter final ya que la
normativa no contempla la posibilidad de realizar evaluaciones intermedias.

Como indicdbamos antes, la incorporacion de las evaluaciones a los procesos de
conocimiento es un reto para los gestores de la Generalitat, reto que no es exclusivo de
¢ésta ya que se trata de una cuestion no resuelta por la inmensa mayoria de los agencias
donantes internacionales.

En este sentido, dos pasos en la buena direccion en lo que se refiere a la
retroalimentacion del sistema son:

* La Unidad de seguimiento y Evaluacion del Servicio de Cooperacion ha
comenzado un trabajo de sistematizacion de resultados y de fichas CAD para
cada una de las evaluaciones externas de los proyectos financiados.

* Se han favorecido durante la valoracion ex -ante para la seleccion de proyectos
en las convocatorias de cooperacion de 2012, aquellos proyectos presentados por
ONGD que demostraron con sus evaluaciones pasadas la calidad de sus
intervenciones.
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El Resultado se refiere ademas a la mejora de la transparencia del sistema de gestion. En
este punto la percepcion de los actores, singularmente de las ONGD, es muy negativa.
Especificamente, en lo que se refiere a la concesion de subvenciones, el sistema ha
resultado opaco para estas organizaciones (vid. Cuadro n° 2).

Cuadro n° 2:

Los procedimientos de concesion de subvenciones durante el periodo de vigencia del Plan Director no
han resultado transparentes para los representantes de las ONGD Valencianas.

“En cuanto a la distribucion via convocatorias: ha sido opaca, un ejemplo de esto es que la
Administracion se reserva veinte puntos en la valoracion de los proyectos. Hasta 2008 se contrata a
Agroconsulting en 2009 y 2010 a CAAZ y en 2011 EXPANDE (es la misma empresa de los dos aiios
anteriores pero que cambia de nombre). Nunca se ha publicado el desglose de puntuaciones, solo se
daban puntuaciones agregadas”

Extracto de la entrevista mantenida con representantes de la Coordinadora Valenciana de ONGD en
mayo de 2012.

En lo que respecta a los veinte puntos que se reserva la administracion para distribuirlos de manera
discrecional, merece seiialarse que el 15 de octubre de 2012 se publico una instruccion de la Directora
General de Integracion y Cooperacion que establece criterios de distribucion objetivos. De esta forma, se
asignan 12 puntos a la empresa consultora evaluadora de los expedientes y 8 al Servicio de Gestion de
proyectos de la Direccion General que aplicara, como criterio de valoracion, el de la calidad del
seguimiento, y desemperio técnico administrativo de la ONGD solicitante en los tres anios anteriores. Se
publicaron ademas las herramientas de valoracion de estos 8 puntos que se reserva la Administracion
tanto para los proyectos de desarrollo como para los de codesarrollo.

GENERALITAT
A VALENCIANA

GINTRAL DE NTEGRAGISN
ACION

€333 Al NG

INSTRUCCION DE LA DIRECTORA GENERAL
DE INTEGRACION Y GOOPERACION

En baso a la Disposicién Final, Primera, de la Orden 242011, de 30 de
diciembre, de la Gonsefleria de Justicia y Bienestar Social, por a que se
convocan. para el aiio 2012, i a i no
para 6l desarrllo, paa la iacion de proyectos y i de
codesarrollo, en ks que sn facuita a la persona qua ostenta la Direccitn General
mencionada, para que dicle las resoliciones complomentaias que sean
Necesarias para llever a acabo la dispuesto en la arden de referendia, Iu Directora
Goneral de Integracion y Caoperacion dicta la prasente INSTRUGCION:

La valoraclén de los 20 puntos, a cue haco referencia Orden 242011, de
30 do diciembre de Iz Conselleria de Justicia y Bianestar Soclal, en a base
undécima, punto 3, letra d. para fa_evaluacion de los_proyactos, presertados a
la 2012, de a iones no
para el desarollo, para la 6n de proyeclos y de
codesanilu, se valorarsn de la sigulents forma

~ 12 puntos, serén valarados por la consultora ovaluacora responsabla de
la convocataria en base de los siguinnias criterios: adecuacion de la intervencion
al Plan Director da ta Cooperacian Valenciana, adecuacion a los planes de los
paises receplores dc la ayuda ¢ Inplantacion de la entidad e la Comunidad
Valongiana.

- § puntos, serdn valorados por el personal técnico del Senicl de
Geslion de proyectos, en base a la calidad del seguimiento, dal desempefio
técnico-administrativo, de 1as enfidadas en las subvenclones otorgadas en los
afios, 2011, 2010, 2008
Valencia, a 15 de oclubre de 2012
LA DIREGTORA GENERAL DE INTEGRACION Y COPERACION

Fdo. Herminia Palomar Pércz
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En cuanto a otros factores que influyen en la gestion, ejecucion, planificacion y
seguimiento, el Plan Director se refiere a las "oficinas de cooperacion valenciana en el
exterior" cuestion que no se ha concretado, aunque si que se han establecido acuerdos
de colaboracion con la AECID, de forma que algunas de las OTC han tenido presencia
de agentes de cooperacion valencianos en los paises beneficiarios de la cooperacion.
Cabe resaltar que no se mencionan en el Plan a los becarios como vinculo principal con
las OTC en los territorios en los que la Generalitat tiene proyectos o programas.

- Re 1.2 Previsto: Fortalecida la estructura técnico-administrativa de la
Conselleria de Solidaridad y Ciudadania

A este resultado se asocia un indicador:
IOV 1.2.1: Reguladas las estructuras organizativas necesarias

Grado de Cumplimiento IOV 1.2.1: Respecto a la estructura técnico-administrativa de
la Conselleria de Solidaridad y Ciudadania y la normativa reguladora del servicio de
Cooperacion de la Conselleria, sefialar que durante el periodo de vigencia del Plan ha
habido tres cambios en 2008, 2009 y 2010 respectivamente. En 2008 la competencia de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo recaia en la Conselleria de Inmigracion y
Ciudadania la cual se componia de una Direccion General de Inmigracion y otra de
Cooperacion. En 2009 se modifica la organizacion de la Generalitat siendo la
competente la Secretaria Autondémica de Solidaridad y Ciudadania que tenia tres
Direcciones Generales: inmigracion, cooperacion y ciudadania. En el afio 2010, en esta
misma secretaria, desaparece la Direccion General de Cooperacion, asumiendo sus
competencias la de inmigracion.

La Orden de 24 de julio de 2007, de la Conselleria de Inmigracion y Ciudadania, por la
que se desarrolla el Decreto 101/2007, de 13 de julio, del Consell de la Generalitat,
aprueba el Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Inmigracién y
Ciudadania. El Articulo 2 estipula que de la Secretaria Autondémica dependen las
siguientes direcciones generales:

- Seccion Primera: Direccion General de Inmigracion
- Seccion Segunda: Direccion General de Cooperacion al Desarrollo y Solidaridad

La cual se estructura en:

- Servicio de Gestion Administrativa y Asistencia Juridica

- Servicio de Planificacion y Formacion

- Seccion Tercera: Direccion General de Ciudadania e Integracion

Las tareas que corresponden a los diferentes servicios de la Direccion General de
Cooperacion al Desarrollo y Solidaridad se detallan en el articulo 8 de esta orden.

El Decreto 198/2009, del 6 de noviembre, del Consell, establece la estructura orgédnica
basica de la Presidencia y de las consellerias de la Generalitat. El articulo 35 regula las

funciones la Secretaria Autonomica de Solidaridad y Ciudadania que asume las
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funciones que le atribuye el articulo 68 de la Ley del Consell en materia de inmigracion,
cooperacion al desarrollo y solidaridad, ciudadania e integracion.

Los siguientes 6rganos directivos son regulados:

- Direccion General de Inmigracion

- Direccion General de Cooperacion al Desarrollo y Solidaridad
- Direccion General de Ciudadania e Integracion.

El Decreto 69/2010, de 30 de abril, del Consell, modifica el Decreto 198/2009, de 6 de
noviembre y estipula quela Secretaria Autondmica de Solidaridad y Ciudadania
asume las funciones que le atribuye el articulo 68 de la Ley del Consell en materia de
inmigracidn, cooperacion al desarrollo y solidaridad, ciudadania e integracio y de ella
dependen la:

a) Direccion General de Inmigracion y Cooperacion al Desarrollo. (Asume las
funciones en materia de integracion de la inmigracion en los &mbitos educativo, laboral,
sanitario y de vivienda, asi como las funciones en materia de cooperacion al desarrollo y
solidaridad.

b) Direccion General de Ciudadania e Integracion.

Ademas la Resolucion de 5 de octubre del 2010, del Conseller de Solidaridad y
Ciudadania, aprueba la Carta de Servicios de Cooperacion al Desarrollo y Solidaridad.
Se trata de una carta que promueve la calidad del servicio de la administracion y elabora
indicadores de seguimiento.

De acuerdo con la Carta de Servicios, cada 6rgano, en este caso los diferentes 6rganos

de la Direccion General de Inmigracion y Cooperacion al Desarrollo, es responsable de
: 10

elaborar un informe anual .

Por el momento no estan disponibles los resultados de este informe de seguimiento
aunque la DG de Cooperacion reporta oportunamente.

1% De acuerdo con el Decreto Regulador de las cartas de servicio (Decreto 62/2010 de 10 de
abril del Consell y otros anteriores) existe un procedimiento de seguimiento del cumplimiento
de dichas cartas: Cada organo revisara el cumplimiento de los compromisos y los niveles de
los estandares de servicio establecidos en su Carta de Servicios, con el objeto de verificar su
cumplimiento y detectar posibles desviaciones de los mismos, actuando en consecuencia para
corregir esas potenciales desviaciones, como instrumento de mejora continua de la
administracion. Cada centro directivo elaborard un informe anual relativo a las diferentes
Cartas de Servicios que puedan existir en los organos, centros o unidades que dependan del
mismo y analizard el grado de cumplimiento de los compromisos adquiridos. Este informe lo
remitird, dentro del primer trimestre, a la direccion general competente en esta materia. Esta
direccion general realizara el seguimiento global de todas las Cartas de Servicios a través de
su unidad administrativa competente, y dictara las instrucciones convenientes para su
adecuada gestion y coordinacion.
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- Re 1.3 Previsto: Puesta en marcha de los 6rganos de asesoramiento y
coordinacion definidos en la Ley 6/2007

A este resultado se asocia un indicador:
IOV 1.3.1: Elaborados y aprobados los reglamentos de desarrollo de la Ley 6/2007.

Grado de Cumplimiento IOV 1.3.1: Los 6rganos de asesoramiento y coordinacion
definidos por la Ley 6/2007 (articulos 14 y ss) son:

1) El Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo,

2) El Comité Permanente de Acciéon Humanitaria de la Comunidad Valenciana,
3) La Comision Interdepartamental de Cooperacion al Desarrollo

4) La Comision Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo

El Plan Director en su Apartado 4 sefiala que el Consejo Valenciano de Cooperacion al
Desarrollo, se regulard con caracter de urgencia y se constituird a principios del afio
2008. Este mandato se cumplid elaborandose el Decreto 42/2008, de 4 de abril, del
Consell, por el que se regula el Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo.

Asimismo, se publicé el Decreto 18/2009, de 23 de enero, del Consell, por el que regula
la Comision Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo.

Con anterioridad se habia regulado la Comision Interdepartamental de Cooperacion al
Desarrollo por medio del Decreto 231/2007, de 30 de noviembre, del Consell.

Y, recientemente, se ha publicado el Decreto 24/2013, de 25 de enero, del Consell que
regula el Comité Permanente de Accién Humanitaria de la Comunidad Valenciana'',
por lo que a dia de hoy estan elaborados los cuatro reglamentos a los que hace
referencia el Plan Director.

Si nos referimos al funcionamiento efectivo de estos 6érganos encontramos aspectos de
mejora.

Ya nos refiramos a los drganos de participacion y consulta (Consejo de Cooperacion y
Comité Permanente de Acciéon Humanitaria) o a los de coordinacion de la
administracion (Comités interterritorial e interdepartamental) es importante que la
informacion que generen (por ejemplo dictamenes del Consejo o la sistematizacion de
la informacion de los érganos de coordinacion'?) sea accesible a la sociedad en general,
cuestion que no estd resuelta. Por ejemplo no estdn publicadas las intervenciones de

' El Comité Permanente de Accion Humanitaria fue creado en el afio 2000 y reconocido formalmente en
el 2007, en el decreto Nim. 5.450 / 14.02.2007 se estipula que " De acuerdo con la normativa aplicable,
se regulara el régimen juridico, la composicion y el funcionamiento del Comité Permanente y su 6rgano
consultivo y se formalizarda un plan de accidon humanitaria, para facilitar y agilizar las posibles
actuaciones." Esta regulacion se ha producido en enero de 2013.

2 Los articulos 15 y 16 de la Ley 6/2007, sefiala que entre las funciones de los 6rganos de Coordinacion,
estan las de promover la coordinacién de acciones y las acciones transversales, y sefiala que deben
facilitar el intercambio de informaciéon permanente promoviendo la sistematizacion de la informacion
sobre sus intervenciones de cooperacion al desarrollo
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Cooperacion de las distintas Consejerias de forma sistematizada y accesible. Esto se
explica por que, al menos durante el periodo de referencia analizado correspondiente a
la vigencia del Plan evaluado, la informacion de lo que en la materia ha sido realizado
por los distintos departamentos de la Generalitat, solo se consolidaba una vez al afo a
demanda de la extinta DG POLDE (centro directivo dependiente de la SECI) con
motivo de la elaboracion de los informes anuales que envia la AGE al CAD de la
OCDE vy la ulterior elaboracion del documento de seguimiento del PACI
correspondiente.

En lo que se refiere al Consejo de Cooperacion, la Ley le otorga singular importancia
definiéndolo en su articulo 17 como “drgano colegiado superior de consulta y
participacion de los distintos sectores implicados en el ambito de actuacion de la
cooperacion internacional al desarrollo que actuen en la Comunitat Valenciana’

Aunque el Consejo se cred de acuerdo con lo que sefiala el Plan Director y ha tenido
actividad durante el periodo analizado, la realidad es que la percepcion de su
funcionamiento por parte de los actores sociales recogida en las encuestas realizadas en
2011 y en los talleres de diciembre de ese mismo afio, no es del todo buena ya que
consideran que su utilidad es muy limitada existiendo un desconocimiento bastante
generalizado entre las organizaciones sociales de lo que en ¢l se trata. En este sentido,
seria importante que se definiera un plan de actividad anual consensuado por los
distintos actores y que se publicaran sus informes. Volveremos sobre este punto en el
apartado correspondiente a las recomendaciones.
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Objetivo Especifico 2:

El segundo Objetivo especifico se ha definido como: “Ejecutar la accién conjunta con
los restantes centros directivos de la Conselleria, promoviendo la participacion
ciudadana en la cooperacion y especialmente la participacion de la poblacion
inmigrante en los procesos de desarrollo de sus paises de origen”

A este objetivo se asocia un tnico resultado:

R.2.1: Integracion de la ciudadania, aumento de la participacion ciudadana y
desarrollo de los paises de origen de la poblacion inmigrante.

Al nivel de Resultados se define un indicador, (el 1.2.1.1) que el equipo de evaluacién
completd con uno mas (1.2.1.2)

INDICADOR

R.2.1.- Integracion de la ciudadania, aumento de la participacion ciudadana y
desarrollo de los paises de origen de la poblacion inmigrante.

[.2.1.1 Realizacion de acciones transversales en cooperacion al desarrollo,
inmigracion y participacion ciudadana.

1.2.1.2 Percepcion de las entidades de representacion de inmigrantes

- Resultado 2.1 Previsto: Integracion de la ciudadania, aumento de la participacion
ciudadana y desarrollo de los paises de origen de la poblacion inmigrante.

La integracion de las personas inmigrantes y el codesarrollo son apuestas claras de la
Generalitat Valenciana de forma que ambos conceptos estan muy presentes en el texto
del Plan Director"’,

A este resultado, el Plan asocia un indicador:

IOV 2.1.1: Realizacion de acciones transversales en cooperacion al desarrollo,
inmigracion y participacion ciudadana.

Grado de Cumplimiento IOV 2.1.2: Se han realizado acciones como Solidaria y otros
eventos de sensibilizacion en los que se ha querido dar protagonismo a la poblacion

Bla integracion de las personas inmigrantes y el codesarrollo son signos distintivos del Plan Director,
de esta forma, en su introduccion se dice: “Dentro del Plan de Integracion Ciudadana, destacan dos
aspectos de especial importancia vinculados al Plan director de la Cooperacion Valenciana: la
integracion a nivel de sociabilidad y la integracion de ciudadania, ya que en ellos se desarrollan las
politicas de promocion de la participacion ciudadana y del asociacionismo de las personas inmigrantes
v, mds concretamente, en lo relativo al impulso y promocion del enfoque de codesarrollo”
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inmigrante y a sus asociaciones. Dichas asociaciones han estado muy presentes
(sobretodo en comparacion con el grupo de profesionales del desarrollo) en las
ceremonias de entrega de premios Solidaria, o en los eventos de sensibilizacion,
presentacion de evaluaciones o resultados, aunque, su presencia en muchos casos ha
sido pasiva. Si bien estos espacios han permitido el encuentro de diferentes actores de la
sociedad civil, la realidad es que, de acuerdo con las percepciones de muchos de sus
protagonistas, no se han llegado a generar sinergias para una efectiva integracion entre
la comunidad inmigrante y los profesionales del desarrollo.

Uno de los ejes de la politica de codesarrollo del Plan Director ha sido el de fomentar la
profesionalizacion del sector inmigrante en el area de cooperacion con su pais de origen,
sin embargo no se ha fomentado la profesionalizacion en otras areas encaminadas a la
participacion ciudadana en su pais de acogida, pudiendo ser ésta una oportunidad de
accion transversal con potencialidad que, como sefialamos esta por explorar.

El equipo de evaluacion ademés ha indagado sobre la percepcion que tienen las
entidades de representacion de las personas inmigrantes en esta materia. Los resultados
del taller en el que participaron varias de éstas organizaciones (Vid. Informe en anexo
n° 2) sefialan que las entidades de inmigrantes valoran de forma positiva la capacitacion
y formacion recibida para poder constituirse en agentes de desarrollo en su poblacion de
origen, asi como el impulso a la participacion social, el asociacionismo, la
interculturalidad y el desarrollo de la sociedad receptora, que ha llevado a cabo la
Generalitat en los ultimos afios. Asimismo consideran un factor muy positivo la
existencia de una Conselleria dedicada a inmigracion.

Por otro lado, la mayoria de entidades de inmigrantes manifiestan su percepcion de que
no se han destinado suficientes recursos econémicos al codesarrollo y que éste no se ha
incluido de forma transversal en otros instrumentos de cooperacioén, asi como la
existencia de poca sensibilidad hacia el codesarrollo en términos generales. Las
entidades de inmigrantes también recuerdan la necesidad de que las actuaciones se
adecuen a la normativa local, departamental, regional y estatal de los paises receptores,
asi como potenciar una mayor coordinacion entre los diferentes actores de los paises del
norte y del sur.

En las alegaciones presentadas por la CVONGD al texto del Plan Director en el
momento de su elaboracion, se reconocian las sinergias positivas que se dan y que
deben reforzarse entre las tres areas de competencias de la Conselleria (Inmigracion,
Cooperacion al Desarrollo y Participacion Ciudadana), si bien se solicitaba una
definicion exacta y una mayor delimitacion de los tres &mbitos de actuacidon para poder
“llegar a un trabajo que propicie el encuentro y aproveche las fortalezas”.
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Objetivo Especifico 3:

El tercer Objetivo Especifico es: “Asegurar el impacto y la sostenibilidad de las
acciones, incidiendo en los sectores y paises con mayor presencia de la cooperacion
valenciana”.

Los Resultados asociados a este Objetivo son dos:

* Re 3.1 Concentracion de la ayuda, aumento del impacto y la sostenibilidad
de las acciones

* Re 3.2 Contribuir a los objetivos de desarrollo del milenio y el impacto de la
cooperacion valenciana.

El Plan Director establece dos indicadores (aparecen senalados en negrilla: 1.3.1.1 y
[.3.2.1), ademas se han indagado los términos descritos en los restantes indicadores que
se relacionan en la tabla siguiente:

INDICADOR

R.3.1. Concentracion de la ayuda, aumento del impacto y la sostenibilidad de las
acciones.

I.3.1.1 Elaborados y en ejecucion o ejecutados los Planes Estratégicos de

Intervencion. Adaptacion de los PEI a sus notas definitorias y cumplimiento de sus
objetivos.

R.3.2. Contribuir a los objetivos de desarrollo del milenio y el impacto de la
cooperacion valenciana.

1.3.2.1 Cumplimiento del porcentaje de ayuda destinada a paises prioritarios.
Cumplimiento de los porcentajes de ayuda anuales destinados a los PMA.
Evolucion de la ayuda hacia la concentracion por paises y sectores.

1.3.2.2 Distribucion por sectores de las intervenciones puestas en marcha durante el periodo
2008-2011 y su adecuacion al Plan Director 2008-2011, Planes Anuales y Convocatorias.

1.3.2.3 Distribucion de la ayuda valenciana de acuerdo con los instrumentos y modalidades
establecidos en el Plan Director:

Cooperacion Técnica, econdmica y financiera/ Sensibilizacion social y educaciéon para el
desarrollo/ la investigacion sobre el desarrollo y la formacion especializada /La accion
humanitaria/El codesarrollo

Este indicador tendra en cuenta lo presupuestado y lo efectivamente realizado durante el periodo 2008-2011.

1.3.2.4 Percepcion de los distintos actores sobre la realidad de la ayuda valenciana en
términos de impacto y su aportacién a los ODM

El anélisis es el siguiente:

- Re 3.1 Previsto: Concentracion de la ayuda, aumento del impacto y la
sostenibilidad de las acciones

IOV 3.1.1: Elaborados y en ejecucion o ejecutados los Planes Estratégicos de

Intervencion. Adaptacion de los PEI a sus notas definitorias y cumplimiento de sus
objetivos.
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Grado cumplimiento IOV 3.1.1: Los Planes Estratégicos de Intervencion (PEI), son
programas o proyectos financiados por la Generalitat mediante convenios de concesion
directa.

Durante el periodo de vigencia del Plan Director se dio continuidad a varias de las
iniciativas iniciadas con anterioridad:

- Mozambique

Fase III del Programa Salud Erati (PSE) supone la continuacion del programa que se
inicio en 2005, en el que participan tres ONGD: Medicus Mundi, Ayuda en Accion y el
Consejo Interhospitalario de Cooperacion.

- India, la Fundacion Vicente Ferrer ha seguido desarrollando su Plan “Mejora de las
infraestructuras hidricas y los sistemas de riego en Anantapur.”

Durante el periodo de vigencia del Plan Director se produjo un cuestionamiento técnico
de los PEI'" ya que se ve necesario redefinirlos asi como abordar la reforma de los
instrumentos de la cooperacion técnica, economica y financiera, con el fin de mejorar la
coherencia y el impacto de la cooperacion de la Generalitat para el desarrollo y orientar
las acciones hacia la concentracion geografica y sectorial. A pesar de ello, en la practica
no se produjo una modificacién de los mismos.

En lo que respecta al resultado en si (se refiere a la concentracién de la ayuda) no ha
existido un plan de concentracion, cuestion en la que la Generalitat si tiene la capacidad
de influir de forma directa y no tanto en el aumento del impacto o la sostenibilidad de
las acciones que dependen de otros factores. La concentracion de la ayuda es una
asignatura pendiente que debe ser tenida en cuenta en la elaboracion del nuevo Plan.
Volveremos sobre este punto en el apartado correspondiente a las conclusiones y
recomendaciones.

- Re 3.2 Previsto: Contribuir a los objetivos de desarrollo del milenio y el impacto
de la cooperacion valenciana.

A este resultado el Plan asocia un indicador:

IOV 3.2: Cumplimiento del porcentaje de ayuda destinada a paises prioritarios.
Cumplimiento de los porcentajes de ayuda anuales destinados a los PMA.
Evolucion de la ayuda hacia la concentracion por paises y sectores.

Grado cumplimiento IOV 3.2: Ya se ha sefialado anteriormente que el hecho de
establecer mas de cuarenta paises o territorios susceptibles de recibir AOD valenciana
hace que se antoje muy dificil hablar de mejora de impacto a partir de la concentracion.

' El Plan Anual 2009 plantea la necesidad de repensar los PEI, sin embargo, los planes anuales de 2010 y
2011 no hacen referencia alguna a dicha necesidad ni a medidas concretas que se hayan adoptado en este
sentido.
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Dicho esto, y ateniéndonos estrictamente a la realidad de lo sefialado en el indicador, si
se puede afirmar que durante el cuatrienio evaluado se han respetado los limites de
reparto de la financiacioén entre paises prioritarios y PMA que se establecen en el Plan
Director con un aligera excepcion en 2010. En lo que se refiere a la evaluacion de la
ayuda hacia la concentracion por paises y sectores, las previsiones establecidas en los
planes anules y la inversion efectivamente realizada han respetado lo establecido en el
Plan Director que indica que el Consell incrementard paulatinamente su porcentaje de

ayuda a PMA entre los paises prioritarios y de atencion especifica, hasta alcanzar en el
afio 2011 el 20% del total de la ayuda (Vid. Cuadro n° 3).

Cuadro n° 3 Los porcentajes de reparto entre paises prioritarios y PMA establecidos en el Plan
Director se han cumplido, tanto en lo que se refiere a los documentos de planificacion (Planes
Anuales) como a la inversion efectivamente realizada (con la excepcion del ejercicio 2010 en el que
hay un desfase de 5,37 puntos respecto al 7S % que estaba previsto fuera invertido en paises de
prioritarios)

Para el afio 2008, el Plan Director da indicaciones que apuntan a la concentracion geografica al
determinar un porcentaje de ayuda para los paises prioritarios del 75% y para los PMA del 14% del total
de los fondos. En el Plan Anual 2010 se mantienen los porcentajes, incrementando al 16% del total de
fondos a los PMA, mientras en el Plan Anual 2011 se prevé alcanzar el 20%. En las bases de
convocatoria también se recogen los porcentajes minimos de fondos destinados a los paises prioritarios
de la cooperacion valenciana y a los PMA. De forma positiva estos porcentajes han ido incrementando
progresivamente en las sucesivas convocatorias quedando en las bases de 2011 fijados en el 75%
dirigido a paises prioritarios y un 20% a PMA.

Durante el periodo 2008-2011 se observa una evolucion favorable de la asignacion de fondos hacia los
paises prioritarios y PMA. De esta manera, en el aflo 2008, el 80,75% de los fondos fueron destinados a
paises considerados prioritarios y el 14,22% a los PMA, cumpliendo con los porcentajes establecidos en
el Plan Director para dicho periodo. En los afios sucesivos, estos porcentajes fueron respectivamente del
89,09% y 17,76% en 2009, 69,63% y 22,10% en 2010 y 80,97% y 32,40% en 2011. Tal solo durante el
afio 2010 se constata que no se alcanzo el 75% de fondos asignados a paises prioritarios en el Plan
Anual, en tanto este porcentaje fue del 69,63%.

El analisis también nos permite concluir que por regiones, durante el periodo 2008-2011, el 44,65% de la
AOD de la Generalitat tuvo por destino algiin pais de América Latina, mientras que Africa Subsahariana
fue la segunda region que mas ayuda recibio (15,21%), seguida de otras regiones ya con un peso menor,
como Africa del Norte y Oriente Medio y Asia que recibieron el 6,61% y 3,21% respectivamente

Fuente: J. Iborra y G. Santander “La Cooperacion para el Desarrollo en la Comunitat
Valenciana” Plataforma 2015 y Mas. Madrid 2012 informaciéon avalada por la Subdireccion
General de Integracion y Cooperacion de la Consejeria de Justicia y Bienestar Social.

Los datos recogidos en los Documentos de Seguimiento de los PACI de la AGE nos muestran una
tendencia creciente de destino de los fondos a los PMA, alcanzandose efectivamente el objetivo del 20%
en el afio 2010, con los siguientes porcentajes: 15,39% en 2008, 19,92% en 2009, 20,51% en 2010.
También relevan el importante peso de los fondos destinados a América Latina, si bien se percibe una
tendencia decreciente, pasando del 64,79% en 2008 al 47,25% en 2010.
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Como se ha sefialado anteriormente, para completar el analisis se ha trabajado ademas
con otros indicadores:

I.O.V. 3.2.2 Distribucion por sectores de las intervenciones puestas en marcha
durante el periodo 2008-2011 y su adecuacion al Plan Director 2008-2011, Planes
Anuales y Convocatorias.

Grado cumplimiento IOV 3.2.2:

El Plan Director 2008-2011 establece los sectores prioritarios generales de educacion,
salud, infraestructuras sociales, derechos humanos y desarrollo local, remitiendo a la
planificacion de la Generalitat y la Cooperacion espaiola. En el Plan Anual de 2010 se
detalla y cuantifica por primera vez la concentracion sectorial, y en el Plan de 2011 se
vuelven a fijar porcentajes minimos de asignacion por instrumentos, si bien con
diferencias en los porcentajes establecidos en 2010. De esta manera, se establece:

a) Mejora de las capacidades para satisfacer las necesidades sociales basicas: las
ayudas destinadas en 2010 a estos sectores se determind en un 50% y para 2011
se redujo a un minimo del 25% de las ayudas concedidas del programa de
cooperacion.

b) Mejora de las capacidades econdmicas y productivas y fomento del comercio
y consumo responsable: a estos sectores se planificaba dedicar en 2010 un 4 % y
en 2011 como minimo el 20% de las ayudas concedidas del programa de
cooperacion.

c) Gobernabilidad democratica, fortalecimiento institucional y de la sociedad
civil: se planificé alcanzar en 2011 como minimo el 25% de las ayudas
concedidas del programa de cooperacion, mientras en el 2010 el porcentaje
estaba en un 4%. Dentro de este sector, en el Plan Anual 2011 se reserva al
menos el 5% de las ayudas concedidas del programa de cooperacion, para
programas y proyectos cuyos objetivos, generales y especificos, se vinculen a la
promocion de la igualdad entre hombres y mujeres.

Un analisis sectorial de la AOD de la Generalitat Valenciana, concluye que en el afio
2008 se destinaron un 80,18% de los fondos a necesidades sociales basicas, mientras
que este porcentaje fue viéndose reducido progresivamente, siendo de 69%, 51,42% y
56,33% en 2009, 2010 y 2011 respectivamente. Respecto a las capacidades econdmicas
y productivas, el porcentaje se situd en el 10,75% en el 2008, incrementandose en un
17,80% en 2009, 26,88% en 2010 y 20,49% en 2011. En materia de gobernabilidad
democréatica, también se observa un incremento de la asignacion de fondos, pasando del
7,72% en el afio 2008 al 10,68% y 20,67% en los afios 2009 y 2010. Tan solo se destaca
el incumplimiento del porcentaje establecido en el Plan Anual 2011, al destinarse tan
solo el 10,65% de la ayuda a este sector en dicho periodo. Por ultimo, datos del afio
2011 muestran que un 2,77% de fondos se asignaron a proyectos sobre igualdad de
género, de manera que no se alcanz6 el porcentaje previsto en el Plan Anual 2011 de un
5%. Los datos de los documentos de Seguimiento PACI para el mismo periodo revelan

41



CGD

como el porcentaje de fondos destinados a Servicios Sociales Basicos se ha ido
reduciendo progresivamente, pasando del 39,14% en 2008 al 19,45% en 2010.

IOV 3.2.3 Distribucion de la ayuda valenciana de acuerdo con los instrumentos y
modalidades establecidos en el Plan Director: Cooperacion Técnica, econdomica y
financiera/ Sensibilizacion social y educacion para el desarrollo/ la investigacion
sobre el desarrollo y la formacion especializada /La accion humanitaria/El
codesarrollo. Este indicador tendra en cuenta lo presupuestado y lo efectivamente
realizado durante el periodo 2008-2011.

Grado cumplimiento IOV 3.2.3: Para el desarrollo del analisis de este indicador se ha
utilizado como fuente principal la informacién facilitada por la Subdireccion General
de Integracion y Cooperacion de la Consejeria de Justicia y Bienestar Social. Ademas se
ha consultado el estudio de J. Iborra y G. Santander “La Cooperacion para el Desarrollo
en la Comunitat Valenciana” Plataforma 2015 y Mas. Madrid 2012.

El Plan Director 2008-2011 define los instrumentos y modalidades de cooperacion,
siendo estos: cooperacion técnica, econémica y financiera; sensibilizacion social y
educacion para el desarrollo, investigacion sobre el desarrollo y la formacion
especializada; accion humanitaria y codesarrollo.

El Plan Anual 2010 establece por primera vez la distribucion porcentual de los fondos
del Programa de Cooperacion segiin modalidad de gestion. En concreto, se establece en
el 95% el porcentaje de gestion bilateral y en el 5% la ayuda canalizada a través de
organismos multilaterales. También se establece que el 80% del programa se canalizara
mediante convocatorias publicas y el 20% mediante convenios de concesion directa.
Esta redaccion y los porcentajes fijados se mantienen en el Plan Anual 2011.

El Plan Anual 2010 también establece por primera vez los porcentajes minimos del total
de ayudas concedidas que se asignaran a cada una de los instrumentos de la cooperacion
valenciana:

* Acciones de cooperacion (60%)

* Accion humanitaria y de emergencia (6% en 2010y 10% en 2011)

* Educacion para el desarrollo y sensibilizacion social (5%)

* Investigacion para el desarrollo y formacion especializada (3% en 2011 )
* Codesarrollo (2%)

El Plan Anual 2010, en relacién a la convocatoria de desarrollo, también fija por
primera vez las cantidades destinadas a cada una de las tres tipologias de acciones
subvencionables: un 25% se destinara a programas, un 70% a proyectos y un 3% a
microproyectos. El Plan Anual 2011, sin embargo, no recoge estos porcentajes.

Un analisis detallado revela que el porcentaje de fondos destinados a convocatorias
publicas se ha incrementado del 78,80% en 2008 al 89,28% en 2009, si bien a partir de
entonces se redujo gradualmente hasta llegar en 2011 al 77,38%, incumpliendo el
objetivo del 80% previsto en el Plan Anual 2011. Por otro lado, los fondos destinados a
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convenios de concesion directa se han visto incrementados, del 7,90% en 2008 al
22,62% en 2011.

Mientras la cooperacion bilateral nunca ha llegado a alcanzar el 95% de asignacion de
fondos prevista en el Plan Anual 2010 y 2011, los fondos canalizados a través de la
cooperacion multilateral han superado el 5% previsto, alcanzando un 7,31% en el afio
2011.

En relacién con los fondos destinados a programas, proyectos y micro-proyectos de la
convocatoria de desarrollo, estos constituyeron un 26,07%, 71,06% y 2,87%
respectivamente en el afio 2010, mientras que en el afo siguiente, se incrementaron los
porcentajes para proyectos (75,57%) y micro-proyectos (4,73%) y se redujeron los de
programas (19,70%).

Respecto de los instrumentos, durante el periodo objeto de evaluacion 2008-2011 se
observa que se cumplieron con los objetivos establecidos en los documentos de
planificacion. En concreto, se puede afirmar que:

* El porcentaje de AOD de la Generalitat para las acciones de desarrollo se redujo
del 77,75% en el afio 2008 al 51,00% en el afio 2011.

* La evolucion de la AOD para la modalidad de sensibilizacion se incrementa del
6,80% en 2008 al 7,94% en 2011.

* La formacion e investigacion se incrementa substancialmente, pasando del
3,52% en 2008 al 13,00% en 2011.

* La AOD para codesarrollo sufre un incremento considerable, pasando del 3,18%
en 2008 al 13,00% en 2011.

* Finalmente, la ayuda destinada a acciéon humanitaria incrementd de un 8,74% en
2008 a 24,49% en 2011.

IOV 3.2.4 Percepcion de los distintos actores sobre la realidad de la ayuda
valenciana en términos de impacto y su aportacion a los ODM.

Grado cumplimiento IOV 3.2.4: En el taller con actores realizado el 1 de diciembre
de 2011 en Valencia, hubo una percepcion generalizada sobre la escasa participacion de
la sociedad civil en la elaboracion de los documentos de planificacion, la falta de
transparencia y rendiciéon de cuentas de la Generalitat de Valencia, asi como el
incumplimiento del 0,7% establecido por Ley, siguiendo los criterios de AOD definidos
por el CAD.

En la modalidad de desarrollo, los actores consideran positiva la publicacion de las
convocatorias a principios de afio y la resolucion en el plazo de un mes. Existe una
percepcion negativa sobre la desaparicion de los PEI y los diferentes criterios técnicos
existentes entre las tres administraciones publicas valencianas. Por otro lado, los actores
también defienden la falta de definicion de prioridades y previsiones presupuestarias
asignadas a las diferentes prioridades, instrumentos y modalidades de cooperacion.
También algunos actores sefialaron que la Generalitat de Valencia no deberia realizar
aportes a agencias multilaterales, ya que esta se asocia a los estados (AECID).

43



Respecto a la priorizacion de areas geograficas, en las alegaciones al Plan Director
presentadas por la CVONGD si bien, se valora positivamente el intento de
concentracion de la ayuda en PMA, de forma que el impacto de la cooperacion en estos
paises sea mayor, se considera que hay un nimero excesivo de paises prioritarios (23) y
de atencioén especifica (21), lo que no contribuye a la concentracion. También se
propone que la asignacion de fondos a estos paises sea mayor del 20% como establece
el Plan Director.

Respecto al instrumento de educacion para el desarrollo, gran parte de las ONGDs
consideraron que el programa Solidaria es poco eficaz. Por otro lado, se defendié que
muchas de las acciones de sensibilizacion impulsadas o financiadas por la Generalitat
parecen dirigidas a fines propagandisticos més que educativos. Sin embargo, los actores
reconocieron la contribucion de la EpD valenciana a la hora de visibilizar los ODM en
la Comunidad Valenciana. De cara a futuro, los actores demandaron asegurar una mayor
asignacion de fondos a la EpD, asi como una mayor coordinacion entre consellerias y la
elaboracion de un Plan de Accion para EpD. La CVONGD en alegaciones a los
diferentes Planes Anuales también ha venido reclamando un incremento de asignacion
de fondos a la EpD, de minimo de un 10%.

En relacion con la accion humanitaria, se celebro la existencia de una convocatoria
propia, si bien se manifestd la necesidad de seguir trabajando para definir criterios y
prioridades, asi como asegurar una mayor transparencia en los procesos de concesion de
fondos y coordinacion a nivel internacional, nacional y local. Al tratarse de un area de
mas reciente creacion, la mayoria de actores consensuaron la importancia de la
realizacion de evaluaciones continuas, asi como la incorporacion de los aprendizajes.

Finalmente, la CVONG también ha manifestado que en el plano de las prioridades, los
avances en especializacion y concentracion de la ayuda son escasos y no se concretan
con claridad, ya que los documentos de planificaciéon son excesivamente genéricos y
confusos en sus indicadores cuantitativos.
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Objetivo Especifico 4:

El Objetivo especifico nimero 4 es: “Impulsar la coordinacion y eficacia en la
preparacion y respuesta ante las situaciones de emergencia derivadas de
catastrofes naturales o de conflictos armados”.

A este objetivo se asocian dos resultados:

R.4.1: Aumentada la coordinacion, rapidez y eficacia de la accion humanitaria en
la Comunitat Valenciana.
R.4.2: Establecido un procedimiento comun para el impulso de la accion
humanitaria coordinada.

Los indicadores definidos al nivel de Resultados son los siguientes (en negrilla los
establecidos en el Plan director, ademds, se ha indagado sobre la percepcion de los
actores especializados en Ayuda Humanitaria) :

| INDICADOR |

R.4.1. Aumentada la coordinacion, rapidez y eficacia de la accion humanitaria en
la Comunitat Valenciana.

1.4.1.1 Creados y dotados los érganos de accion humanitaria de la Comunitat
Valenciana.

1.4.1.2 Accion humanitaria valenciana ejecutada con eficacia e inmediatez.

R.4.2. Establecido un procedimiento comun para el impulso de la accion
humanitaria coordinada.

1.4.2.1 Creado el Plan de Accion Humanitaria y cumplidos sus objetivos.

1.4.2.2 Percepcion de los distintos actores especializados en materia de ayuda
humanitaria y de emergencia

- Resultado 4.1 Previsto: Aumentada la coordinacion, rapidez y eficacia de la
accion humanitaria en la Comunitat Valenciana.

A este Resultado se asocian dos indicadores:

IOV 4.1.1: Creados y dotados los érganos de accion humanitaria de la Comunitat
Valenciana.

Grado de Cumplimiento IOV 4.1.1:

Como se sefalo anteriormente (Vid. Re 1.3), la Ley 6/2007 recoge entre los 6rganos de
asesoramiento de la Generalitat, el Comité Permanente de Accion Humanitaria (CAHE)
que tiene como finalidad coordinar los esfuerzos y concentrar los recursos, tanto
econdmicos como materiales para llevar a cabo las actuaciones encaminadas a la ayuda
humanitaria y de emergencia. El CAHE existe desde el afio 2000, aunque no ha sido
regulado hasta enero de 2013.
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Al inicio del periodo de vigencia del Plan Director, se cred el Centro Logistico de
Emergencias Internacionales de la Comunidad Valenciana como proyecto de la Cruz
Roja en el marco del Comité Permanente de Accidon Humanitaria que cuenta con una
capacidad de hasta 400 m’ destinados a albergar un stock permanente de articulos de
primera necesidad para casos de emergencia internacional.

El CAHE esté presidido por la Generalitat Valenciana y estd compuesto por diferentes
representantes de la administracion publica (La tres diputaciones provinciales de la
CCAA, la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias, los Ayuntamientos de
Alicante, Castellon, Valencia, Elche y Torrevieja ademds del Fons Valencia per la
Solidaritat) asi como también por la Fundacion Bancaixa y la Caja de Ahorros del
Meditarraneo.

Para el apoyo y asesoramiento en la toma de decisiones del Comité Permanente, se
constituyé un Organo Consultivo compuesto por las entidades trabajando para paliar las
crisis y catastrofes naturales o humanas. Forman parte de este o6rgano: la CVONGD,
Bomberos sin Fronteras, Cruz Roja Espafiola, Céritas Diocesanas, Intermén, Médicos
del Mundo, Médicos sin Fronteras, Médicus Mundi, M.P.D.L, Espafia con ACNUR,
Psicologos sin Fronteras, Farmacéuticos Mundi, Unicef, Accidon contra el Hambre,
Comité Internacional de Rescate, Intervencion, Ayuda y Emergencias, Comité Espafiol
de la UNRWA y la Asamblea de Cooperacion por la Paz.

Merece mencion ademas la existencia del "Observatorio del Refugio" que busca una
mejor planificacién en materia de ayuda humanitaria.

Durante el ano 2011, se realiz6 una evaluacion de la Accion Humanitaria de la
Generalitat Valenciana 2000-2009, cuyo informe concluye que si bien “la creacion del
CAHE como mecanismo de coordinacion fue pionera a nivel nacional, a dia de hoy es
necesario un proceso de reflexion para redefinir su papel al quedar el mismo
desdibujado con la aprobacion por parte de la Generalitat desde el aiio 2008 de
convocatorias especificas de AH""

IOV 4.1.2: Accion humanitaria valenciana ejecutada con eficacia e inmediatez

Grado de Cumplimiento IOV 4.1.2: Los porcentajes de ayuda humanitaria
planificados han sido superados, otorgandose algunas veces un 50 % mas del
presupuesto planificado, como ocurrio en 2010. En 2008, se habia planificado que un
7% del presupuesto se destinara a proyectos de accion humanitaria y se atribuy6 un 8%.
En 2009 se atribuyd un 6% del presupuesto global, en 2010 se atributd un 12%,
habiendo sido planificado un 6%, en 2011 se atribuyd un 24% del presupuesto a la
accion humanitaria con una reserva de un 10% del total del presupuesto para Haiti,
finalmente un 17 % de la ayuda total fue destinada a este pais.

' Informe de Evaluacion de Conjunto sobre la accion humanitaria de la Generalitat Valenciana y el
Comité Permanente de Ayuda Humanitaria y de Emergencia (CAHE) de la Comunitat Valenciana (2000-
2009)
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Las acciones humanitarias en la Comunidad Valenciana han sobrepasado los
porcentajes previstos anualmente debido a la imprevisibilidad de algunas emergencias
como pudo ser el terremoto de Haiti o las lluvias en El Salvador. El Centro Logistico de
Emergencias Internacionales ayudd a responder rdpidamente con el envio de ciertos
suministros de emergencia. Sin perjuicio de esto, el documento de evaluacion de la
accion humanitaria (Vid. nota 15 a pie de pagina) concluye que “se han de tomar
medidas que permitan planificar mejor las tareas y capitalizar los recursos al interior
de la Generalitat”

En el periodo evaluado la ayuda otorgada a la accion humanitaria ha sido de 16.797.919
€ . Esta ayuda ha sido més importante en los afios 2008 y 2011 (5.490.500 € en 2008;
2.621.299 € en 2009 ; 3.116.756 € en 2010 y 5.569.362 € en 2011). Entre el 2008 y el
2011 la ayuda ha cubierto principalmente acciones humanitarias en Territorios
palestinos, Perti, Colombia y Nicaragua, mientras que en el 2011 una gran parte de la
ayuda ha sido destinada a Haiti. Para cubrir principalmente el objetivo de la
reconstruccion de Haiti se abri6 una convocatoria en el 2011 a la que fue destinada un
total de 4,000,000 € (un 17,5% de la ayuda destinada ese afio y un 23,81% de la ayuda
humanitaria concedida.)

En cuanto a los otros instrumentos previstos para la concesion de la ayuda un 58,22%
de la misma ha sido atribuida por convocatoria de ayuda humanitaria y emergencia y un
17.97% a través de convenio de ayuda humanitaria y emergencia.

En cuanto a la distribucion de la ayuda por agentes, las entidades que han recibido mas
subvenciones ya sea a través de convenios o convocatorias, durante el periodo 2008-
2011 han sido:

Esperanza sin fronteras (4.000.000 €),

Cruz Roja (1.958.469 €),

Asociacion Espafia con Acnur (1.455.028 €),
Farmacéuticos Mundi (1.114.836 €) y
Unicef Comité Espaiol (966.062 €).

Nk W=

A pesar de que “Esperanza sin fronteras” ha sido la mayor entidad receptora de las

subvenciones durante el periodo evaluado, esta entidad no se encuentra en el Organo
Consultivo del CAHE.

De entre estos agentes podemos resaltar los convenios establecidos con Cruz Roja y con
Farmacéuticos Mundi :

* El Centro logistico de emergencias internacionales de la Comunidad Valenciana
es un proyecto de Cruz Roja para responder a la politica de la Institucion de
fortalecimiento de la respuesta en emergencias desde los distintos &mbitos
territoriales a través del suministro de necesidades basicas e inmediatas de las
personas damnificadas.
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La Generalitat Valenciana, en el marco del Comité Permanente de Accion
Humanitaria ha realizado un convenio con la Cruz Roja para la puesta en marcha
de este Centro logistico de emergencias internacionales. Este convenio significo
una contribucion total de 1.340.000,00 € durante el periodo evaluado (450.000 €
en 2008, 300.000 € en 2009, 290.000 € en 2010 y 300.000 € en 2011).

* “Ejecucion de intervenciones que incidan en la mejora de la salud integral de las
poblaciones victimas de crisis humanitarias derivadas de fendmenos naturales o
humanos” es el nombre del proyecto puesto en marcha por Farmacéuticos
Mundi y financiado por la Generalitat por convenio. Este convenio representa en
el periodo evaluado, una subvencion de 450.000,00 € (150.000 € en 2009, 2010
y 2011 respectivamente).

En cuanto a la distribucion de la ayuda por sectores, sefialar que la ayuda se ha
destinado principalmente al sector de “Ayuda de emergencia” (354.119 € en 2008,
2.244501 € en 2009, 1.526.392 € en 2010 y 1.385.800 € en 2011). El segundo sector de
la ayuda humanitaria por orden de importancia ha sido el de “Ayuda a la construccion y
a la rehabilitacion” que ha sido especialmente importante en los afos 2008 y 2011, en
correspondencia con las crisis sobretodo naturales (1.949.301€ en 2008, 371.826 € en
2009, 773.915 € en 2010 y 4.000.000 € en 2011). El tercer sector en grado de
importancia ha sido el “Sanitario”. La ayuda destinada a proyectos sanitarios de
urgencia o humanitarios se ha atribuido en el afio 2009 (594.389 €) y en el afio 2010
(596.938 €). En el 2008 se registra la atribucion de la ayuda a “Otros o multisectoriales”
(260.580 €). Por ultimo, en 2010 se atribuy6 también ayuda al sector de la “Prevencion
de desastres” (219.510 €).

- Resultado 4.2 Previsto: Establecido un procedimiento comun para el impulso de
la accion humanitaria coordinada.

A este resultado, el Plan asocia un indicador:

IOV 4.2.1: Creado el Plan de Accion Humanitaria y cumplidos sus objetivos.
Grado de Cumplimiento IOV 4.2.1: No se ha creado el Plan de Accion Humanitaria.
Una de las principales conclusiones del Informe de evaluacion de la accion humanitaria

2000-2009 es la necesidad de “trabajar en la elaboracion del Plan de Accion
Humanitaria.", este plan, como sefialamos, alin no ha visto la luz.
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Objetivo Especifico 5:

El Objetivo Especifico 5 es: “Incrementar el apoyo a los proyectos de los agentes de
la cooperacion valenciana, e implantar nuevas medidas de agilizacion de la gestion
y el seguimiento y control de las acciones”

Los Resultados asociados a este Objetivo son cuatro:

* ReS5.1 Incremento de la actividad de los agentes sociales de la cooperacion
valenciana y la contribucion de la Comunidad Valenciana a la erradicacion
de la pobreza y el cumplimiento de los OMD.

* Re 5.2 Sistematizacion de la convocatoria y la resolucion de las
convocatorias publicas anuales.

* ReS5.3 Regulado el sector de los agentes de la cooperacion valenciana.

* Re 5.4 Agilizados los procedimientos de gestion y obtencion de las ayudas.

Para cada uno de estos resultados, el Plan director ha establecido un indicador
(resaltados en negrilla), ademads, se ha analizado la distribucion de la ayuda por actores
y la percepcion de las ONGD respecto a la gestion de las subvenciones:

INDICADOR

R.5.1. Incremento de la actividad de los agentes sociales de la cooperacion

valenciana y la contribucion de la Comunitat Valenciana a la erradicacion de la
pobreza y el camplimiento de los OMD.

I.5.1.1 Las convocatorias publicas de ayudas cubren la mayor parte de los
proyectos aprobados en la evaluacion técnica.

1.5.1.2 Distribucion de la ayuda valenciana de acuerdo con los actores ejecutores de
dicha ayuda teniendo en cuenta lo presupuestado y lo efectivamente realizado durante el
periodo 2008-2011.

R.5.2. Sistematizacion de la convocatoria y la resolucion de las convocatorias
publicas anuales.

1.5.2.1 Publicadas las convocatorias anuales de ayudas y las correspondientes
resoluciones.

LS. 3 1 Creado el Registro de Agentes de la Cooperacion al Desarrollo de la
Comunidad Valenciana

\ R.5.4. Agilizados los procedimientos de gestion y obtencion de las ayudas.

1.5.4.1 Publicadas las nuevas bases para la concesion de las subvenciones del
programa de cooperacion internacional al desarrollo

1.5.4.2 Percepcion de los actores receptores de las subvenciones del programa de
cooperacion internacional al desarrollo
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El anélisis es el siguiente:

- Re 5.1 Previsto: Incremento de la actividad de los agentes sociales de la
cooperacion valenciana y la contribucion de la Comunitat Valenciana a la
erradicacion de la pobreza y el cumplimiento de los OMD.

IOV 5.1.1 Asociado: Las convocatorias publicas de ayudas cubren la mayor parte
de los proyectos aprobados en la evaluacion técnica.

Grado cumplimiento IOV 5.1.1:

A partir de la informacion disponible se aprecia como el nimero de solicitudes se ha ido
incrementando lo que hizo que si en 2008 casi tres de cada cuatro proyectos que se
presentaron a la convocatoria correspondiente obtuvieron financiacion, en 2011 solo
uno de cada cuatro la consiguio.

Durante el periodo de vigencia del Plan Director 2008-2011, se presentaron un total de
1.895 ayudas a las diferentes lineas de subvencion (cooperacion, educacion, formacion e
investigacion y codesarrollo y humanitaria) de las cuales se concedieron fondos a
ochocientos veinticinco, un 43,53%. Anualmente se ha ido incrementado el nimero de
solicitudes, mientras que las concesiones han disminuido, lo que ha comportado una
reduccion del porcentaje de aprobacion de los proyectos presentados, pasando del
72,08% en el afio 2008 al 26,86% en el afio 2011. En detalle, se observa:

* Afo 2008: 394 solicitudes/284 concesiones (porcentaje de aprobacion: 72,08%)
* Afo 2009: 487 solicitudes/225 concesiones (porcentaje de aprobacion: 46,20%)
* Afo 2010: 504 solicitudes/179 concesiones (porcentaje de aprobacion: 35,52%)
* Afo 2011: 510 solicitudes/137 concesiones (porcentaje de aprobacion: 26,86%)

Por convocatoria, los porcentajes de aprobacion anuales han sido:

* Desarrollo: 68,05% (2008), 53,53% (2009), 30,88% (2010) y 19,62% (2011)
(porcentaje de aprobacion durante el periodo de vigencia del Plan Director:
43,02%)

* Sensibilizacion: 91,11% (2008), 53,70% (2009), 52,07% (2010) y 29,75%
(2011) (porcentaje de aprobacion durante el periodo de vigencia del Plan
Director: 56,65%)

* Investigacion: 88,89% (2008), 27,63% (2009), 30,14% (2010) y 34,21% (2011)
(porcentaje de aprobacion durante el periodo de vigencia del Plan Director:
45,21%)

* Codesarrollo: 55,88% (2008), 36,36% (2009), 23,08% (2010) y 55,56% (2011)
(porcentaje de aprobacion durante el periodo de vigencia del Plan Director:
42,71%)

* Humanitaria: 50,85% (2008), 42,42% (2009), 36,59% (2010) y 22,22% (2011)
(porcentaje de aprobacion durante el periodo de vigencia del Plan Director:
38,01%)

Ver Anexo n° 5 Porcentajes de aprobacion de subvenciones por afio y convocatoria
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IOV 5.1.2 Distribucion de la ayuda valenciana de acuerdo con los actores
ejecutores de dicha ayuda teniendo en cuenta lo presupuestado y lo efectivamente
realizado durante el periodo 2008-2011.

Grado cumplimiento IOV 5.1.1:

En 2008 la distribuciéon de la ayuda valenciana por actores segin la clasificacion
bilaterales/multilaterales fue la siguiente:

Tabla n° 1 Distribucion bilateral/multilateral de la AOD de la Generalitat

| 2008 2009 | 2010 2011
Actores 92,10% 92% 95% 92,7%
Bilaterales
Actores o R o o
Multilaterales 7.9% 8% > % 7,3%

La distribucion ayuda multilateral/bilateral se planificé por primera vez en el Plan
Anual del afio 2010, en el que se prevé que se canalizard un 95% de la ayuda por medio
de actores bilaterales y el restante 5% por medio de agencias multilaterales. Como se
aprecia en la tabla anterior, esta prevision fue cumplida en 2010 y tuvo una ligera
desviacion en 2011.

En lo que se refiere a los actores del sistema de cooperacion valenciano definidos en la
Ley 6/2007, las ONGD tienen un especial protagonismo al reconocérseles, tanto
individualmente consideradas como federadas en plataformas de representacion, como
los principales agentes de la cooperacion. Asimismo, el Plan Director establece que
seran las ONGD las principales destinatarias de las ayudas del programa de cooperacion
y asesoraran a la Administracion en sus diferentes politicas y acciones.

Otros actores reconocidos por la Ley y el Plan Director son las universidades,
organizaciones sindicales, empresas y organizaciones empresariales, otros
Departamentos de la Generalitat y Administraciones Publicas valencianas, y agentes
sociales de ambito nacional e internacional. Como se ha senalado antes, en los Planes
Anuales de los afios 2010 y 2011 se establece que el mayor peso continuara estando en
la cooperacion bilateral realizada a través de los agentes de la cooperacion valenciana y
especialmente la realizada por las ONGD. Sin embargo, no se establecen ni en el Plan
Director, ni en los Planes Anuales porcentajes de distribucion de la AOD de la
Generalitat en funcidbn de cada actor concreto mas alld del agregado
bilateral/multilateral ya visto.

Segtin datos de la DGPOLDE, respecto a las vias de canalizacion de la ayuda de la
Generalitat Valenciana, las ONGD aparecen como el actor principal, igual que para la
AOD valenciana, habiendo asumido la ejecucion del 82,49% de los recursos
desembolsados en el periodo 2003-2010. Otros actores como las Universidades (4,69%)
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y los Organismos Multilaterales (2,94%) han tenido una participacién mas reducida en
la gestion de la AOD de la Generalitat Valenciana. Por otro lado, la Generalitat realizo
directamente la ejecucion del 9,49% de la AOD desembolsada en dicho periodo, siendo
este porcentaje del 3,74% en 2008 y constituyéndose bdsicamente en gastos de
funcionamiento, formacion y educacion para el desarrollo.'® Sin embargo, es importante
mencionar que durante el periodo de ejecucion del Plan Director, el rol de las ONGD en
la ejecucion de la AOD de la Generalitat Valenciana se ha visto reducido en tanto han
pasado de ejecutar un total de 54.308.827 Euros (83,79%) en 2008 a los 17.959.061
Euros (77,27%) en 2010.

Respecto a las ONGD valencianas que han recibido mas fondos por parte de la
Generalitat de Valencia, se observa una tendencia a la atomizacion, de manera que si en
2003 las veinte ONGD que mas fondos recibian concentraban el 67,31% de la AOD, en
2010 tan solo gestionaban el 36,26%. Por otro lado, dicha volatilidad también se
muestra en cuanto a la continuidad y concentracion de la ayuda entre las ONGD mas
financiadas, asi en el periodo 2003-2010 se alternan hasta un total de 72 organizaciones
entre 117as 20 mas financiadas y unicamente 15 recibieron alguna financiacion todos los
afios.

- Re 5.2 Previsto: Sistematizacion de la convocatoria y la resolucion de las
convocatorias publicas anuales

A este resultado se asocia un indicador:

IOV 5.2.1: Publicadas las convocatorias anuales de ayudas y las correspondientes
resoluciones.

Grado cumplimiento IOV 5.2.1: El Plan Director 2008-2011 establece la realizacion
de las convocatorias anuales de subvenciones en los primeros meses del afio y la
posibilidad de presentacion telematica de las solicitudes. Ambas previsiones han sido
realizadas durante el periodo de vigencia del Plan Director. Habiéndose publicado las
respectivas ordenes por la que se convocan y la resolucion por la que se conceden o
deniegan las subvenciones'®.

16 Fuente: J. Iborra y G. Santander “La Cooperacion para el Desarrollo en la Comunitat Valenciana”
Plataforma 2015 y Mas. Madrid 2012 avalada por la Subdireccion General de Integracion y Cooperacion
de la Consejeria de Justicia y Bienestar Social.

7 Fuente: Op. citada.

'8 Las convocatorias anuales del periodo 2008-2011 pueden consultarse en el siguiente enlace:

http://www.cic.gva.es/index.php?option=com_content&view=category&id=32&Itemid=58&lang=ca
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- Re 5.3 Previsto: Regulado el sector de los agentes de la cooperacion valenciana.
A este resultado se asocia un unico indicador:

IOV 5.3.1: Creado el Registro de Agentes de la Cooperacion al Desarrollo de la
Comunitat Valenciana

Grado cumplimiento IOV 5.3.1: El Plan Director sefiala que “la Ley ha posibilitado
la creacion de un registro propio de Agentes de la Cooperacion Internacional al
Desarrollo de la Comunitat Valenciana, cuya regulacion y operatividad se prevé a
partir de 2008. La inscripcion en dicho Registro sera requisito imprescindible para
que dichos agentes puedan recibir ayudas de la Generalitat en esta materia.”

Durante el periodo de vigencia del Plan Director 2008-2011 se ha creado el Registro de
Agentes de la Cooperacion al Desarrollo de la Comunidad Valenciana por medio del
Decreto 39/2009, de 6 de marzo, del Consell, que regula el Registro de Agentes de la
Cooperacion Internacional al Desarrollo de la Comunitat Valenciana (DOCV n°® 5971,
de 10/03/09).

Este registro de cardcter publico, tiene por objeto disponer de la informacion
permanente y actualizada sobre los agentes sociales valencianos de la cooperacion al
desarrollo, garantizando la simplificacion y eficacia en su acceso, como tales, a las
subvenciones publicas de la Generalitat, de acuerdo con lo establecido en la normativa
vigente.

- Re 5.4 Previsto: Agilizados los procedimientos de gestion y obtencion de las
ayudas.

A este resultado, el Plan Director asocia un indicador:

IOV 5.4.1: Publicadas las nuevas bases para la concesion de las subvenciones del
programa de cooperacion internacional al desarrollo

Grado cumplimiento IOV 5.4.1: En el Plan Director 2008-2011 se recoge el
compromiso de la publicacion de un nuevo decreto de bases de cooperacion para la
concesion de ayudas en materia de cooperacion que sustituya al Decreto 201/1997. Este

compromiso se cumplié con la publicacion del Decreto, 135/2010, de 10 de septiembre,
del Consell.

Las nuevas bases eran sentidas como una necesidad por el conjunto de los actores ya
que la anterior habia quedado obsoleta.
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IOV 5.4.2: Percepcion de los actores receptores de las subvenciones del programa
de cooperacion internacional al desarrollo

Grado cumplimiento IOV 5.4.2: No repetiremos aqui lo ya recogido en el apartado
correspondiente al andlisis del Re 1.1 “Incrementada la transparencia y eficiencia del
sistema integral de gestion relativo la planificacion, ejecucion y evaluacion”, otros
aspectos relativos a la percepcion de los actores, en este caso las ONGD, sobre el
sistema de subvenciones puestas de manifiesto durante el taller celebrado el 1 de
diciembre, fueron: como un aspecto positivo destaca la publicacion de las convocatorias
a principios de afio y la resolucién en el plazo de un mes. Sin embargo, existe la
percepcion generalizada de que es necesaria una mayor transparencia y rendicion de
cuentas en las convocatorias de subvenciones (por ejemplo, respecto a los criterios y el
proceso de las evaluaciones ex -ante). Por otro lado, se considera que seria mucho mas
eficiente que las tres administraciones publicas valencianas unificaran los criterios
técnicos existentes en las convocatorias, contando con la participacion y reflexion
conjunta con los diferentes actores. También se demanda un incremento de los recursos
destinados a las convocatorias, a través del cumplimiento del 0,7% establecido por Ley,
siguiendo los criterios de AOD definidos por el CAD.

Por otra parte, en las alegaciones presentadas por la CVONGD al Plan Anual 2010, se
manifiesta la necesidad de incrementar el presupuesto disponible y establecer canales de
justificacion y gestion agiles para la convocatoria de Proyectos de Cooperacion al
Desarrollo, asi como consolidar la convocatoria de grandes proyectos o de Planes
Estratégicos de Intervencion (PEI), que promueva la articulacion de las ONGD
valencianas a través de la realizacion de consorcios.
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Objetivo Especifico 6:

El Objetivo Especifico nimero 6 es: “Fomentar la profesionalizacion y la proteccion
social de los cooperantes valencianos, asi como la mejora organizativa e
institucional de los agentes valencianos de cooperacion al desarrollo”.

A este objetivo se asocian dos resultados:

R.6.1: Fortalecidas las capacidades de las diferentes entidades del ambito de la
cooperacion al desarrollo, sobre todo de ONGD y asociaciones de inmigrantes.
R.6.2: Promocion, reconocimiento y fomento de cooperantes en el seno de la
Comunitat Valenciana.

Para estos dos resultados, el Plan Director ha establecido tres indicadores (resaltados en
negrilla), ademds, se han utilizado otros dos indicadores segin se recogen en la
siguiente tabla:

| INDICADORES |

R.6.1. Fortalecidas las capacidades de las diferentes entidades del ambito de la
cooperacion

1.6.1.1 Realizados los programas y acciones formativos descritas en el Plan
Director.

[.6.1.2 Aumento de la vinculaciéon con el sector de la cooperacion de los jovenes
valencianos.

[.6.1.3 Anadlisis comparativo de costes indirectos maximos permitidos en las

convocatorias de subvenciones de la Generalitat Valenciana respecto a las de otras
CCAA

1.6.2.1 Desarrolladas medidas con respecto a la proteccion y promocion de los
cooperantes valencianos

1.6.2.2 Incremento del nimero de cooperantes valencianos durante la vigencia del Plan
Director
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- Resultado 6.1 Previsto: Fortalecidas las capacidades de las diferentes entidades
del ambito de la cooperacion al desarrollo, sobre todo de ONGD y asociaciones de
inmigrantes

A este resultado, el Plan asocia dos indicadores:

IOV 6.1.1: Realizados los programas y acciones formativos descritas en el Plan
Director.

Grado de Cumplimiento IOV 6.1.1: El Plan Director 2008-2011 establece como una
de las modalidades de cooperacion, la investigacion para el desarrollo y la formacion
especializada.

En los Planes Anuales de los afios 2010 y 2011 se establece el porcentaje de asignacion
a esta modalidad, que sera de un 3% del total de la AOD de la Generalitat. Estos fondos
se canalizaran principalmente a través de:

* Convocatoria publica anual, donde se incluye una convocatoria publica de ayuda
a proyectos de investigacion y formacion especializada y la convocatoria de
becas de formacion especifica en materia de cooperacion internacional para el
desarrollo;19

* yen menor medida, a través de convenios de colaboracion para la realizacion de
acciones de formacion especializada. En el Plan Anual 2011, se prevé la firma
de un convenio con el Comité Universitario Valenciano de Relaciones
Internacionales (CUVRIC) de formacion para la profesionalizacion del sector,
asi como con otros organismos y universidades.?

Durante el periodo de ejecucion del Plan Director, el presupuesto ejecutado para
formacion e investigacion se ha incrementado substancialmente, desde el afio 2008 al
2010, si bien ha sufrido una fuerte reduccién en el afio 2011, pasando del 3,52% en
2008 al 2,99 % en 2011.

IOV 6.1.2: Aumento de la vinculacion con el sector de la cooperacion de los
jovenes valencianos

Grado de Cumplimiento IOV 6.1.2: Desde el afio 2003 la Generalitat Valenciana
promueve un programa de formacion especializada dirigido a jovenes de la Comunidad
Valenciana para la realizacion de practicas profesionales en el &mbito de la cooperacion.

9 Las principales receptoras de ayudas para los convenios y convocatorias de formacion para la
profesionalizacion en el sector de la cooperacion al desarrollo han sido la Universidad Politécnica de
Valencia, La Universidad de Valencia, La Universidad Jaume [ y La Universidad de Alicante.

% En el afio 2011 se realizé un convenio con el COMITE UNIVERSITARIO VALENCIANO DE
RELACIONES INTERNACIONALES Y COOPERACION el Il PROGRAMA FORMATIVO PARA
EL FOMENTO DE LA PROFESIONALIZACION Y ESPECIALIZACION DE LA COOPERACION
VALENCIANA, por un monto de 29.000 €.

56



Dicho programa de becas se ha mantenido estable hasta el afo 2010, si bien ha
desaparecido la convocatoria de becas en el PNUD y se ha reducido el nimero de becas
en las OTC a cinco. Las becas en la Direccion General se han mantenido en seis.

IOV 6.1.4: Analisis comparativo de costes indirectos maximos permitidos en las
convocatorias de subvenciones de la Generalitat Valenciana respecto a las de otras
CCAA

Grado de Cumplimiento IOV 6.1.4: El Decreto 135/2010, de 10 de septiembre, del
Consell, aprueba las bases para la concesion de ayudas en materia de cooperacion
internacional para el desarrollo y establece que los porcentajes de costes indirectos
autorizados por la correspondiente convocatoria no seran inferiores al 8% de la
subvencion solicitada. Este decreto modifica el 201/1997, de 1 de julio de 1997, donde
se establecia en el Articulo 8 que los gastos indirectos subvencionables podian alcanzar
hasta un maximo de un 9% de la subvencion concedida.

A vpartir del andlisis comparativo de costes indirectos méaximos permitidos en las
diferentes convocatorias de subvenciones de las diferentes CCAA, se observa:

* Ocho CCAA (Catalunya, Cantabria, Extremadura, Galicia, Andalucia, La Rioja,
Castilla y Leon y Euskadi) permiten unos costes indirectos superiores, entre un
15 y un 9%, a los permitidos por la Generalitat de Valencia

* (Cinco CCAA (Castilla La Mancha, Asturias, Baleares, Canarias, Murcia)
establecen los mismos costes indirectos, un 8%, que la Generalitat

* Dos CCAA (Aragon y Comunidad de Madrid) no permite subvencionar los
costes indirectos.

Por otro lado, los costes indirectos permitidos en las convocatorias de subvenciones de
la AECID llegan hasta un maximo de un 12%.

Ver en Anexo Tabla comparativa de CCAA de costes indirectos

- Resultado 6.2 Previsto: Promocion, reconocimiento y fomento de cooperantes en
el seno de la Comunitat Valenciana.

A este Resultado, el Plan asocia un indicador:

IOV 6.2.1: Desarrolladas medidas con respecto a la proteccion y promocion de los
cooperantes valencianos

Grado de Cumplimiento IOV 6.2.1: El Plan Director 2008-2011 reconoce la
importancia de la figura de los cooperantes, promoviendo tanto su formacion, como el
“fortalecimiento de su cobertura social, sanitaria o familiar, de manera que puedan
realizar su labor en las mejores condiciones y facilitar asi el aumento del numero y la
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calidad de los recursos humanos que destinan los agentes sociales a la ejecucion y
seguimiento de los proyectos desde los paises estructuralmente empobrecidos ™.

En el mes de julio de 2010 se aprueba la Ley 11/2010, de 16 de julio Reguladora del
Estatuto de las Personas Cooperantes Valencianas.

En febrero de 2011 se desarrollo la ley, mediante el Decreto 10/2011, de 4 de febrero,
del Consell, por el que se regula el Registro Autondémico de las Personas Cooperantes
Valencianas, momento en el que se pone en marcha el Registro.

IOV 6.2.2 Incremento del nimero de cooperantes valencianos durante la vigencia
del Plan Director

Grado de Cumplimiento IOV 6.2.2: No existen datos fiables del nimero de personas
cooperantes de acuerdo con los pardmetros establecidos en la Ley 11/2010 reguladora
del Estatuto de las Personas Cooperantes Valencianas. Tampoco se cuenta con una linea
de base que permita conocer el estado de situacion en 2008 y comprobar su evolucion.

Las estimaciones es que en febrero de 2011, momento de la puesta en marcha del
Registro Autondmico de las Personas Cooperantes Valencianas es que eran unos
trescientos de los cuales, cien eran misioneros.

En lo que se refiere al programa de becas, como se ha senalado antes, en el afio 2003 se
crea el programa de formacion especializada dirigido a jovenes de la Comunidad
Valenciana para la realizacion de practicas profesionales en el &mbito de la cooperacion,
y en concreto en la AECID, el PNUD vy la propia estructura del Servicio de Cooperacion
de la Generalitat. El Plan Anual 2011 recoge una reduccion de dieciséis a once el
nimero de becas por motivos presupuestarios.

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley 11/2010, los beneficiarios del programa de becas
tienen la consideracion de cooperantes. Durante el periodo de vigencia del Plan Director
los datos relativos a éstos son que han cincuenta y nueve cooperantes valencianos (24 en
la Conselleria, 29 en las OTC y 6 en el PNUD) los que se han beneficiado de dicho
programa de formacion especializada.
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Objetivo Especifico 7:

El Plan Director como Objetivo Especifico n® 7 establece el de “Impulsar politicas
activas de colaboracion, coordinacion y complementariedad con la cooperacion
internacional, estatal, local, entre Comunidades Auténomas; asi como la
coordinacion interdepartamental del Consell y entre los agentes valencianos de la
cooperacion al desarrollo”

Los Resultados asociados a este Objetivo son tres:

* Re 7.1 Fortalecimiento de los agentes de la cooperacion valenciana

e Re 7.2 Coordinacion interinstitucional y establecimiento de objetivos
comunes y aprendizaje mutuo

* Re 7.3 Aumento del impacto de las acciones e internacionalizacion de la
cooperacion

INDICADORES

R.7.1. Fortalecimiento de los agentes de la cooperacion valenciana.
1.7.1.1 Iniciativas en el seno del Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo

1.7.1.2 Acciones para el intercambio de experiencias

1.7.1.3 Redes creadas entre los diferentes agentes de cooperacion, y con
asociaciones de inmigrantes

R.7.2. Coordinacion interinstitucional y establecimiento de objetivos comunes y
aprendizaje mutuo.

1.7.2.1 Acciones impulsadas por la Comision Interdepartamental de la
Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat valenciana y la Comision
Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat Valenciana

R.7.3. Aumento del impacto de las acciones e internacionalizacion de la
cooperacion.

1.7.3.1 Participacion de la Generalitat en los foros internacionales y nacionales

I.7.3.2 Colaboraciones en materia de cooperacion descentralizada con otras
CC.AA. espaiiolas, con las instituciones de la Union Europea y con las Agencias de
las Naciones Unidas

1.7.3.3 Participacion en Programas y proyectos en los programas transversales de
la AECID

1.7.3.4 Participacion en la Comision Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo
de la Cooperacion Espaiola
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- Re 7.1 Previsto: Fortalecimiento de los agentes de la cooperacion valenciana.
A este resultado se asocian tres indicadores:

IOV 7.1.1: Iniciativas en el seno del Consejo Valenciano de Cooperacion al
Desarrollo

Grado cumplimiento IOV 7.1.1: Como se expuso cuando se realizaba el andlisis del
Re 1.3, el Consejo se cred por Decreto del mes de abril de 2008 cumpliéndose lo
estipulado en el Plan Director, sin embargo, aunque se ha venido reuniendo con
regularidad, la percepcion de las ONGD es que no resulta del todo util existiendo
bastante desconocimiento sobre los temas que en €l se tratan.

IOV 7.1.2: Acciones para el intercambio de experiencias

Grado cumplimiento IOV 7.1.2: La Generalitat ha facilitado eventos de socializacion
y de intercambio de experiencias a los que todos los actores han sido invitados. Para el
intercambio de experiencias cabe reflexionar sobre los mecanismos de comunicacion, su
accesibilidad, el grado de difusioén y la variedad de canales que podrian permitir este
intercambio de experiencias. Si bien estos eventos de sensibilizacion , de socializacion o
de intercambio de aprendizajes han sido realizados, la concepcion de las actividades no
han facilitado el cumplimiento del objetivo mencionado en este indicador”'.

IOV 7.1.3: Redes creadas entre los diferentes agentes de cooperacion, y con
asociaciones de inmigrantes

Grado cumplimiento IOV 7.1.3:. Las principales redes existentes y reconocidas como
actores por el sistema oficial de cooperacion valenciano al estar integrados en el
Consejo, son la Coordinadora Valenciana de ONGD y la FEDACOD (Federacion de
Asociaciones de Codesarrollo). Mientras que una agrupa esencialmente ONGD
trabajando internacionalmente, la FEDACOD agrupa sobretodo asociaciones de
personas inmigrantes. La Generalitat colabora con el sostenimiento de estas estructuras
de representacion, de esta forma, en 2011 la Coordinadora de ONGD ha recibido
financiacion para el proyecto denominado: “Coordinacion, formacion, asesoramiento y
sensibilizacion de la sociedad civil valenciana y de las ONGD miembro de la
Coordinadora Valenciana de ONGD”, también se ha financiado a la FEDACOD Ila
iniciativa denominada “Proyecto de fortalecimiento a entidades por el codesarrollo y la
cooperacion internacional- unidos por el desarrollo compartido™.

21 Como varias de los actores entrevistados han sefialado y se puso de manifiesto en el taller de actores,
algunas actividades de comunicacion que hubieran podido servir al intercambio de experiencias, se han
concebido como eventos publicitarios de la accion de la Generalitat. Esto ha provocado que en dichos
eventos cada vez participaran menos organizaciones. La percepcion de bastantes actores sociales es que
se utilizaron estos espacios para enviar mensajes de forma unilateral sin propiciarse el didlogo y el
intercambio. No se han puesto a disposicion de este objetivo medios de comunicacion alternativos para
completar este intercambio o para facilitar la participacion (Por ejemplo, no se han previsto soportes que
recojan las conclusiones de estos eventos y no existen plataformas que promuevan la comunicacion y el
intercambio).
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- Re 7.2 Previsto: Coordinacion interinstitucional y establecimiento de objetivos
comunes y aprendizaje mutuo

A este resultado se asocia un indicador:

IOV 7.2.1: Acciones impulsadas por la Comision Interdepartamental de la
Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat valenciana y la Comision
Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat Valenciana

Grado cumplimiento IOV 7.2.1: Segun el apartado 4 del Plan anual correspondiente
al afio 2011, durante el afo 2010, a través de la Comision Interdepartamental de
Cooperacion al Desarrollo, se ha realizado un especial esfuerzo por avanzar en la
identificacion de las actuaciones de otros departamentos de la Generalitat que tienen
entre sus objetivos y realizan actuaciones que inciden o implican el desarrollo de
poblaciones de paises estructuralmente empobrecidos desde diferentes areas, y que se
insertan fundamentalmente en el codesarrollo, en tanto favorecen la atencion a
colectivos de personas inmigrantes procedentes de los paises receptores de ayuda al
desarrollo, y contribuyen a su formacion, con la finalidad de favorecer su potencial
como agentes de desarrollo en sus paises de origen.

Se puede concluir que las acciones que pueden ser vinculadas con las comisiones se
reducen a la contribucion y aprobacion del Plan Director o de los Planes anuales
perdiéndose una magnifica oportunidad de trabajar en materia de Coherencia de
Politicas de Desarrollo (CDP). Volveremos sobre este punto en el apartado
correspondiente a las conclusiones y recomendaciones.

- Re 7.3 Previsto: Aumento del impacto de las acciones e internacionalizacion de
la cooperacion

El Plan establece cuatro indicadores:
IOV 7.3.1: Participacion de la Generalitat en los foros internacionales y nacionales

Grado cumplimiento IOV 7.3.1: En esta materia la Generalitat participd por primera
vez en 2010 en el III Encuentro de CCAA y Cooperacion al Desarrollo celebrado en
Palma.

IOV 7.3.2: Colaboraciones en materia de cooperacion descentralizada con otras
CC.AA. espaiiolas, con las instituciones de la Union Europea y con las Agencias de
las Naciones Unidas

Grado cumplimiento IOV 7.3.2: El encuentro anual de CCAA para la cooperacion al
desarrollo busca también generar oportunidades de cooperacion entre las comunidades,
animando a acordar programas o proyectos conjuntos, aunando esfuerzos o evitando la
descoordinaciéon en las mismas zonas de intervencion. Este encuentro no ha dado pie,
durante el periodo evaluado, a abordar proyectos conjuntos con otras CCAA.
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En cuanto a las relaciones con la Unién Europea, se ha mantenido la participacion
Valenciana en el Comité de las Regiones a través de la Fundacion Comunidad
Valenciana- Region Europea que actiia en Bruselas como representante de diferentes
actores: empresas, administraciones publicas, asociaciones, etc. con el objetivo de
favorecer la implicacion de la sociedad civil valenciana en proyectos europeos.

Ademas se ha colaborado con el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.

IOV 7.3.3: Participacion en Programas y proyectos en los programas transversales
de la AECID

Grado cumplimiento IOV 7.3.3: La Cooperacion Valenciana ha participado en
diferentes programas liderados por la AECID:

* Programa Azahar: que se dirige hacia tres grandes subregiones del
Mediterrdneo; Magreb, Oriente Medio y Sudeste de Europa, y dentro de
¢stas a los paises considerados Prioritarios, con Atencién Especial, asi como
Preferentes en el Plan Director de la Cooperacion Espafiola 2005-2008 y en
los Planes Anuales de la Cooperacion Espafiola: Albania, Argelia, Bosnia y
Herzegovina, Egipto, Jordania, Libano, Marruecos, Mauritania, Montenegro,
Serbia, Siria, Territorios Palestinos y Tunez.

* Programa Araucaria: esfuerzo comin de la sociedad espafiola e
iberoamericana por el desarrollo humano de las poblaciones menos
favorecidas haciéndolo compatible con la preservacion de la biodiversidad
para futuras generaciones. Araucaria aspira a generar un impacto real sobre
la conservacion del medio ambiente en Iberoamérica

* Programa VITA: esfuerzo para obtener la maxima coordinacion y
complementariedad de las actuaciones que llevan a cabo todos los actores de
la Cooperacion Espaiola para el desarrollo en el sector de salud en Africa.

IOV 7.3.4: Participacion en la Comision Interterritorial de Cooperacion al
Desarrollo de la Cooperacion Espaiiola

Grado cumplimiento IOV 7.3.4: La Generalitat ha estado presente durante el periodo
evaluado en la Comision Interterritorial de Cooperacion para el Desarrollo dependiente
de la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional (actual Secretaria de Estado de
Cooperacion Internacional y para Iberoamérica)
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Objetivo Especifico 8:

El Objetivo especifico octavo establecido en el Plan Director es: ”Potenciar la
presencia de la cooperacion valenciana en el exterior, acercando nuestra accion a
paises estructuralmente empobrecidos y facilitando la planificacion, seguimiento y
evaluacion de las acciones”.

A este objetivo se asocia un tnico resultado:

R.8.1: Mejora de la calidad y el impacto de los programas y proyectos que se
desarrollan con el apoyo de la Generalitat

El Plan Director define indicador para este resultado

INDICADOR

R.8.1. Mejora de la calidad y el impacto de los programas y proyectos que se
desarrollan con el apoyo de la Generalitat.

I.8.1.1 Creadas y en funcionamiento las oficinas de cooperacion en el exterior, en
las areas geograficas prioritarias de la cooperacion valenciana.

- Resultado 8.1 Previsto: Mejora de la calidad y el impacto de los programas y
proyectos que se desarrollan con el apoyo de la Generalitat.

En el caso de este OE el Plan no es coherente (en lenguaje del EML podriamos decir
que no se respeta la logica vertical OG- OE — Re) ya que este resultado, tal cual se ha
redactado, bien podria ser el Objetivo General del Plan o al menos una de las
dimensiones de éste (la referida a la dimension de la Generalitat como Agente de
desarrollo segin se vio en el apartado correspondiente al andlisis de la estructura del
Plan) de esta forma, el resultado resulta de rango superior al Objetivo Especifico al que
se asocia que se refiere a la potenciacion de la presencia de los agentes valencianos en
paises empobrecidos.

Ademas de esto, el indicador propuesto por el Plan no es relevante para la valoracion de
lo que senala el resultado: la mejora de la calidad y el impacto de los programas y
proyectos que se desarrollan con el apoyo de la Generalitat.

Como se ha puesto de manifiesto en el presente informe, en los Ultimos afos, la
Generalitat ha realizado esfuerzos en materia de evaluacion, sin embargo, para poder
valorar el comportamiento de las intervenciones financiadas con AOD de la Generalitat
en términos de mejora de calidad y de impacto tal como indica el resultado, seria
necesario contar con una linea de base establecida por ejemplo a partir de los resultados
de las evaluaciones de un numero significativo de intervenciones realizadas durante el
periodo de vigencia del I Plan Director y poder compararlo con otras evaluaciones de
proyectos y programas ejecutados durante el periodo 2008-2011. Esta informacion no
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esta disponible, y aunque existen evaluaciones de algunas intervenciones realizadas con
anterioridad a la entrada en vigor del Plan que nos ocupa, su numero no es
representativo como para pronunciarse sobre el conjunto de intervenciones financiadas
con la AOD de la Generalitat, y probablemente tampoco sean comparables por cuanto
no han contado con el control de calidad minimo con la que si cuentan las realizadas en
los ultimos afios.

Ateniéndonos al indicador establecido por el Plan:

IOV 8.1.1: Creadas y en funcionamiento las oficinas de cooperacion en el exterior,
en las dreas geograficas prioritarias de la cooperacion valenciana.

Grado de Cumplimiento IOV 8.1.1: El Plan Director 2008-2011 prevé la creacion de
oficinas de la cooperacion valenciana en las éareas geogréficas prioritarias de la
cooperacion valenciana. Sin embargo, no hay constancia de su creacion, ni de ningin
avance formal hacia su constitucion.
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Objetivo Especifico 9:

El Objetivo especifico nimero 9 es: “Reconocer institucionalmente la labor de los
cooperantes y agentes valencianos e informar y sensibilizar a la sociedad
valenciana”

A este objetivo se asocia un tnico resultado:

R.9.1: Reconocimiento social e institucional de la cooperacion y los cooperantes
valencianos y sensibilizacion de la ciudadania

El Plan ha establecido un indicador y la evaluacion ha agregado dos mas:

INDICADOR

R.9.1. Reconocimiento social e institucional de la cooperacion y los cooperantes

valencianos y sensibilizacion de la ciudadania.

1.9.1.1 Creadas y otorgadas las distinciones y premios a la cooperacion al
desarrollo previstas en el Plan Director

1.9.1.2 Presupuesto destinado a la financiacion de proyectos de sensibilizacion a la
ciudadania

1.9.1.3 Percepcion de los distintos actores

- Resultado 9.1 Previsto: Reconocimiento social e institucional de la cooperacion y
los cooperantes valencianos y sensibilizacion de la ciudadania

El indicador previsto por el Plan Director es:

IOV 9.1.1: Creadas y otorgadas las distinciones y premios a la cooperacion al
desarrollo previstas en el Plan Director

Grado de Cumplimiento IOV 9.1.1: En el Plan Director 2008-2011 se establece la
distincion por parte de la Generalitat a la especial aportacion o trayectoria de
valencianos y valencianas en el ambito de la cooperacion internacional, asi como la
convocatoria de los Premios Solidaria, que incluirdn una menciéon y aportacion
econdmica extraordinaria para las personas, instituciones o agentes sociales de la
cooperacion valenciana que se hayan distinguido por su compromiso a la erradicacion
de la pobreza, a la defensa de los valores y derechos humanos y al desarrollo de las
poblaciones mas desfavorecidas.

A través de convocatorias publicas, la Generalitat ha lanzado cuatro ediciones de los
Premios Solidaria entre 2008 y 2011 durante la ejecucion del Plan Director.

Ademas del indicador anterior, la evaluacion ha establecido otros dos:
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IOV 9.1.2: Presupuesto destinado a la financiacion de proyectos de sensibilizacion
a la ciudadania

Grado de Cumplimiento IOV 9.1.2:

Tanto en el Plan Anual 2010 como en el 2011 se ha definido la asignacion
presupuestaria a proyectos de sensibilizacion a la ciudadania, en un 8% (o 5% si no se
incluye investigacion y formacion especializada).

El presupuesto total destinado a la financiacién de proyectos de sensibilizacion a la
ciudadania durante los afios 2008-2010 ha sido de 11.814.422,58 Euros, representando
un 8,10% de la AOD de la Generalitat para dicho periodo, con el siguiente detalle*:

* 2008:4.270.000 Euros (6,79% AOD Generalitat)

e 2009:3.000.558,12 Euros (6,86% AOD Generalitat)
e 2010:2.738.094,37 Euros (10,81% AOD Generalitat)
e 2011:1.805.769,69 Euros ( 7,94% AOD Generalitat)

Se observa que si bien los porcentajes de AOD destinados a la financiacion de
proyectos de sensibilizacion a la ciudadania se han incrementado, pasando de un 6,79%
en 2008 a un 7,94% en 2011, en términos absolutos, la cantidad de AOD dirigida a este
tipo de proyectos ha disminuido gradualmente entre 2008-2011.

Segtin los datos de Seguimiento PACI, los desembolsos de AOD destinado a Educacion
para el Desarrollo de la Generalitat de Valencia se han visto reducidos en términos
absolutos y relativos en el periodo de ejecucion del Plan Director, siendo:

e 2008:4.341.165 Euros (7,3% AOD Generalitat)
* 2009: 3.034.484 Euros (5,1% AOD Generalitat)
* 2010:3.088.441 Euros (4,6% AOD Generalitat)

Tal y como se establece en el Informe de la CONGDE (2012), la Comunidad Valencia
se encuentra entre las CCAA que en proporcion al total de su AOD destinaron mas
fondos a EpD, por detras de Cantabria (54%) y Catalunya (15%) (2010).

IOV 9.1.3: Percepcion de los distintos actores

Grado de Cumplimiento IOV 9.1.3: Respecto a la modalidad de educacion para el
desarrollo, en el taller realizado el 1 de diciembre de 2011 en Valencia, los actores
manifestaron la necesidad de incrementar los recursos destinados a EpD, asegurando un
20% del total de los fondos.

También se manifestaron dudas sobre la eficacia y eficiencia del programa Solidaria y
algunas acciones de sensibilizacion apoyadas por la Generalitat, que, segun entienden
muchos de los representantes de las entidades sociales que participaron en el taller:
cuentan con un componente mas propagandistico que educativo.

22 Cifras elaboradas a partir de la informacién facilitada por la Generalitat
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La mayoria de actores percibieron la necesidad de elaborar un Plan de Accion, poner
mas atencion a las cuatro dimensiones de la EpD e incrementar la coordinacion entre
consellerias.

En alegaciones de la CVONGD al Plan Anual 2010 se muestra la percepcion de que
existen limitaciones en los montos y en los tiempos en las acciones de EpD, lo que
impide que se realicen acciones de “de mayor calado, alcance y magnitud”. La
CVONGD apuesta por convocatorias publicas de subvenciones que promuevan
acciones plurianuales, en tanto los procesos educativos asi lo requieren. La CVONGD
también considera fundamental consensuar una politica estratégica de la Educacion al
Desarrollo de la Comunidad Valenciana, asi como mejorar y promover la concertacion
entre las ONGDs y resto de agentes que intervienen.

67



Analisis valorativo:

Tras la realizacion del trabajo de andlisis de los indicadores, en nuestra opinion, el grado
de consecucion de los objetivos especificos y resultados esperados del II Plan Director
de la Cooperacion Valenciana durante el periodo estudiado, aunque ha conseguido
logros significativos y relevantes, presenta aspectos de mejora.

Las tablas que se presentan a continuacion reflejan esta situacion. Con la intencion de
que el lector pueda hacerse una idea rapida del grado de cumplimiento de los objetivos
y resultados del Plan Director se utiliza un cédigo de colores de forma que lo sefialado
en verde significa que el elemento en cuestion (indicador, resultado u objetivo) se ha
cumplido de acuerdo con lo planificado (grado de cumplimiento de los IOV de un 80 -
100%), el color amarillo significa que hay incumplimientos aunque se detectan avances
(grado de cumplimiento de los IOV de un 30 a un 80%) y el rojo significa que no se ha
conseguido lo planificado (grado de cumplimiento de los IOV por debajo del 30%).
Para entender bien los motivos que llevan al equipo de evaluaciéon a valorar de una u
otra manera cada uno de los elementos, debe tenerse en cuenta lo sefialado durante el
analisis de los indicadores que, como se viene sefialando, dependen en buena medida de
valoraciones y percepciones de los actores ademads, ldgicamente, de las del propio
equipo evaluador. Hay que considerar ademéds que la mayoria de los indicadores
explican solo de forma parcial el resultado al que se asocian por lo que en el desarrollo
anterior pueden encontrarse las circunstancias que justifican la valoracion realizada en
el nivel de objetivos y resultados.

Objetivo Especifico: Resultado: Indicador:

1.1.1.1 Elaborados y en funcionamiento los
mecanismos de evaluacion previstos en el Plan

R.1.1.- Incrementada la Dt

transparencia y eficiencia del sistema
integral de gestion relativo la
planificacion, ejecucion y evaluacion

1.1.1.2 Percepcion de los distintos actores sobre

la transparencia y eficiencia del sistema de
gestion de la Cooperacion Valenciana

OE1 Fortalecer  los
criterios y mecanismos | R.1.2.- Fortalecida la estructura 1.1.2.1 Reguladas las estructuras organizativas
de calidad de la | técnico-administrativa de la necesarias.

cooperacion  valenciana | Conselleria de Solidaridad y
introducidos por el Plan | Ciudadania

Director 2004-2007 'y

regulados por la Ley

6/2007 I.1.3.1 Elaborados y aprobados los reglamentos
de desarrollo de la Ley 6/2007.

R.1.3.- Puesta en marcha de los
organos de asesoramiento y
coordinacion definidos en la Ley
6/2007

1.1.3.2 Organos de participacion en
funcionamiento

1.1.3.3 Percepcion de los distintos actores sobre

el funcionamiento general de los drganos de
participacion
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Objetivo Especifico:

Resultado:

Indicador:

OE2 Ejecutar la accion
conjunta con los restantes
centros directivos de la
Conselleria, promoviendo
la participacion
ciudadana en la
cooperacion y
especialmente la
participacion de la
poblacién inmigrante en
los procesos de desarrollo
de sus paises de origen.

R.2.1.- Integracion de la ciudadania,
aumento de la participacion
ciudadana y desarrollo de los paises

de origen de la poblacion inmigrante.

1.2.1.1 Realizacion de acciones transversales en
cooperacion al desarrollo, inmigracion y
participacion ciudadana.

1.2.1.2 Percepcion de las entidades de
representacion de inmigrantes

OE3 Asegurar el impacto
y la sostenibilidad de las
acciones, incidiendo en
los sectores y paises con
mayor presencia de la
cooperacion valenciana.

R.3.1. Concentracion de la ayuda,
aumento del impacto y la
sostenibilidad de las acciones.

1.3.1.1 Elaborados y en ejecucion o ejecutados
los Planes Estratégicos de Intervencion.
Adaptacion de los PEI a sus notas definitorias y
cumplimiento de sus objetivos.

R.3.2. Contribuir a los objetivos de
desarrollo del milenio y el impacto
de la cooperacion valenciana.

1.3.2.1 Cumplimiento del porcentaje de ayuda
destinada a paises prioritarios. Cumplimiento de
los porcentajes de ayuda anuales destinados a los
PMA. Evolucion de la ayuda hacia la
concentracion por paises y sectores.

1.3.2.2 Distribucion por sectores de las
intervenciones puestas en marcha durante el
periodo 2008-2011 y su adecuacion al Plan
Director 2008-2011, Planes Anuales y
Convocatorias.

1.3.2.3 Distribucion de la ayuda valenciana de
acuerdo con los instrumentos y modalidades
establecidos en el Plan Director:

Cooperacion Técnica, econémica y financiera/
Sensibilizacion social y educacion para el
desarrollo/ la investigacion sobre el desarrollo y
la formacion especializada /La accion
humanitaria/El codesarrollo

Este indicador tendréa en cuenta lo presupuestado
y lo efectivamente realizado durante el periodo
2008-2011.

1.3.2.4 Percepcion de los distintos actores sobre
la realidad de la ayuda valenciana en términos de

impacto y su aportacion a los ODM
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Objetivo Especifico:

OE 4 Impulsar la
coordinaciéon y eficacia

en la preparacion y
respuesta ante las
situaciones de

emergencia derivadas de
catastrofes naturales o de
conflictos armados

OE 5 Incrementar el
apoyo a los proyectos de
los agentes de la
cooperacion valenciana, e
implantar nuevas
medidas de agilizacion de
la gestion y el
seguimiento y control de
las acciones.

Resultado:

R.4.1. Aumentada la coordinacion,
rapidez y eficacia de la accion
humanitaria en la Comunitat
Valenciana.

R.4.2. Establecido un
procedimiento comiin para el
impulso de la accién humanitaria
coordinada.

R.5.1. Incremento de la actividad
de los agentes sociales de la
cooperacion valenciana y la
contribucion de la Comunitat
Valenciana a la erradicacién de la
pobreza y el cumplimiento de los

OMD.

R.5.2. Sistematizacion de la
convocatoria y la resolucion de las
convocatorias publicas anuales.

Indicador:

1.4.1.1 Creados y dotados los 6rganos de accion
humanitaria de la Comunitat Valenciana.

1.4.1.2 Accién humanitaria valenciana ejecutada
con eficacia e inmediatez.

1.4.2.1 Creado el Plan de Accion Humanitaria
y cumplidos sus objetivos.

L.5.1.1 Las convocatorias publicas de ayudas
cubren la mayor parte de los proyectos
aprobados en la evaluacién técnica.

1.5.1.2 Distribucion de la ayuda valenciana de
acuerdo con los actores ejecutores de dicha
ayuda teniendo en cuenta lo presupuestado y lo
efectivamente realizado durante el periodo

1.5.2.1 Publicadas las convocatorias anuales de
ayudas y las correspondientes resoluciones.

R.5.3. Regulado el sector de los
agentes de la cooperacion
valenciana.

1.5.3.1 Creado el Registro de Agentes de la
Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat
Valenciana

R.5.4. Agilizados los procedimientos
de gestion y obtencion de las ayudas.

OE 6 Fomentar Ila
profesionalizaciéon y la
proteccion social de los
cooperantes valencianos,
asi como la mejora
organizativa e
institucional ~ de  los
agentes valencianos de
cooperacion al desarrollo.

R.6.1. Fortalecidas las capacidades
de las diferentes entidades del
ambito de la cooperacion al
desarrollo,

sobre todo de ONGD y asociaciones
de inmigrantes.

1.5.4.1 Publicadas las nuevas bases para la
concesion de las subvenciones del programa de
cooperacion internacional al desarrollo

1.5.4.2 Percepcion de los actores receptores de
las subvenciones del programa de

cooperacion internacional al desarrollo

1.6.1.1 Realizados los programas y acciones
formativos descritas en el Plan Director.

1.6.1.2 Aumento de la vinculacion con el sector
de la cooperacion de los jovenes valencianos.

1.6.1.3 Percepcion de los responsables de ONGD
y asociaciones de inmigrantes

1.6.1.4 Analisis comparativo de costes indirectos
maximos permitidos en las convocatorias de
subvenciones de la Generalitat Valenciana
respecto a las de otras CCAA

R.6.2. Promocién, reconocimiento y
fomento de cooperantes en el seno
de la Comunitat Valenciana.

1.6.2.1 Desarrolladas medidas con respecto a la
proteccion y promocion de los cooperantes
valencianos
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- Directs

Objetivo

Especifico:

Resultado:

Indicador:

OE7 Impulsar politicas
activas de colaboracion,
coordinacion y
complementariedad con
la cooperacion
internacional, estatal,
local, entre Comunidades
Autonomas; asi como la
coordinacion

interdepartamental ~ del
Consell y entre los
agentes valencianos de la
cooperacion al desarrollo

(0) )t} Potenciar la

presencia de la
cooperacion valenciana
exterior,
nuestra
paises

en el
acercando
accion a
estructuralmente
empobrecidos y
facilitando la
planificacién,
seguimiento y
evaluacion de las
acciones.

OE 9 Reconocer
institucionalmente la
labor de los cooperantes
y agentes valencianos e
informar y sensibilizar a
la sociedad valenciana.

R.7.1 Fortalecimiento de los agentes
de la cooperacion valenciana

1.7.1.1 Iniciativas en el seno del Consejo
Valenciano de Cooperacion al Desarrollo

1.7.1.2 Acciones para el intercambio de
experiencias

1.7.1.3 Redes creadas entre los diferentes agentes
de cooperacion, y con asociaciones de
inmigrantes

R.7.2 Coordinacion interinstitucional
y establecimiento de objetivos
comunes y aprendizaje mutuo

1.7.2.1 Acciones impulsadas por la Comision
Interdepartamental de la Cooperacion al
Desarrollo de la Comunitat valenciana y la
Comision Interterritorial de Cooperacion al
Desarrollo de la Comunitat Valenciana

R.7.3 Aumento del impacto de las
acciones e internacionalizacion de la
cooperacion

R.8.1. Mejora de la calidad y el
impacto de los programas y
proyectos que se desarrollan con el
apoyo de la Generalitat.

R.9.1. Reconocimiento social e
institucional de la cooperacion y los
cooperantes valencianos y
sensibilizacion de la ciudadania.

1.7.3.1 Participacion de la Generalitat en los
foros internacionales y nacionales

1.7.3.2  Colaboraciones en materia de
cooperacion descentralizada con otras CC.AA.
espafiolas, con las instituciones de la Union
Europea y con las Agencias de NNUU

1.7.3.3 Participacion en Programas y proyectos
en los programas transversales de la AECID

1.7.3.4  Participacion en la  Comision
Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo de
la Cooperacion Espafiola

1.8.1.1 Creadas y en funcionamiento las
oficinas de cooperacion en el exterior, en las
areas  geograficas prioritarias de la
cooperacion valenciana.

1.9.1.1 Creadas y otorgadas las distinciones y
premios a la cooperacion al desarrollo previstas
en el Plan Director

1.9.1.2 Presupuesto destinado a la financiacion
de proyectos de sensibilizacion a la ciudadania

1.9.1.3 Percepcion de los distintos actores
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Como se ha expuesto en el apartado anterior, doce de los treinta y nueve indicadores
estudiados (los veintitrés establecidos por el Plan mas los dieciséis que han sido
utilizados complementariamente por la evaluaciéon) muestran un comportamiento
completamente satisfactorio, mientras que el resto, que representan casi el 70% del
total, presenta aspectos de mejora, en ocho de ellos, que representan un 21,05% sobre el
total, apenas se detectan avances durante los cuatro anos de vigencia del Plan, sin
embargo, un aspecto que debe tenerse en cuenta es el sefalado en el apartado de
limitaciones sobre la desconfianza que muchos de los actores sociales manifestaron en
sus relaciones con la Administracion fruto de la coyuntura en el momento de la
realizacion de la encuesta, las entrevistas y el taller con los actores durante el segundo
semestre de 2011. De esta forma, de los ocho indicadores que presentan peor
comportamiento y que, por tanto, aparecen marcados en color rojo, cinco de ellos, el
62,5%, se refieren a la percepcion que tienen los actores sobre distintos temas, por lo
que es probable que el contexto haya condicionado las respuestas de forma que se ha
podido ver penalizada la opinion que sobre la actuacion de la Administracion tienen los
actores sociales. En todo caso, la tabla pone de manifiesto que aunque se han
conseguido logros significativos que aparecen marcados en verde y amarillo, queda
trabajo por hacer, lo que supone un reto para el nuevo periodo de programacion.

Relacionando el comportamiento de dichos indicadores con los correspondientes
resultados, se aprecia que hay recorrido para la mejora en casi el 80 % de los mismos lo
que explica que en el nivel de los objetivos consideremos que ninguno se ha logrado
completamente.
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8.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tras la realizacion del trabajo de andlisis, se exponen a continuacion las conclusiones a
las que ha llegado el equipo evaluador y las recomendaciones que se derivan de
aquéllas. El presente ejercicio se efectia con la pretension de que resulte de utilidad de
cara al nuevo ciclo de planificaciéon y de colaborar, aunque sea modestamente, a la
mejora de la calidad del sistema de cooperacion valenciano. Es posible que algunas de
las cuestiones que aqui se proponen no puedan ponerse en marcha, o al menos no
facilmente, dadas las dificultades financieras que afectan al conjunto de la cooperacion
al desarrollo y de manera muy especial a la cooperacion descentralizada espafiola.
Aquellas recomendaciones que los gestores de la Cooperacion Valenciana finalmente
decidan asumir, deberian conformar un plan de mejora o respuesta de gestion, en el que
se establezcan formas y plazos de ejecucion.

La informacion del presente capitulo se ordena en bloques tematicos, dentro de cada
bloque se expone en primer lugar la conclusion o conclusiones a las que ha llegado el
equipo evaluador seguida por su correspondiente recomendacion. No todas las
conclusiones generan una recomendacion y algunas de las conclusiones pueden dar
lugar a mas de una recomendacion.

Para no alargarnos innecesariamente, se ha preferido no entrar a argumentar ahora cada
una de las conclusiones que aqui se exponen. La justificacion del por qué de estas
conclusiones se encuentran en los capitulos anteriores, especialmente en el que se
realiza el analisis del cumplimiento de Objetivos y Resultados.

8.1.- Aspectos estratégicos, condicionantes del sistema de cooperacion valenciano

- Conclusion 1: La Ley de 6/2007 de la Cooperacion al Desarrollo no especifica,
a diferencia de lo que hacen algunas de las leyes autonicas existentes en Espafia
y la Ley estatal, el detalle de qué partidas deben computarse como AOD. Al
haber adoptado los responsables de la Generalitat un criterio distinto al
establecido por el CAD de la OCDE que es el utilizado por la Cooperacion
Espafiola desde su ingreso en este organismo en 1991, la informacién que ha
remitido la Generalitat anualmente durante el periodo analizado a la unidad
responsable en el MAEC de consolidar los datos de la AOD espafiola, es
sistemdticamente corregida a la baja provocando que, de acuerdo con los
criterios internacionalmente aceptados, la AOD de la Generalitat no alcance el
0,7% del presupuesto, cuestion a la que obliga la propia Ley de cooperacion
valenciana.

Recomendacion 1: La Generalitat Valenciana deberia considerar la
modificacion de los criterios de computo de la AOD Valenciana en el sentido
que los responsables politicos determinen:

* C(larificando cudles son las partidas que deben computarse como AOD de
acuerdo con las caracteristicas propias del sistema de cooperacion
valenciano.

* Aplicar los criterios internacionalmente aceptados definidos por el CAD.
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En este caso, y una vez manifestada explicitamente la voluntad politica de
alcanzar el 0,7%, para evitar incumplimientos de la Ley, deberia realizarse
un ejercicio realista de forma que, al igual que han hecho otras
administraciones como por ejemplo hizo la AGE en 2011, se renuncie a
alcanzar el 0,7 % hasta que la coyuntura econémica lo permita.

- Conclusion 2: La legislacion valenciana reconoce a las ONGD y a sus
plataformas de representacion un papel central no solo como canalizadoras de la
AOD Valenciana sino como actores consustanciales al sistema de cooperacion
valenciano. Mientras la Ley de Cooperacion esté vigente en los términos en los
que estd, no puede entenderse la cooperacion oficial valenciana sin el concurso
de las ONGD y, ademas, con un papel protagonista.

- Conclusion 3: Este reconocimiento establecido en la Ley no siempre se ha
correspondido con unas relaciones fluidas y de confianza, al menos no eran asi
durante el periodo de andlisis correspondiente a la vigencia del Plan Director,
entre las ONGD vy los responsables de la gestion de la AOD de la Generalitat.

- Conclusion 4: Relacionada con el computo de las partidas de AOD y las
relaciones con las ONGD, el Plan Director establece como un aspecto distintivo,
propio del sistema de cooperacion valenciano, el codesarrollo, sin embargo no
existe unanimidad entre los actores sobre qué partidas deben entenderse que
computan como codesarrollo y cudles pertenecen al dmbito de los servicios
sociales y a la integracion ciudadana de las personas inmigrantes.

Recomendacion 2: La Generalitat podria plantearse el establecimiento de una
estrategia de relacion con los actores no gubernamentales valencianos y sus
plataformas de representacion. Para ello deberia redefinir la politica y los
instrumentos de financiacion a las ONGD, para lograr una relaciéon con estos
agentes mds estratégica. Esta recomendacion debe entenderse mas alld del
contexto de desconfianza descrito consecuencia de una situacion mas o menos
coyuntural. El establecimiento de un documento de estrategia para las relaciones
con el sector no gubernamental debe entenderse en los términos que el CAD ha
recomendado al conjunto del sistema de la cooperacion espafiola™ que, al igual
que en el caso de la cooperacion valenciana, otorga un papel protagonista a las
ONGD sin que exista una definicion clara de cuales son las estrategias, en este
caso de la SGCID y de la AECID, con estas entidades. Si la Generalitat
Valenciana decide no llegar a establecer un documento estratégico de relacion
con las ONGD, al menos el proximo Plan Director deberia establecer espacios
de intervencion (exclusivos o compartidos con otros actores) por sectores e
instrumentos para las ONGD procurando consensuar con el sector los aspectos
que se identifiquen como criticos (por ejemplo la definicion de qué es
codesarrollo). Asimismo, como entidades estructuradoras del sistema y no meras
canalizadoras de recursos que son y, a pesar del dificil contexto econdémico en el
que se encuentra el pais, la Generalitat deberia continuar colaborando en el
mantenimiento de sus plataformas de representacion y esto como forma de evitar

2 Vid. Examen de Pares Espaiia 2011 del CAD. Orientaciones Estratégicas.
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CGD

el colapso de uno de los pilares del sistema de cooperacion valenciano que
cuenta ya con casi veinticinco afios de trayectoria.

Conclusion 5: El conjunto de actores sociales han sefialado la importancia de
que la distribucion y gestion de los recursos financieros se realice de forma
transparente, especialmente critico es el proceso de la evaluacion ex - ante de los
proyectos.

Conclusion 6: En materia de transparencia en la distribucion de los recursos,
recientemente se han dado pasos en la buena direccion por parte de los
responsables de la gestion de la AOD de la Generalitat que han establecido
criterios objetivos de distribucion de parte de las puntuaciones de las
valoraciones ex —ante cuando en el pasado se repartian discrecionalmente o,
cuanto menos, de forma opaca para los interesados.

Recomendacion 3: Como se ha sefialado, el camino iniciado para seguir
profundizando en pos de la transparencia a la hora de la distribucion de recursos
de la AOD es importante. Para ello, resulta evidente, que la valoracion ex —ante
de los proyectos es un proceso critico que, si no se gestiona con la maxima
transparencia, puede llegar a contaminar todo el sistema de gestion. Una posible
mejora en el procedimiento, aunque somos conscientes de que podria suponer un
encarecimiento del proceso de valoracion, seria establecer sistemas de doble
puntuacion para cada proyecto realizadas por técnicos diferentes e
independientes que elaboraran fichas estandarizadas con la justificacion de las
puntuaciones asignadas, fichas que se enviarian a las entidades a las que atafe la
valoracion.

Recomendacion 4: La Generalitat podria plantearse la realizacion de una
memoria anual o informe de gestion que deberia ser realizado con enfoque de
rendicion de cuentas a los actores del sistema y a la ciudadania en general. En
dicho informe de gestion se expondrian datos como la inversion efectivamente
realizada, el comportamiento de los indicadores del Plan Director, la relacioén de
entidades financiadas, etc.

Recomendacion 5: Dada la percepcion manifestada por los actores sociales,
parece oportuno proponer que el nuevo Plan Director haga una referencia
explicita a la necesidad de seguir avanzando hacia la rendicion de cuentas a la
sociedad valenciana como estan haciendo otras agencias bilaterales y
multilaterales de cooperacion. Para ello, iniciativas como las puestas en marcha
por la AGE (sistema info@OD) pueden ser tutiles para la Generalitat. Debe
analizarse la pertinencia de que el Plan Director vaya mas alld incluso que la
AGE adquiriendo el compromiso de incluir en el medio plazo en un tnico portal
las intervenciones de desarrollo relevantes de todas las Consejerias y actores
(empresas y organizaciones de la sociedad civil), asi como otros elementos
como los contratos, licitaciones y convenios vinculados a la gestion de la AOD
valenciana.
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8.2.- Proceso de elaboracion del Plan Director

- Conclusion 1: Aunque la Ley 6/2007 y el propio Plan Director contempla en su
contenido el fomento de la participacion de todos los agentes de la cooperacion
valenciana, la percepcion generalizada entre los actores sociales, singularmente
las ONGD, es que durante su elaboracion no se conté con un diagndstico y un
proceso adecuado de participacion que permitiera identificar las necesidades y
capacidades de la cooperacion valenciana y generara suficiente consenso sobre
el punto de partida y las acciones a realizar en el periodo objeto de evaluacion
entre los diferentes actores de la cooperacion valenciana.

Recomendacion 1: De cara al proceso de elaboracion del proximo Plan Director
seria recomendable asegurar la participacion de todos los actores en dicho
proceso con el fin de asegurar que se cumple el articulo 7.2. de la Ley 6/2007.
Para ello serd necesario establecer una metodologia y tiempos que permitan y
fomenten la participacion activa de los diferentes actores.

- Conclusion 2: El proceso de elaboracion del Plan Director 2008-2011 no ha
contado con un completo proceso de evaluacion previa del Plan anterior 2004-
2007, de manera que no ha sido posible disponer de los aprendizajes, es decir las
conclusiones y recomendaciones del periodo 2004-2007, e integrarlas en el
presente Plan Director.

Recomendacion 2: Seria deseable que en el proceso evaluativo del Plan
Director 2008-2011 se incluyera la socializaciéon de sus resultados entre los
diferentes actores de la cooperacion valenciana, asi como asegurar mecanismos
suficientes para que el proximo Plan Director incorporara las conclusiones y
recomendaciones que se han generado con dicho proceso.

- Conclusion 3: La incorporacion de los actores de los paises del sur en el disefio
y la ejecucion del Plan Director 2008-2011 ha sido limitada, existiendo un
amplio margen de mejora.

Recomendacion 3: De cara al proximo Plan Director, seria deseable disefiar una
estrategia de comunicacion que permita que tales organizaciones e instituciones
conozcan el Plan, asi como establecer mecanismos especificos de participacion
en su disefio y ejecucion.

- Conclusion 4: Aunque se trata de un aspecto formal que no es de gran
relevancia, el Plan Director 2008-2011 incluye el Plan Anual 2008 dentro de su
contenido, segun se sefiala en el texto siguiendo criterios de eficacia.

Recomendacion 4: Se recomienda que de cara al nuevo Plan Director, no se
incluya el Plan Anual 2013 en su contenido, con el fin de seguir la metodologia
establecida en el articulo 7 de la Ley 6/2007 y asegurar la coherencia y correcta
utilizacion de cada instrumento de planificacion.
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Conclusion 5: Uno de los logros del Plan Director es el haber sido capaz de
empezar a generar una cultura de calidad en el sistema de cooperacion
valenciano. Sin perjuicio de ello e insistimos, aun reconociendo los avances
llevados a cabo en la materia, existen aspectos para la mejora, en especial en lo
que se refiere a los recursos disponibles para las evaluaciones y la
retroalimentacion e incorporacion de las lecciones aprendidas en los procesos
evaluativos en las diferentes intervenciones.

Recomendacion 5: Con el fin de mejorar la calidad de las evaluaciones
realizadas, seria deseable que la Generalitat Valenciana destinara una mayor
cuantia de recursos (entre 10-15% de la ayuda total) para asegurar que los
diferentes actores pueden realizar evaluaciones externas y de calidad. Los
responsables de la Generalitat deberian establecer y consensuar con el Consejo
de Cooperacion un Plan Anual o Plurianual de Evaluaciones en que, con vision
estratégica, se seleccionaran algunas intervenciones para ser evaluadas contando
con recursos suficientes.

Recomendacion 6: Por otro lado, seria deseable que se continuara con el trabajo
que esta realizando el equipo técnico de la Generalitat, y en concreto la Unidad
de Seguimiento y Evaluacion del Servicio de Cooperacion, con el fin de
asegurar la incorporacion de los aprendizajes de dichas evaluaciones en los
proyectos y programas que implementan los diferentes actores. Para ello, resulta
clave primar en la evaluacidon ex — ante aquellos proyectos que se apoyen en
buenas practicas detectadas en procesos evaluativos anteriores.

Recomendacion 7: De cara a la redaccion del nuevo Plan Director, debe
evitarse la referencia a Evaluaciones de Impacto salvo que realmente se tenga la
intencion de realizar este tipo de evaluaciones.

Recomendacion 8: La Generalitat deberia contemplar la posibilidad de

financiar evaluaciones intermedias en algunas intervenciones que se consideren
estratégicas y tengan la duracion suficiente.
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8.3.- Pertinencia

Conclusion 1: El Plan Director 2008-2011 en su conjunto, al compararlo con
otros elaborados en la época, merece una buena consideracion técnica aunque
presenta aspectos de mejora.

Conclusion 2: El Plan Director se mantiene como un documento de
planificacion en ciertos aspectos ambiguo, dejando la concrecion de
determinadas 4reas relevantes para otros instrumentos de rango menor como son
los planes anuales y 6rdenes de convocatorias. Asi, a excepcion del porcentaje
de asignacion de fondos para los PMA y paises prioritarios, no se establecen
otros criterios de cuantificacion de la AOD y su distribucion por regiones,
sectores y agentes. Tampoco se determinan los criterios bésicos de las lineas
estratégicas y los diferentes instrumentos y modalidades de cooperacion, como
por ejemplo su asignacidn presupuestaria.

Recomendacion 1: Los aspectos recogidos en la conclusion anterior, en tanto
que son estratégicos, deberian incluirse en el texto del nuevo Plan Director, de
esta forma, en la medida de lo posible, seria recomendable que el préximo Plan
definiera aspectos claves de la cooperacion valenciana como son los porcentajes
de asignacion de fondos para determinados aspectos prioritarios, asi como los
instrumentos y modalidades existentes en la cooperacion valenciana, con el fin
de contribuir a consolidar el sistema y modelo impulsado por la Generalitat. En
lo que se refiere a la definicion de una asignacion presupuestaria en el nuevo
Plan Director, si la actual coyuntura de crisis no permite a los responsables de la
Generalitat adquirir compromisos en numeros absolutos a tres o cuatro afios
vista (cuestion negativa que afecta a consensos de la agenda internacional como
por ejemplo la predictibilidad de la ayuda), al menos, se debe procurar establecer
porcentajes de distribucion del presupuesto del que se disponga afio a afio.

Recomendacion 2.- Sin perjuicio de lo anterior, se considera oportuno proponer,
en la linea de otros instrumentos de planificacion de las politicas publicas de
desarrollo elaborados recientemente (por ejemplo el Plan de la Cooperacion de
la Cooperacion Espanola 2013-2016) que el Plan renuncie a elaborar una
relacion exhaustiva de prioridades sectoriales y trate de estructurar su accion a
través de un enfoque mdas funcional, en el que se definan orientaciones
genéricas, lineas de accion y resultados de desarrollo.

Conclusion 3: Junto con la falta de indicadores relevantes de acuerdo con el
Resultado al que se asocian que permitan medir cualitativa y cuantitativamente
alguno de los aspectos importantes del II Plan Director, se constata la
inexistencia de un sistema de monitoreo y evaluacion intermedia del propio
Plan, lo que hubiera contribuido a una mayor concrecion en la planificacion,
pero también a la rendicion de cuentas y transparencia de las actuaciones.
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Recomendacion 3: De cara a la elaboracion del nuevo Plan Director, se
recomienda que se establezca un Marco de Resultados completo, consensuado
con el Consejo de Cooperacion que incluya indicadores de calidad, si es posible
al nivel de Objetivos Especificos y no solo de Resultados. Ademas se
recomienda que se establezca un sistema de monitoreo, liderado desde el
Consejo de Cooperacion, que pueda dar seguimiento al Marco de Resultados.
Seria recomendable asimismo establecer la obligatoriedad de realizar una
evaluacion intermedia del III Plan Director.

Recomendacion 4: En cuanto a los instrumentos, el nuevo Plan Director deberia
apostar por la concentracion instrumental en aquellos que se orienten de manera
mas eficaz y eficiente hacia un modelo de desarrollo centrado en la lucha contra
la pobreza y en el fortalecimiento de las estructuras sociales, teniendo en cuenta
el valor afiadido de cada instrumento y favoreciendo la participacion de todos los
actores implicados. Si se desea seguir la tendencia de la mayoria de CCAA la
cooperacion valenciana deberia concentrarse en dos instrumentos principales:
cooperacion bilateral (especialmente cooperacion técnica) y cooperacion via
ONGD (proyectos de cooperacion, Sensibilizacion y Epd y Ayuda Humanitaria).

8.4.- Marco de Resultados

- Conclusion 1: Si bien los planes anuales establecen unas previsiones de
asignaciones presupuestarias por un monto correspondiente al 0,7% del
presupuesto de la Generalitat, la ejecucion real nunca ha alcanzado esta
cantidad. De hecho, se destaca una constante y creciente diferencia en el periodo
objeto de evaluacion entre la AOD aprobada y la finalmente ejecutada por la
Generalitat.

Recomendacion 1: La Generalitat Valenciana deberia establecer unos
escenarios de financiacion previsibles y comprometerse a su ejecucion, evitando
brechas entre la AOD aprobada y la finalmente ejecutada.

- Conclusion 2: La distribucion de las subvenciones de la Generalitat muestra una
tendencia hacia la dispersion de forma que afio a afio se aprecia que se han ido
aprobando cada vez un mayor nimero de proyectos pero de menor monto, de
esta forma, el promedio destinado a cada proyecto pasé de los 91.337 € en 2009
alos 55.717 en 2010%,

- Conclusion 3: En relacion con los actores, las ONGD fueron los principales
actores en la canalizacion de la AOD valenciana durante el periodo 2008-2011,
si bien los fondos que han gestionado se han visto reducidos anualmente en
términos absolutos y relativos pasando de los 54.308.827 euros (83,79%) en
2008 a los 17.959.061 Euros (77,27%) en 2010.

Recomendacion 2: El importante rol de las ONGD en la ejecucion de la AOD
de la Generalitat Valenciana no se corresponde con el grado de participacion en

* Fuente: Op. citada: Informe de la Plataforma 2015 y Mas
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la planificacion de la cooperacion. Seria deseable que la Generalitat Valenciana
tomara medidas concretas para superar este déficit, mejorando los espacios y
canales de participacion y didlogo con las ONGDs. El Consejo de Cooperacion
puede ser un buen espacio para ello.

Conclusion 4: Tanto en el Plan Director como en la Ley de Cooperacion, se
recoge el compromiso de contribuir al logro de los ODM. Sin embargo, la AOD
destinada a “metas relativas a los ODM” ha sufrido oscilaciones en relacion con
la concentracion de la ayuda en los ambitos sectoriales y geograficos
relacionados con los ODM en el periodo objeto de evaluacion. Asi, respecto a la
distribucion sectorial se observa una progresiva reduccion de fondos hacia los
servicios sociales basicos, pasando de un 39,14% en 2008 a 19,47% en 2010
segun datos del MAEC.

Recomendacion 3: La Generalitat de Valencia deberia establecer en el nuevo
Plan Director criterios concretos que permitan una mayor concentracion
sectorial, estableciendo un porcentaje, por ejemplo del 20% de asignacion para
intervenciones relativas a servicios sociales basicos.

Conclusion 5: A pesar de los intentos del Plan Director por concretar el &mbito
geografico de actuacion, se observa una alta dispersion de prioridades en tanto
hay un niimero excesivo de paises prioritarios (23) y de atencion especifica (21).
Si bien esto manifiesta la riqueza y diversidad de la cooperacion valenciana, no
contribuye a la eficacia y al impacto de su cooperacion.

Conclusion 6: La AOD de la Generalitat Valenciana se concentra
mayoritariamente en paises de renta media, y en especial en América Latina que
ha recibido la mayoria de los fondos ejecutados en el periodo 2008-2011.

Conclusion 7: En relacion con las prioridades geograficas, se observa una
tendencia positiva, y la AOD de la Generalitat Valenciana cumple con el
compromiso de destinar el 20% a los PMAs

Recomendacion 4: Si bien se valora positivamente el intento de concentracion
de la ayuda en paises prioritarios y PMA, la Generalitat de Valencia deberia
establecer en el nuevo Plan Director criterios concretos que permitan un mayor
esfuerzo en esta area con el fin de lograr mds impacto en su cooperacion,
especialmente destacando aquellos paises de rentas bajas.

Recomendacion 5: El nuevo Plan Director deberia reducir el nimero de paises
de intervencion concentrandose en aquellos en los que la cooperacion valenciana
pueda aportar mayor valor. Si los responsables de la Generalitat decidieran
realizar este ejercicio de concentracion deberian establecer una Plan de
Concentracion ademas de planes de salida responsable de los lugares que dejaran
de recibir cooperacion de la Generalitat. En el corto plazo, el nuevo Plan debe
hacer una mencidon a que se regird por los parametros de salida responsable
internacionalmente establecidos. Para ello deberia adquirir el compromiso de
establecer estrategias de salida gradual y acordada para aquellos paises donde
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tradicionalmente ha existido cooperacion valenciana y que por su nivel de
desarrollo y capacidad actual del propio sistema de Cooperacion Valenciano,
dejaran de ser prioritarios en el nuevo Plan.

Conclusion 8: Como se ha sefialado anteriormente, en materia de codesarrollo,
se identifica que a pesar de ser una prioridad clara para la Generalitat
Valenciana, no existe una concrecidon sobre sus objetivos y caracteristicas,
mientras las entidades de codesarrollo presentan limitadas capacidades para su
ejecucion.

Recomendacion 6: Si el nuevo Plan Director sigue considerando el codesarrollo
como prioritario deberia hacer el esfuerzo de establecer una mayor definicion en
dicho ambito, estableciendo acciones concretas hacia la construccion de las
capacidades de las entidades de codesarrollo.

Conclusion 9: En materia de ayuda humanitaria, los actores involucrados tienen
la percepcion generalizada de que a pesar de los avances realizados, es necesario
seguir trabajando hacia una mayor definicion de criterios y prioridades.

Recomendacion 7: El nuevo Plan Director deberia definir con mayor claridad
las prioridades de la ayuda humanitaria valenciana, asi como asegurar una mayor
transparencia y coordinacion en la concesion y ejecucion de fondos.

Conclusion 10: Respecto al instrumento de educacion para el desarrollo, la
mayoria de las ONGDs consideran que los fondos destinados son muy limitados
y en algunos casos se destinan a acciones de sensibilizacion que son valoradas
como poco eficaces (programa Solidaria).

Recomendacion 8: Seria deseable incrementar los recursos destinados a esta
area, no solo a través de la asignacion de una mayor cantidad de fondos a
Sensibilizacion y EpD, si no también a través de la elaboracion de un Plan que
defina la estrategia a seguir, impulsando acciones innovadoras que lleguen a
todos los segmentos de poblacion que componen la ciudadania en la Comunidad
Valenciana.

Conclusion 11: La Generalitat valenciana estd destinando una parte de su
presupuesto a la participacion en programas liderados por otras agencias de
cooperacion y organismos multilaterales, como por ejemplo la AECID. No se ha
definido una estrategia en esta materia.

Recomendacion 9: En el caso de que la Generalitat mantenga esta modalidad de
ayuda participando en programas de otras agencias y en organismos
multilaterales, se recomienda que se establezca una estrategia y se realice un
informe anual de seguimiento de esta inversion de AOD, informando
periodicamente al Consejo de Cooperacion.

Conclusion 12: Algunos aspectos recogidos en el Plan Director como la
creacion de las oficinas en el exterior, el Plan de Accién de Humanitaria, los
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Planes Estratégicos de Intervencion (PEI) etc. no han llegado a ponerse en
marcha o realizarse durante la vigencia de dicho Plan.

Recomendacion 10: De cara a futuro, seria deseable que el nuevo Plan Director
fuera realista en relacion con los objetivos marcados y las capacidades existentes
para llevarlas a cabo en los tiempos establecidos.

8.5.- Capacidades del Sistema

Conclusion 1: Se constata que el Plan Director ha resultado un tanto ambicioso
en su formulacion, dada la realidad del sector de cooperacion valenciano y las
capacidades existentes en la propia Conselleria para ponerlo en practica y
gestionarlo.

Recomendacion 1: De cara al proximo Plan Director seria deseable realizar un
diagnéstico previo de las necesidades y capacidades existentes, siendo muy
realista con los objetivos que se establecen, incorporando aquellos recursos
adicionales (no necesariamente financieros) que sean necesarios para su
consecucion.

Conclusion 2: Se constatan limitaciones en la capacidad del equipo que ha
gestionado el Programa de Cooperacion de la Generalitat dada la rotacion
constante del equipo técnico y el predominio de contrataciones de asistencias
técnicas, lo que impiden la consolidacion del equipo humano que gestiona el
Programa.

Recomendacion 2: Resulta necesario dotar al Programa de Cooperacion de la
Generalitat de un equipo consolidado y con las capacidades técnicas instaladas
para hacer frente a las demandas del mismo.

Conclusion 3: La importancia que la Generalitat Valenciana ha dado en el Plan
Director a las entidades de codesarrollo contrasta con las limitadas capacidades
de dichas entidades a la hora de realizar las diferentes intervenciones
financiadas, lo que no contribuye a la eficacia de la cooperacion.

Conclusion 4: En tanto las ONGD son las principales ejecutoras de la AOD de
la Generalitat Valenciana, el incremento de la calidad de la cooperacion de la
Generalitat, pasa necesariamente por la mejora de la gestion de los proyectos y
programas que las ONGD llevan a cabo, pero también de su propia gestion
interna y funcionamiento.

Recomendacion 3: La Generalitat Valenciana deberia plantearse la posibilidad
de establecer lineas de apoyo para la mejora de la calidad y la gestion en las
ONGD asi como facilitar asistencia técnica a determinadas organizaciones que
siendo estratégicas, no disponen de las capacidades necesarias, ya sea a través de
universidades u otras ONGD por ejemplo.
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8.6.- Organos de Participacion y Coordinacién

Conclusion 1: Tras la aprobacion de la Ley de Cooperacion, se han creado una
serie de drganos de consulta y participacion como son el Consejo Valenciano de
Cooperacion (2008), Comision Interdepartamental de Cooperacion (2007),
Comision Interterritorial de Cooperacion (2009) y Comité Permanente de
Accién Humanitaria y Emergencia (2000). Sin embargo, estos érganos presentan
limitaciones que afectan su capacidad y eficacia y en tltimo término la razén de
ser de su creacion.

Conclusion 2: Debe destacarse especialmente la situacion del Consejo de
Cooperacion al cual la ley le otorga singular importancia (art. 7), si bien la
realidad es que la percepcion de su funcionamiento durante el periodo de andlisis
(desde su creacion hasta 2011) por parte de los actores sociales no es buena.
Existe desconocimiento del trabajo del Consejo por parte de muchas de las
ONGD que respondieron al formulario.

Recomendacion 1: La Generalitat Valenciana deberia seguir impulsando el
funcionamiento de los drganos de participacion y consulta. El Consejo de
Cooperacion debe seguir activo y para cumplir con su relevante papel debe hacer
un esfuerzo para dar a conocer su trabajo tanto al conjunto de los actores del
sistema de cooperacion valenciano como a la sociedad en general. Algunas
acciones podrian ser la formalizacion de un Plan de Actividad Anual o la puesta
en marcha de mecanismos para dar publicidad a sus informes y dictimenes (por
ejemplo utilizando la pagina WEB de la Conselleria)

Conclusion 3: La Comision Interdepartamental de Cooperacion y la Comision
Interterritorial de Cooperacion son 6rganos adecuados para trabajar en materia
de Coherencias de Politicas de Desarrollo, cuestion que ha sido tratada en las
reuniones de estas instancias durante el periodo de vigencia del Plan Director.

Recomendacion 2: Si se desea profundizar en materia de Coherencia de
Politicas, el nuevo Plan Director podria establecer la obligatoriedad de que
durante su periodo de vigencia al menos se realicen dos informes de Coherencia
de Politicas de Desarrollo, uno a la mitad del periodo de programacién y otro
coincidiendo con el final del mismo. Dichos informes podrian ser objeto de
dictamen por parte del Consejo de Cooperacion.

Recomendacion 3: Con el objetivo de reducir las inevitables ineficiencias,
burocracia excesiva y dificultades para el trabajo coordinado entre actores que se
genera en la gestion de las subvenciones, seria deseable que el nuevo Plan
Director se comprometiera al trabajo conjunto con el resto de administraciones
publicas valencianas buscando la homogeneizacién de formularios y requisitos
de acceso a las convocatorias con el fin de reducir los recursos destinados por
los actores a las cuestiones administrativas y ganar en eficiencia siendo éste uno
de los factores que ayudaria a hacer efectivo el anhelo expresado en la Ley
6/2007 de construir un modelo propio de Cooperacion Valenciana.
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9.- SIGLAS Y ACRONIMOS UTILIZADOS

AECID:
AGE:
AH:
AOD:
CAD:
CDP:
CCAA:
CCLL:
CAHE:
CVONGD:
CUVRIC:

DG POLDE:

EML:
EpD:

FEDACOD:

10V:
MAEC:
OCDE:
ODM:
OE:
0G:
ONG:
ONGD:
OTC:
PACI:
PMA:
PNUD:
Re:
SECI:
SECIPI:
SGCID:

Agencia Espaiiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo del MAEC
Administracion General del Estado

Ayuda Humanitaria

Ayuda Oficial al Desarrollo

Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE

Coherencia de Politicas de Desarrollo

Comunidades Auténomas

Corporaciones Locales

Comité Permanente de Accion Humanitaria

Coordinadora Valenciana de Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo
Comité Universitario Valenciano de Relaciones Internacionales

Direccion General de Planificacion y Politicas de Desarrollo del MAEC
Metodologia del Enfoque del Marco Légico
Sensibilizacion y Educacion para el Desarrollo

Federacion de Entidades por el Codesarrollo y la Cooperacion Internacional
Indicador Objetivamente Verificable

Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

Objetivos de Desarrollo del Milenio de Naciones Unidas

Objetivo Especifico

Objetivo General

Organizacion No Gubernamental

Organizacion No Gubernamental de Desarrollo

Oficina Técnica de Cooperacion de la AECID

Plan Anual de Cooperacion Internacional

Paises Menos Avanzados

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Resultado Esperado

Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional del MAEC
Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional y para Iberoamérica del MAEC
Secretaria General de Cooperacion Internacional para el Desarrollo del MAEC
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Cooperacion, Gestion
y Desarrollo S.L.

EVALUACION FINAL EXTERNA DEL PLAN DIRECTOR DE LA COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

ANEXO 1.- FORMULARIO ENCUESTAS DIRIGIDAS A ACTORES JULIO 2011

EVALUACION FINAL EXTERNA DEL PLAN DIRECTOR DE LA COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

EVALUACION PLAN DIRECTOR
DE LA COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

ENCUESTA PARA RECOPILACION DE DATOS

n el marco del proceso de evaluacion del Plan Director de la Cooperacién Valenciana 2008-2011, a continuacion se
bresentan una serie de preguntas para valorar el objeto evaluado (el Plan Director de la Cooperacién Valenciana 2008-2011) a
bartir de los criterios e indicadores de evaluacion establecidos en el propio Plan y otros que han sido afiadidos durante el
broceso de disefio de la evaluacién.

e garantiza el anonimato de las respuestas.

Bracias por su colaboracién.

DATOS GENERALES:
a. TIPOLOGIA DE ACTOR:
- Administracion Publica
- ONGD
- Universidad
- Sindicato (o entidad vinculada)
- Organizacién Empresarial o Empresa

- Socio local del Sur

- Ofro (indicar naturaleza juridica como comentario al margen por favor)

Hooooon

b. PERTENENCIA A REDES (solo para ONGD o entidades vinculadas a sindicatos):
- Federada a la Coordinadora Valenciana de ONGD
- Federada a la Federacién de Asociaciones para el Codesarrollo

- Federada a otra plataforma de ONGD (indicar las coordinadoras o
plataformas a las que pertenece como comentario al margen, por favor)

0000

- No Federada a ninguna plataforma de ONGD
c. RAZON SOCIAL (lugar en la que se ubica “la sede central” de la entidad)

- Razon Social radicada en la Comunidad Valenciana
- Razoén Social No radicada en la Comunidad Valenciana

iji
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PREGUNTAS ENCUESTA:

d. PERTINENCIA: Nos gustaria conocer el grado de utilidad del Plan Director a la
hora de dar respuesta a las demandas reales de los diversos agentes de la
cooperacion valenciana.

1. En general, ;considera que el Plan Director se adecua a las prioridades y necesidades reales
de los actores pertenecientes a su sector (por ejemplo, si responde una ONGD debe valorarse si
desde su punto de vista el PD se adecua a las prioridades y necesidades de las ONGD)?

Si | | No | | Nosabe/Nocontesta [ |

¢ Por qué?

2. En concreto, ;considera que el Plan Director se adecua a las prioridades y necesidades
reales de su organizaciéon?

Si | | No | | Nosabe/Nocontesta [ ]

¢ Por qué?

3. ¢Cudles serian los aspectos de mejora en relacion a la satisfaccion de prioridades vy
necesidades no cubiertas por el Plan Director?
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- Direct

e. ARMONIZACION: Nos gustaria conocer el grado de adecuacién del Plan
Director a las politicas de desarrollo estatal e internacionales existentes.

4. ;Considera que los objetivos y directrices del Plan Director se adecuan a las politicas de la
cooperacion espaiola?

Si [ ] No [ ] Nosabe/Nocontesta [ |

¢ Por qué?

5. ¢Considera que los objetivos y directrices del Plan Director se adecuan a las politicas
internacionales de cooperacion (Objetivos de Desarrollo del Milenio, Declaracion de Paris,
etc.)?

Si | | No | | No sabe/No contesta |:|

¢ Por qué?

f. ALINEACION: Nos gustaria conocer el grado de adecuacion del Plan Director a
las politicas de desarrollo nacionales de los paises socios.

6. ¢Considera que los objetivos y directrices del Plan Director se adecuan a las prioridades de las
politicas de desarrollo nacionales de los paises receptores de la ayuda?

Si [ ] No[ ] Nosabe/Nocontesta [ |

¢ Por qué?
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g. PARTICIPACION: Nos gustaria conocer el grado y la calidad de participacion
de los diversos actores de la cooperacion valenciana en el disefio, seguimiento
y evaluacion del Plan Director.

7. ¢Considera que la gestion del Plan ha sido realizada de forma participativa?

Valorar del 0 al 5, donde 0 es muy poco participativo y 5 muy participativo (en blanco = No sabe/
no contesta)

En su disefio |:|

En su seguimiento |:|
En su evaluacion |:|

¢ Por qué?

8. ¢Cual es su grado de conocimiento y participacion en los espacios de asesoramiento y
coordinacién siguientes?

Valorar del 0 al 4, donde 0 es no conocemos, no participamos, 1=conocemos, pero no
participamos, 2= conocemos y participamos a través de un representante (por ejemplo, en le
caso de ONGD a través de la Coordinadora o la Federacién) 3=conocemos y participamos
directamente a veces, 4=conocemos y participamos directamente siempre

|:| Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo
Comision Interdepartamental de Cooperacion al Desarrollo
Comision Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo

Comité Permanente de accion Humanitaria y de Emergencia de la CV (CAHE-CV)

Comité Universitario Valenciano de RRIl y Cooperacion (CUVRIC)

Juobd

Otros (indicar cuall/es, por favor)
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h. EFICACIA: Nos gustaria conocer el alcance de logros, tanto objetivos como
resultados, del Plan Director.

Los Objetivos Especificos del Plan Director son nueve:

1. Fortalecer los criterios y mecanismos de calidad de la cooperacion valenciana introducidos por
el Plan Director 2004-2007 y regulados por la Ley 6/2007.

2. Ejecutar la accion conjunta con los restantes centros directivos de la Conselleria, promoviendo
la participacion ciudadana en la cooperacién y especialmente la participacion de la poblacion
inmigrante en los procesos de desarrollo de sus paises de origen.

3. Asegurar el impacto y la sostenibilidad de las acciones, incidiendo en los sectores y paises con
mayor presencia de la cooperacion valenciana.

4. Impulsar la coordinacion y eficacia en la preparacion y respuesta ante las situaciones de
emergencia derivadas de catéstrofes naturales o de conflictos armados.

5. Incrementar el apoyo a los proyectos de los agentes de la cooperacién valenciana, e implantar
nuevas medidas de agilizacion de la gestion y el seguimiento y control de las acciones.

6. Fomentar la profesionalizacion y la proteccion social de los cooperantes valencianos, asi como
la mejora organizativa e institucional de los agentes valencianos de cooperacion al desarrollo.

7. Impulsar politicas activas de colaboracion, coordinacién y complementariedad con la
cooperacion internacional, estatal, local, entre Comunidades Auténomas; asi como la
coordinacion interdepartamental del Consell y entre los agentes valencianos de la cooperacién al
desarrollo.

8. Potenciar la presencia de la cooperacion valenciana en el exterior, acercando nuestra accion a
paises estructuralmente empobrecidos y facilitando la planificacion, seguimiento y evaluaciéon de
las acciones.

9. Reconocer institucionalmente la labor de los cooperantes y agentes valencianos e informar y
sensibilizar a la sociedad valenciana.

9. ¢Cdmo valora el cumplimiento de los objetivos especificos del Plan Director?
Valorar del 0 al 5, donde 0 es muy negativo y 5 muy positivo (en blanco = No sabe/ no contesta)

oE1 [ Joe2 [ Joes [ Joes [_]oes []
oe6 [l oe7 1 oes [ ] oes []

¢ Por qué?
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Cada uno de estos OE tiene asociados una serie de resultados, en total dieciocho;

10. ¢Coémo valora el cumplimiento de los resultados del Plan Director?
Valorar del 0 al 5, donde 0 es muy negativo y 5 muy positivo (en blanco = No sabe/ no contesta)

OE.1. Fortalecer los criterios y mecanismos
de calidad de la cooperacion valenciana
introducidos por el Plan Director 2004-2007
y regulados por la Ley 6/2007.

R.1.1. Incrementada la transparencia y eficiencia del sistema integral
de gestidn relativo la planificacion, ejecucién y evaluacion.

R.1.2. Fortalecida la estructura técnico-administrativa de la Conselleria
de Inmigracién y Ciudadania.

R.1.3. Puesta en marcha de los 6rganos de asesoramiento y
coordinacién definidos en la Ley 6/2007.

OE.2. Ejecutar la acc. conjunta con los restantes
centros directivos de la Cons, promoviendo la
participacion ciudadana en la coop. y
especialmente la participacion de la poblacion
inmigrante en los procesos de desarrollo de sus
paises de origen.

R.2.1. Integracion de la ciudadania, aumento de la participacion
ciudadana y desarrollo de los paises de origen de la poblacion
inmigrante.

OE.3. Asegurar el impacto y la sostenibilidad
de las acciones, incidiendo en los sectores y
paises con mayor presencia de la
cooperacion valenciana.

R.3.1. Concentracién de la ayuda, aumento del impacto y la
sostenibilidad de las acciones.

R.3.2. Contribuir a los objetivos de desarrollo del milenio y el impacto
de la cooperacién valenciana.

OE.4. Impulsar coordinacion y eficacia en la
preparacion y respuesta ante las situaciones
de emergencia derivadas de catastrofes
naturales o de conflictos armados.

R.4.1. Aumentada la coordinacion, rapidez y eficacia de la accion
humanitaria en la Comunitat Valenciana.

R.4.2. Establecido un procedimiento comun para el impulso de la
acciéon humanitaria coordinada.

OE.5. Incrementar el apoyo a los proyectos
de los agentes de la cooperacion valenciana,
e implantar nuevas medidas de agilizacion
de la gestion y el seguimiento y control de
las acciones

R.5.1. Incremento de la actividad de los agentes sociales de la
cooperacién valenciana y la contribucion de la Comunitat Valenciana a
la erradicacion de la pobreza y el cumplimiento de los OMD.

R.5.2. Sistematizacion de la convocatoria y la resolucién de las
convocatorias publicas anuales.

R.5.3. Regulado el sector de los agentes de la cooperacion valenciana.

R.5.4. Agilizados los procedimientos de gestiéon y obtencién de las
ayudas.

OE.6. Fomentar la profesionalizacion y la
proteccion social de los cooperantes
valencianos, asi como la mejora organizativa
e institucional de los agentes valencianos de
cooperacion al desarrollo

R.6.1. Fortalecidas las capacidades de las diferentes entidades del
ambito de la cooperacion al desarrollo, sobre todo de ONGD y
asociaciones de inmigrantes.

R.6.2. Promocién, reconocimiento y fomento de cooperantes en el seno
de la Comunitat Valenciana.

OE.7. Impulsar politicas activas de colaboracion,
coordinacién y complementariedad con la
cooperacion internacional, estatal, local, entre
Comunidades Auténomas; asi como la
coordinacion interdepartamental del Consell y
entre los agentes valencianos de la coop.

R.7.1. Fortalecimiento de los agentes de la cooperacion valenciana.

R.7.2. Coordinacion interinstitucional y establecimiento de objetivos
comunes y aprendizaje mutuo.

R.7.3. Aumento del impacto de las acciones e internacionalizacién de la
cooperacion.

OE.8. Potenciar presencia coop. Val. en
exterior, acercando la accién a paises
estructuralmente empobrecidos y facilitando
la planificacién, seg y eval de las acc.

R.8.1. Mejora de la calidad y el impacto de los programas y proyectos
que se desarrollan con el apoyo de la Generalitat.

OE.9. Reconocer institucionalmente la labor
de los cooperantes y agentes valencianos e
informar y sensibilizar a la sociedad
valenciana.

R.9.1. Reconocimiento social e institucional de la cooperacion y los
cooperantes valencianos y sensibilizacion de la ciudadania.

¢ Por qué? (Si lo desea incluya a continuacion comentarios a sus valoraciones sobre el grado de
consecucion de los Resultados del PD):
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11. ¢ Cual es su valoracién de los diferentes instrumentos de la cooperacion valenciana?
Valorar del 0 al 5, donde 0 es muy negativo y 5 muy positivo (en blanco = No sabe/ no contesta)

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR

Proyectos de coop.
internacional al desarrollo en
paises definidos como
prioritarios o de atencién
especifica.

Planes Estratégicos de
Intervencién (PEI)

Programas con organismos
internacionales

Acciones de coop.
Descentralizada coordinada

Proyectos de Educacion para
el Desarrollo y Sensibilizacion
financiados a través de la
convocatoria publica de
ayudas

Programa Solidaria

Proyectos de Codesarrollo

Proyectos de accion
Humanitaria

Investigacion y Formacion

Premios

¢ Por qué? (Si lo desea incluya a continuacion comentarios a sus valoraciones sobre los instrumentos
del PD ademas de lo ya sefialado en las columnas Aspectos positivos/aspectos a mejorar):
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12. ¢ Como valora la utilidad en términos de apoyo a la consecucion de objetivos y resultados
del PD de los siguientes 6rganos de asesoramiento y coordinacion?

Valorar del 0 al 5, donde 0 es ninguna utilidad y 5 mucha utilidad (en blanco = No sabe/ no
contesta)

|:| Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo

|:| Comisién Interdepartamental de Cooperacion al Desarrollo

Comisién Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo

Comité Permanente de accién Humanitaria y de Emergencia de la CV (CAHE-CV)

Comité Universitario Valenciano de RRIl y Cooperacién (CUVRIC)

IRiginl

Otros (indicar cual/es, por favor)

¢Por qué?

10
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i. EFICIENCIA: Nos gustaria conocer la optimizacion de los recursos para
alcanzar los logros y objetivos del Plan Director.

13. ¢Cémo valora la capacidad de gestion del Area de Cooperacion para el desarrollo y

Codesarrollo de la Generalitat de Valencia respecto al Plan Director?
Valorar del 0 al 5, donde 0 es muy negativo y 5 muy positivo (en blanco = No sabe/ no contesta)

[ 1]

¢ Por qué?

j- SOSTENIBILIDAD: Nos gustaria conocer cuales son, a su juicio, las
probabilidades de sostenimiento futuro de la cooperacién valenciana.

14. ;Cbomo valora las probabilidades de sostenimiento futuro de la cooperacion valenciana?

Valorar del 0 al 5, donde 0 es muy pocas posibilidades y 5 muchas posibilidades (en blanco = No
sabe/ no contesta)

[ 1]

¢ Por qué?

15. ¢ Qué aspectos deberian tenerse en cuenta para mejorar la sostenibilidad del sistema de
cooperacioén publico valenciano? (en blanco = No sabe/ no contesta)
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EVALUACION FINAL EXTERNA DEL PLAN DIRECTOR DE LA COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

k. IMPACTO: Nos gustaria conocer su percepcion sobre los principales efectos,
positivos y negativos, que ha tenido la ejecucién del Plan Director en los
diversos agentes.

¢Cuales considera que han sido los principales efectos (positivos o negativos) de la

cooperacion oficial valenciana para su organizacién durante el periodo de ejecucién (2008-
2011) del PD? ;Por qué?

I. OTROS:

16. Comentarios adicionales que considere relevantes de cara a la evaluacion del Plan Director.

Envie, por favor sus respuestas

evaluacionPDGV@cgdconsultores.com

13

96



ANEXO 2.- INFORME DEL TALLER DE ACTORES

INFORME DEL TALLER PARTICIPATIVO ACTORES
EVALUCACION PLAN DIRECTOR GENERALITAT VALENCIANA
2008-2011

INTRODUCCION
PRINCIPALES CONCLUSIONES DEL TALLER
VALORACION DEL TALLER

N

ANEXOS

e CONVOCATORIA

PLAN DE FACILITACION

LISTADO DE PARTICIPANTES

MODELO CUESTIONARIO DE SATISFACCION
FOTOGRAFIAS DEL TALLER

1. INTRODUCCION

En el marco del proceso evaluativo del Plan Director de la Generalitat
Valenciana 2008-2011, se organizé el primer taller participativo con los
actores de la cooperacioén valenciana el dia 1 de diciembre de 18.00-20.30h
en la sede de FUNDAR (c/ Fuencaliente n.1, de Valencia).

Se invitd a participar a todas las entidades incluidas en la base de datos
facilitada por la Generalitat, obteniendo confirmacién de asistencia de 41
entidades de las que finalmente acudieron 37. Ver en Anexo: Convocatoria y
Listado de Participantes

Los participantes procedian mayoritariamente de ONG de desarrollo y
codesarrollo. Las dos ONGDs adscritas a las centrales sindicales enviaron
representantes.

Los objetivos del taller fueron:

- Presentar el proceso de evaluacion del Plan Director de la Generalitat de Valencia
a los diferentes actores.

— Realizar una valoraciéon entre todos los actores del Plan Director de la Generalitat
Valenciana 2008-2011 a partir de los criterios de evaluacion establecidos

El taller se ha basado en el anadlisis de los puntos débiles y fuertes de la
cooperaciéon valenciana, asi como en la identificacion de las actuaciones
prioritarias y aspiraciones a través de dinamicas participativas que han
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permitido la maxima participacién de los/as asistentes. Ver en Anexo: Plan de
facilitacion del taller.

2. PRINCIPALES CONCLUSIONES DEL TALLER

PUNTOS FUERTES DEL PD 2008-11:
ASPECTOS POSITIVOS O DESTACABLES DEL PD

ACCION HUMANITARIA

- [Existencia del Comité de Ayuda Humanitaria y de Emergencia de la
Comunitat Valenciana (CAHE) para respuesta a emergencias

- Existencia de una convocatoria de Ayuda Humanitaria y Emergencias que
incorpora acciones de prevencion, post-emergencias y reconstruccion

CODESARROLLO

- Capacitacién y formacion a la poblacién inmigrante como agentes de
desarrollo en su poblacién de origen

- Existencia de una conselleria dedicada a la inmigracién

- Impulso a la participacion social, el asociacionismo, la interculturalidad y el
desarrollo de la sociedad receptora

EDUCACION PARA EL DESARROLLO
- Visibilizacién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
COOPERACION TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA

- Publicaciéon de las convocatorias a principios de afo y resolucion antes de
finalizar un mes del mismo ano
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- La *“transformacion” del PEI (via convenio) a grandes proyectos (via
convocatoria), si bien no ha tenido un caracter permanente

2 PUNTOS DEBILES DEL PD 2008-11: ASPECTOS A MEJORAR DEL PD |

ACCION HUMANITARIA

- No se han establecido criterios que determinen las actuaciones prioritarias

- No se han tenido en cuenta las propuestas de IECAH

- No hay dotacién de recursos suficiente para crisis cronicas (no mediaticas)

- Existe una falta de transparencia en la dotacion financiera

- No se han incorporado las recomendaciones internacionales del buen
donante humanitario (Declaracion de Paris).

- Ha existido un inadecuado funcionamiento del CAHE. Por ejemplo, los
actores no se han seleccionado en funcién de su representatividad y no se
dispone de un reglamento claro y funcional.

CODESARROLLO

- No se han destinado suficientes recursos econdmicos

- El codesarrollo no se ha incluido de forma transversal en otros instrumentos
de cooperacion: investigacion, sensibilizacion, etc.

- Poca sensibilizacién para el codesarrollo

EDUCACION PARA EL DESARROLLO

- El programa Solidaria se considera poco eficaz
- Muchas de las acciones de sensibilizacion parecen dirigidas a fines
propagandisticos mas que educativos

COOPERACION TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA

- La evaluaciéon ex ante de los proyectos de cooperacion se ha realizado con
poca transparencia

- Se reducido el presupuesto destinado a la cooperacién, sin alcanzar los
porcentajes establecidos en la Ley

- Desaparicion de los PEI

- La cooperacion valenciana ha realizado cooperacion multilateral. Se
considera que la cooperacion multilateral deberia realizarse desde la AECID
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3 ACTUACIONES QUE DEBERIAN SER PRIORIZADAS EN EL PROXIMO
PD

ACCION HUMANITARIA

- Realizar evaluacién continua e incorporar aprendizajes

- Definir zonas geograficas prioritarias de actuacion, y no soélo paises

- Incluir el trabajo de post-accion humanitaria

- Incorporar la Ayuda Humanitaria (prevencion, re construccién y post-
emergencia) en la convocatoria de cooperacion

- Reformar el CAHE: hacerlo agil y transparente, decisiones basadas en
aspectos técnicos, calificar a los actores (ONGD por criterios técnicos y
donante por criterios financieros), y dotarlo de recursos financieros con un
fondo de emergencias propio

CODESARROLLO

- Promover acuerdos entre los gobiernos de origen y destino, dentro de un
marco de transparencia que incluya la participacion activa de los actores
locales de origen y destino

- Adecuacién a la normativa local, autonémica y estatal

- Mayor coordinacion entre los diferentes actores

EDUCACION PARA EL DESARROLLO

- Pasar del 0,7% al 20% para EpD tal y como establece la Ley
- Elaborar un plan de accién en EpD

COOPERACION TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA

- Unificar los formularios de las tres administraciones publicas: autondémica,
provincial y local

- Cumplir plenamente la Ley 6/2007

- Disponer de personal funcionario estable y capacitado
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4 ASPIRACIONES DEL PROXIMQ PD: VISION A FUTURO DE LO QUE SE
DEBERIA CONSEGUIR

ACCION HUMANITARIA

- Mayor transparencia

- Mayor coordinacién a nivel internacional, nacional y local

- Priorizar criterios de vulnerabilidad e internacionalmente aceptados en la
ayuda humanitaria

CODESARROLLO

- Existencia de politicas de codesarrollo compartidas en paises de origen y
destino

- Potenciacion de flujos migratorios bidireccionales circulares

- Cumplir con el 0,7%

EDUCACION PARA EL DESARROLLO

- Mayor coordinacion entre las diferentes consellerias de la Generalitat
Valenciana (Educacion, Empleo, Economia...)

- Incrementar la eficacia y eficiencia del Programa Solidaria, centralizando
esfuerzos y gestionando mas eficazmente los recursos

- Crear una conselleria propia para cooperacion al desarrollo y EpD

- Cumplir con los objetivos presupuestarios del 0,7% general y 20% para
Epd

- Poner mas atencidn a las cuatro dimensiones de la EpD

COOPERACION TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA

- Unificar los criterios técnicos entre las tres administraciones publicas
valencianas

- Rendicion de cuentas clara por parte de la Generalitat Valenciana

- Definicién de la AOD de acuerdo al CAD

- Participacion real en la elaboracién del nuevo Plan Director

- El presupuesto refleje el cumplimiento de la Ley 6/2007

Ver en Anexo: Fotografias del Taller
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3. EVALUACION DEL TALLER

Al finalizar el taller, se repartieron cuestionarios de satisfaccion de los que se
contestaron un total de 22.

En términos generales, un 48% de los/as participantes valoré su grado de
satisfaccion general con el taller como bueno o muy bueno, mientras un
32% lo valor6 como regular y un 21% como insatisfactorio. EI 57% de los
participantes valoran de forma positiva que el taller les haya permitido participar
en el proceso evaluativo del Plan Director 2008-2011 y el 55% que hayan
podido ampliar sus conocimientos sobre dicho proceso.

Los aspectos mas valorados han sido la organizacion del taller (un 60% de
los/as participantes lo valoraron con una puntuaciéon de muy bueno o bueno) y
el ajuste de los contenidos a las necesidades de los/as participantes (valorado
con una puntuaciéon de muy bueno o buena por el 59%). También se valora de
forma satisfactoria a los/as facilitadores/as, en tanto un 77% y un 82%
consideran respectivamente que han promovido el intercambio y la
participacion, asi como que conocen los temas expuestos en profundidad. Los
aspectos menos valorados han sido la duracion del taller considerada
insuficiente dados los objetivos y contenidos del mismo (un 86% lo valora como
regular o insatisfactorio).

Valoracion general

W Grado satisfaccion general

10%
5%’ l
00',

1 2 3 4

Ver en Anexo: Modelo cuestionario de satisfaccion
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* 1.- PLAN DE FACILITACION

* 2.-CONVOCATORIA

e 3.-LISTADO DE PARTICIPANTES

¢ 4.- MODELO CUESTIONARIO DE SATISFACCION
* 5.-FOTOGRAFIAS DEL TALLER
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Anexo 1.PLAN DE FACILITACION

HO OBJECTIVOSY
RA
15" | Acogida

participantes

RESULTADOS

METODOLOGIA - TECNICA

Registro de asistentes. Cada persona se

coloca una etiqueta con su nombre y
organizacion/institucion.

Disposicion de la sala: circular

MATERIAL

Insignia con el
nombre de los/as
participantes y
facilitadores/as
(tarjetas con
imperdibles o
pegatinas)

Listado de
participantes

15" | Apertura,
introduccion y
presentacion de
los/as
participantes

Presentacion del taller: objetivos y
programa

Presentacion individual donde cada
persona indica: nombre,
organizacion/institucion (si es el caso) y
area de interés/trabajo del PD (EpD,
cooperacion, ayuda humanitaria, etc.).

Proyector, PowerPoint
o portafolio

Material impreso de
los objetivos y
programa del taller

10" | Presentacion de la
evaluacion

Presentacion del proceso evaluativo:
objetivos y metodologia.

Preguntas & Comentarios

Proyector, PowerPoint
o portafolio

45° | Analisis DAFO del
PD por ambitos

Presentacion de la dindmica

Division de los/as participantes en
grupos de al menos 5 personas segun las
areas de interés/trabajo. Propuesta de
divisidn de participantes en 5 grupo,
siguiendo los instrumentos de la
cooperacion valenciana:

-Cooperacion técnica, econémica y
financiera

-Sensibilizacion social y la educacién para
el desarrollo

-Investigacion sobre el desarrollo y la
formacion especializada

-Accidon humanitaria

-Codesarrollo

En cada grupo, los/as participantes han de
ponerse de acuerdo y escribir en
tarjetas diferentes:

e 3 Puntos fuertes del PD 2008-11:
aspectos especialmente positivos o
destacables del PD (tarjeta color gris)

e 3 Puntos débiles del PD 2008-11:
aspectos a mejorar del PD (tarjeta
color azul)

e 3 Actuaciones prioritarias que deben
ser prioritarias en el préximo PD:
aspectos clave a priorizar (tarjeta color
marrdn)

Para cada grupo: una
hoja con la explicacion
de la dinamica
(incluyendo definicion
de fortalezas,
debilidades...),

12 tarjetas por cada
grupo, de 4 colores
diferentes (gris, azul,
marrdn, verde)

Rotuladores negros
anchos
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Plan

e 3 Aspiraciones del proximo PD: visidon
a futuro de lo que se deberia conseguir
(tarjeta color verde)

Al final de la dindamica, en cada grupo una
persona se hara cargo de un aspecto
especifico y de traer las 3 tarjetas
correspondientes.

60’

Analisis global
Construccién
colectiva del
DAFO del PD

Todos/as los/as participantes vuelven al plenario.

Cada participante
responsable de las
tarjetas de fortalezas,
debilidades, actuaciones
prioritarias y
aspiraciones de los
grupos anteriores
presenta y explica
porque su grupo ha
decidido poner estas
tarjetas, mientras
pegan las tarjetas en un |
papelografo gigante =
pegado a la pared donde ==& : 2
estara dibujado un arbol de la siguiente manera:
- Fortalezas: raiz

- Debilidades: cielo

- Actuaciones prioritarias: tronco

- Aspiraciones: hojas

Se aceptan preguntas y comentarios de los/as
otros/as participantes.

10 7

Evaluacion y
cierre

Explicacion del proceso en el que se enmarca el
taller y proximos pasos a seguir. Remarcar el
caracter participativo del proceso evaluativo.

Cada participante rellena un breve cuestionario
de evaluacioén del taller valorando:

- Aspectos a mejorar (sugerencias)

- Valoracion general
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Anexo 2. CONVOCATORIA:

- Presentar el proceso de evaluacion del Plan Director de la Generalitat de Valencia a los
diferentes actores

- Realizar una valoracion entre todos los actores del Plan Director de la Generalitat
Valenciana 2008-2011 a partir de los criterios de evaluacién establecidos

- El taller se basara en el analisis de los puntos débiles y fuertes de la cooperacion
valenciana, asi como en la identificacion de las actuaciones prioritarias y aspiraciones de
los involucrados a través de dinamicas que permitan la maxima participaciéon de los/as
asistentes.

- Se realizara un informe del taller que se adjuntara como anexo al informe de evaluacion.

Aproximadamente 30 personas (procedentes de ONGD, ONG de
codesarrollo, sector educativo formal y no formal, movimientos sociales,
entes locales, etc.)

Dia: Jueves, 1 de diciembre de 2001

Hora: 18.00 - 21.00 h

Lugar: Local de FUNDAR en C/ Fuencaliente 1 (al final de la avenida del
puerto). Valencia

evaluacionpdgv@cgdconsultores.com
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Anexo 3. LISTADO DE PARTICIPANTES

ENTIDAD

NOMBRE

PARTICIPANTE

TIPO DE ENTIDAD

1 | ORGAFID Philippe Wobiwouo Presidente Asoqaoon de
inmigrantes
2 | Punto cero solidario Jose Luis Presidente ONG (Sensibilizacion)
3 | Punto cero solidario Tecnica
ASIPREV (Asociacién
Subsahariana para la .y
g . Asociacion de
4 |Integraciény la Presidenta L
s inmigrantes
Promocién del
Retorno Voluntario)
5 | Plataforma de valores | Carmen Tos Mifiana |Presidenta ONG
6 |ILEWASI Irene Diez Angulo Presidenta ONG
7 | Vivelbarrio Aptonlo Muhoz ONG
cardenas
Viviendas para los Sin | Carmina Pastor Técnica de
8 . ONG
Techo Vernia proyectos
9 |POR TI MUJER Lucy Polo Castillo Presidenta ONG
10 [Asociacion AMUINCA |Irene Gémez Santos | Presidenta _Asoqacmn de
inmigrantes
Asociacion para la
11 Proteccpr’\ € Ma Rosa Fitd Presidenta ONG
Integracion de la
Mujer "PRIM"
coordinacion
12 |ONGD VIDES Ana Mendieta Garcia |del drea de |ONG
cooperacion
Resposanble
Dep.
13 | Adecoi D. MANUEL SOTO Relaciones ONG
Externas de
Adecoi
14 ASOCIACION PIEDAD GARCIA Presidente ONG (desarrollo y
ACOLVALLE GUERRERO codesarrollo)
Asociacion Paraguaya | Nilsa Maria Romero Asociacion de
15 ) . Tesorera L
Guarani Pintos inmigrantes
Area
16 | AESCO Rose Mary Castro Codesarrollo ONG codesarrollo
Largo - Programa
de Retorno
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Responsable

17 |Asociacion CAMINO Enrique Mota Vidal local ONG
Federacion de
18 Empresas \{alenc!anas Isidro Clemente Federacion de empresas
de Economia Social
(FEVES)
Coordinacio
19 | Assemblea de Trini Blanch ONG
Cooperacié per la Pau
Farmamundi - : : Directora
20 Farmacéuticos Mundi Eugenia Garcia General ONG
Coordinacio
Fundacion - n
21 Entreculturas Cecilia Villarroel Comunidad ONG
Valenciana
Secretaria
22 |UGT-PV Marle} Luisa Baena Migraciones Sindicato
Martinez y
Cooperacién
23 |1SCOD Maite Puertes Sindicato
Andreu
24 | ISF Valencia Pedro Fernandez Tecnico de ONG
Proyectos
o Técnico de
Asociacion para la royectos Asociacion de
25 | Cooperacién con Gonzalo Pareja Corbi proy e
de la inmigrantes
Ecuador s
organizacion
Ayuntamiento de
Maria del Carmen Valencia. ASOCIACION
26 | YMCA Valencia Alvarez JUVENIL
VOLUNTARIADO.
27 | H+D Juan entonlo Delegado ONG
Castafio
28 | Fundacién del Valle Maria Mallada Dep. de ONG
Proyectos
Delegada en
29 | Fundacién del Valle Ana Irlan Comunidad |ONG
Valenciana
L, ) Jorge Sebastian
30 |Fundacién Mainel Lozano ONG
Fundacion de la
Fundacién Servicio Blanca Lopez Técnico de Generahtgt Vglenaana Y
31 . las organizaciones
Valenciano de Empleo | Serrano Proyectos. ;
Empresariales y
Sindicales
Técnico Fundacion dela G. V. y
Fundacidn Servicio . . Promotor las organizaciones
32 . Eliana Garzén ;
Valenciano de Empleo Proyecto Empresariales y
I+E Sindicales
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Rodrigo Hernandez

33 | Save the Children Primo Delegado ONG
Técnico
34 Pau i Solidaritat PV Otilia Tamarit Promotor ONG
Proyecto
I+E
35 |Intermon Oxfam Fernando Contreras |Director ONG
Fundacion de
36 agrlcul.tores Asociacion
valencianos
37 |UNICEF Cristina Delegada ONG
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Anexo 4. MODELO CUESTIONARIO DE SATISFACCION

CGD

jAYUDANOS A MEJORAR!

TALLER PARTICIPATIVO: EVALUACION PLAN DIRECTOR GENERALITAT VALENCIANA 2008-2011

Valora los siguientes aspectos del taller utilizando una escala de puntuacion del 1 al 4 (1 puntuaciéon mas baja y
4 puntuacién mas alta). Marca con una Xla puntuacion correspondiente.

1. Organizacién del taller 12 3 4
1.1 El taller ha estado bien organizado (informacién, cumplimiento horarios, entrega material, etc.)

1.2 El nimero de asistentes ha sido adecuado para el desarrollo del taller

2. Contenidos y metodologia 1 2 3 4

2.2 Los contenidos del taller se han ajustado a mis necesidades

2.3 Ha habido una combinacién adecuada de teoria y aplicacion practica

3. Duracioén y horario 12 3 4

3.1 La duracion del taller ha sido suficiente segun los objetivos y contenidos del mismo

3.2 El horario ha favorecido la asistencia al taller

4. Facilitadores/as 12 3 4

4.1 Han generado un clima que ha favorecido el intercambio y la participacion

4.2 Conocen los temas tratados en profundidad

4.3 Han logrado resolver los problemas y dudas adecuadamente

5. Medios didacticos (dinamicas, guias, manuales, fichas...) 12 3 4

5.1 Las dinamicas y materiales entregados son comprensibles y adecuados

6. Equipamiento y medios técnicos (pizarra, pantalla, proyector, TV, ordenador....) 12 3 4

6.1 Han sido adecuados para desarrollar el contenido del taller

7. Espacios, instalaciones y mobiliario 1 2 3 4

7.1 Han sido apropiados para el desarrollo del taller (espacio, luz, ventilacién, ruido....)

8. Valoracion general del taller 1 2 3 4
8.1 Me ha permitido participar en el proceso evaluativo del Plan Director 2008-2011

8.2 He ampliado mis conocimientos sobre el proceso evaluativo del Plan Director 2008-2011

9. Grado de satisfaccion general con el taller 12 3 4

10. Sugerencias y observaciones:

Muchas gracias por tu colaboracion

110



Anexo 5. FOTOGRAFIAS

Trabajo en grupos
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Trabajo en grupos
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EVALUACION FINAL EXTERNA DEL PLAN DIRECTOR DE LA COOPERACION VALENCIANA 2008-2011

DAFO en forma de arbol
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CGD

ANEXO 3.- INFORME TALLER PERSONAL SERVICIO DE COOPERACION

INFORME DEL TALLER PARTICIPATIVO
CON EL PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL
EVALUCACION PLAN DIRECTOR GENERALITAT VALENCIANA
2008-2011

INTRODUCCION
PRINCIPALES CONCLUSIONES DEL TALLER
VALORACION DEL TALLER

ol

ANEXOS

e CONVOCATORIA

PLAN DE FACILITACION

LISTADO DE PARTICIPANTES

MODELO CUESTIONARIO DE SATISFACCION
FOTOGRAFIAS DEL TALLER

1. INTRODUCCION

En el marco del proceso evaluativo del Plan Director de la Generalitat
Valenciana 2008-2011, se organizé un taller participativo con el personal de
la Direccion General de Integracion y Cooperacion el dia 31 de enero de
10.30-14.30h en la sede de la Conselleria (c/ del Pozo s/n, de Valencia).

Se invité a participar al personal técnico y directivo de la Direccion General de
Integracién y Cooperacioén de la Conselleria de Justicia y Bienestar Social de la
Generalitat de Valencia, obteniendo una asistencia de 11 participantes. Ver en
Anexo: Convocatoria y Listado de Participantes

Los objetivos del taller fueron:

- Presentar el proceso de evaluaciéon del Plan Director de la Generalitat de Valencia
2008-2011 al personal técnico y directivo de la Direccion General de Integracion y
Cooperacion de la Conselleria de Justicia y Bienestar Social de la Generalitat de
Valencia

- Realizar una valoracion del Plan Director de la Generalitat Valenciana 2008-2011 a
partir de los criterios de evaluacion establecidos

El taller se ha basado en el analisis de las principales categorias de la
matriz de evaluacidon (pertinencia, armonizacion, alineacion, participacion,
eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad) a través de trabajo en grupos y
presentaciones en plenario, asi como en la identificacion de logros, lecciones
aprendidas y recomendaciones a través de dinamicas participativas que
permitan la maxima participacién de los/as asistentes. Ver en Anexo: Plan de
facilitacion del taller.
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2. PRINCIPALES CONCLUSIONES DEL TALLER

CRITERIO DE PERTINENCIA: Utilidad, respuesta a demandas reales

LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS
1.-¢Se El disefio del Plan | EI Plan Director | Aumentar la
corresponde Director se | cubre un amplio | participacion de los
el disefio del | corresponde con | periodo temporal y | diferentes actores de
Plan Director | las prioridades y | puede quedar | la cooperacion
con las | necesidades desfasado. Los | valenciana.

prioridades y
necesidades
reales de los
diversos
agentes de la
cooperacion
valenciana?

reales de los
diversos agentes
de la cooperacion
valenciana.

planes anuales no
incorporan siempre

las nuevas
tendencias y
realidades (por
ejemplo, el elevado
crecimiento de
entidades
pequenas de
codesarrollo con
escasas

capacidades).
El Plan Director no

siempre se ha
ejecutado de
acuerdo a su
disefio (por

ejemplo, no se han
creado las oficinas
de cooperacion, ni
se han ofrecido
ayudas a los/as
cooperantes).

Asegurar la ejecucion
y el cumplimiento de

acuerdo con lo
disenado en el Plan
Director.
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CRITERIO DE ARMONIZACION: Acciones mas armonizadas,
transparentes y coletivamente eficaces

LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS

2.-;Se han | EI Plan Director | Si bien se han | En términos generales,
tenido en | contempla los | incluido los | tener en cuenta los
cuenta los | documentos documentos claves | planes y agendas de
documentos claves de | de planificacion del | desarrollo de los
claves de | planificacion  del | desarrollo del | paises receptores.
planificacion desarrollo a nivel | ambito espafiol e | En concreto, en el
del desarrollo | espanol e | internacional, el PD | caso de la financiacion
a nivel | internacional. no ha incluido los | a través de
espariol e | Ausencia de | documentos claves | convocatoria se
internacional | contradicciones en | elaborados por los | deberian establecer
en el diserio y | este ambito. paises receptores | mecanismos que
ejecucion del en el ambito | permitan garantizar

PD?

regional, estatal o
local.

que las solicitudes han
tenido en cuenta los
documentos claves de
planificacion del
desarrollo de los
paises receptores. Por
ejemplo, la DG deberia
disponer de
estrategias geograficas
por pais para poder

valorar con mas
garantias la
armonizacion de las
propuestas.
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CRITERIO DE ALINEACION: Actuaciones basadas en las estrategias,
nacionales de desarrollo de los paises socios

LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS

3.-¢Se han | Desde la | Escaso contacto de | Aprovechar la
tenido en | convocatoria del |la DG con los | estructura de la
cuenta los | 2011, la Direccion | paises receptores. | cooperacion espafnola
planes de | General solicita a | Escaso en los paises
desarrollo  y | las entidades que | conocimiento de la | receptores (por
las  politicas | adjunten los | DG sobre las | ejemplo, OTC) para
publicas  de | planes de | necesidades conseqguir mayor
los paises | desarrollo local en | locales. contacto e informacioén
receptores de | sus propuestas. sobre las prioridades
la AOD locales. Dado el
Valenciana? cambio de contexto

donde existe un mayor

reconocimiento y
valorizacibn de la
cooperacion

autondmica, existen
menos reticencias en
esta area, lo que
facilita un mayor

trabajo conjunto.
Aprovechar la figura de
los/as becarios/as de
la Generalitat para
mantener el contacto y
conseguir informacién
sobre las prioridades
locales.
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CRITERIO DE PARTICIPACION: Proceso participativo

LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES

APRENDIDAS
4.-¢En que | Se cree que la|Si bien se ha| Mejorar las relaciones
medida  han | participacion  de | facilitado la|entre la DG y los
participado los | los actores fue | participacion en el | diferentes actores de

actores de la
cooperacion
valenciana en
el proceso de
diserio y
ejecucion del
PD y se ha
permitido una
efectiva
involucracion
en la toma de
decisiones?

alta en el proceso
de disefio del PD.

Dificil de definir
porque nadie de
los presentes en
el taller participo
en el disefio del
PD.

proceso de disefio
del PD, no siempre
se han incorporado
posteriormente los
aportes de los
diferentes actores.

Debe darse mas
importancia a la
participacion de los
actores en los
procesos de disefio
y ejecucion del PD.

la cooperacion.
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CRITERIO DE EFICACIA: Alcance de logros: objetivos y resultados

LOGROS

LECCIONES
APRENDIDAS

RECOMENDACIONES

5.-¢En queé
medida se
han
alcanzado los
resultados
previstos en
el PD?

Se han alcanzado
algunos de los
resultados
previstos en el
PD. Se destaca:
-Existencia de un

sistema de
registro de los
actores de la
cooperacion
valenciana.
-Existencia de un
registro de
cooperantes.
-Realizacion de
evaluaciones de
los principales
proyectos
financiados por
convocatoria. En
relacion a las
evaluaciones, se
ha creado un
grupo de
evaluaciones en el
Consejo de
Cooperacion.

Si bien se han
implementado las
actividades (registro de

actores, registro de
cooperantes,

evaluaciones, etc.), no
siempre se han
conseguido los

resultados previstos.

Existen intervenciones,
especialmente de EpD
(por ejemplo, Solidaria
que se realiza desde el
afio 2001), que no se
estan evaluando si bien

seria relevante
disponer de su
evaluacion.

Los resultados de las
evaluaciones existentes
no se incorporan para

su correspondiente
proceso de
aprendizaje.

Tal y como esta
recogido en el PD,
resulta necesario
disponer de
instrumentos de
planificacion estratégica
(PEl) para impulsar
procesos estratégicos.
El propio

funcionamiento de la
DG no ha permitido
alcanzar algunos
objetivos (por ejemplo,
la publicacion del plan
anual en marzo/abril).

Deberia tenerse en
cuenta los recursos
existentes en la DG y
la realidad del sector a
la hora de definir y
asegurar el alcance de
resultados.

El registro de agentes

deberia estar
actualizado y
mejorarse (por

ejemplo, obtener mas
informacion sobre las
actividades de |las
entidades). De esta
manera, se podria
disponer  de mas
informacion a la hora
de valorar y analizar
las convocatorias.
“Deberia servir para
algo mas que un mero
registro. No se le saca
el provecho que se le
podria sacar’.
Se deberian
evaluaciones de
intervenciones
relevantes de EpD.
Se deberia mejorar las
relaciones  con la
AECID, UE vy oftras
entidades de la
cooperacion.

realizar
las
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LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES

APRENDIDAS
6.-¢En que Es importante | Dar continuidad en el
medida los equilibrar las | tiempo a  algunas
resultados necesidades e | acciones para permitir
propuestos intereses entre la | conseguir los
contribuiran a DG y los actores de | resultados previstos

alcanzar los
objetivos
especificos
establecidos
enel PD?

la cooperacion
valenciana.
Debe asegurarse

una mayor y mejor
participacion de los
actores de la

cooperacion
valenciana en las
estructuras de
participacion
existentes.

Ser realistas en el
proceso de
planificacion,
teniendo en cuenta
el personal y

presupuesto de la
DG.

Distribuir los
presupuestos
equitativamente en
funcion de las
necesidades.

(por ejemplo, el PEI)
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CRITERIO DE EFICIENCIA: Optimacion de recursos para alcanzar dichos

logros
LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS
7.-¢El  ritmo | En términos | En algunos casos, | Se deberia disponer
de ejecucion | generales, el pago | para cumplir los | de personal mas
ha permitido | de las | plazos, se ha | cualificado.
el subvenciones es | reducido la eficacia
cumplimiento | en tiempo y forma
del (antes del inicio
cronograma de la ejecucion).
establecido Sin embargo, en
para el PD? el ano 2011 han
habido  retrasos
en el pago.
LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS
8.-¢Se ha | Existe la intencion | Ser mas realista | Deberian existir los
respectado los | de incrementar los | con los recursos | PEls.
presupuestos | presupuestos, existentes y los | Deberian establecerse
establecidos pero dada la | objetivos que se | mas parametros
inicialmente? | coyuntura actual | quieren alcanzar. economicos en el PD.
no se puede|La DG no deberia
cumplir. comprometerse en
El  PD incluye | el alcance de
algunos algunos  objetivos
parametros en | (por ejemplo, 0,7%)
esta area, si bien | EI 1% aparece en
no se han | las  convocatorias
cumplido. pero no en el PD, lo
que genera
ambiguedad.
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LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS

9.-¢En  qué | Conbase enlaley | Resulta de gran| Generar un proceso
medida la| de Cooperacion, | importancia el | continuo de mejora de
colaboracion | se han establecido | proceso de | las herramientas de
institucional y | una serie de | creacion de | gestion técnica, asi
los normativas que | normativas, como la creacion de
mecanismos | regula la | instrumentos y | nuevos instrumentos.
de gestion | cooperacion organos Crear los reglamentos
articulados valenciana, colegiados para el | internos de las
han instrumentos (por | cumplimiento  del | diferentes comisiones
contribuido a | ejemplo, guia de | PD. y del Consejo para
alcanzar los | gestion de | Faltan mejorar la eficacia de
resultados evaluacion, guia | instrumentos su funcionamiento.
previstos en | de justificacion, | reales que | Crear la normativa que
el PD? herramienta de | permitan un | desarrolle la Ley de

evaluacion exante
de proyectos) vy
organos
colegiados
(Comision
interdepartamental,
Comision
interterritorial,
Consejo
Valenciano
Cooperacion).

de

funcionamiento
operativo de
organos
colegiados creados
(por ejemplo,
Comision
Interterritorial)

los

Cooperacion en cuanto
al funcionamiento del
CAHE.
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LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS

10.-¢La Desde el 2008 se | Antes habia | Seria necesaria
estructura, el | ha incrementado | procesos de | formacion integral
numero y la | la estructura de la | seleccion mas | (técnica 'y  gestidon
formacion del | DG. Actualmente, | estrictos para el | administrativa) para
personal de la | existen en | personal. todo el personal de la
Direccion plantilla: 12 | La alta rotacion del | DG.
General  ha | funcionarios/as, 9 | personal afecta a la | Mayor definicion de las
sido el | asistencias eficiencia del | competencias del
adecuado y | técnicas y 5 | trabajo de la DG. La | personal (por ejemplo,
suficiente becarios/as. falta de | manual de
para La mayor parte del | institucionalizaciéon | bienvenida).

conseguir los | personal tiene alto | de procesos, | Mayor coordinacion e
resultados del | nivel de | escasa informacién | informacién entre
PD? cualificacién, pero | compartida entre | areas y servicios.

sin formacion | areas y el hecho

especifica en | que la mayor parte

cooperacion del personal no

(funcionarios/as) y | sean

gestion funcionarios/as

administrativa contribuye a la alta

(asistencia rotacion.

técnica).
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CRITERIO DE IMPACTO: Efectos previstos y no previstos positivos y
negativos generados

LOGROS

LECCIONES
APRENDIDAS

RECOMENDACIONES

11.-¢ Se ha
contribuido a
lograr efectos
positivos y
negativos?

La DG
fomentado
crecimiento
excesivo y poco
sostenible del
sector, sin tener
en cuenta la
realidad. Muchas
de las
organizaciones no
tienen base social,
ni estan
profesionalizadas.
Este proceso se

ha
un

ha producido a
partir del
incremento del

presupuesto para
cooperacion. “Han
empezado a florar
organizaciones por
todos lados”.

Se ha regulado de
forma estable Ia

cooperacion, se
han mejorado los
instrumentos y

procedimientos de
control,
incrementando la

calidad de la
cooperacion
valenciana.

En lineas
generales, se han
conseguido los
objetivos
marcados.

Se deberia
comunicar mejor a
la sociedad
valenciana los
logros conseguidos
por la cooperacion
valenciana para
generar confianza
en el sector.

Es necesario
establecer

mecanismos de
control de las
intervenciones para
mejorar la calidad.

Fortalecer el
de
formulacion
intervenciones
Tener en cuenta para
la valoracion de
intervenciones futuras
las conclusiones,
lecciones aprendidas y
recomendaciones de
las evaluaciones
realizadas.

proceso
identificacion vy
de las
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CRITERIO DE SOSTENIBILIDAD: Probabilidades de sostenimiento futuro

LOGROS LECCIONES RECOMENDACIONES
APRENDIDAS

12.-¢En qué | Existe un marco | La excesiva | Fortalecer la
medida  son | normativo de la | rotacion del | colaboracion
sostenibles cooperacion personal de la DG | institucional entre las
los logros | valenciana que | pone en riesgo la | tres administraciones
conseguidos y | garantiza la | sostenibilidad  de | (estatal, autonémica y
los procesos | sostenibilidad. procesos puestos | local).
iniciados  por | El apoyo a | en marcha. Dar mas énfasis en la
el PD? iniciativas en | Es necesario | difusion a la sociedad

fases  sucesivas | reducir los ambitos | valenciana sobre las

ha permitido una | geograficos de | actuaciones realizadas

mayor actuacion.

continuidad.

Evitar dispersion

geografica  para

garantizar un

mayor impacto de
las intervenciones

en determinadas
areas.
Contar con

herramientas y
guias contribuye a
la  sostenibilidad
frente al impacto
de la rotacion de
personal.

126




3. EVALUACION DEL TALLER

Al finalizar el taller, se repartieron cuestionarios de satisfaccion a los/as
participantes, de los que se contestaron un total de 9.

En términos generales, un 88% de los/as participantes valoré su grado de
satisfaccion general con el taller como bueno o muy bueno, mientras un
13% lo valor6 como regular. El 89% de los/as participantes valoran de forma
positiva que el taller les haya permitido participar en el proceso evaluativo del
Plan Director 2008-2011, asi como que hayan podido ampliar sus
conocimientos sobre dicho proceso.

Los aspectos mas valorados han sido los/as facilitadores, en tanto un 100% y
un 88% consideran respectivamente que han promovido el intercambio y la
participacion, asi como que conocen los temas expuestos en profundidad.
También se ha valorado de forma satisfactoria y muy satisfactoria los
contenidos del taller en funcion de las expectativas (89%), la organizacién del
mismo (78%), asi como los medios didacticos empleados (77%).

El aspecto menos valorado ha sido el numero de asistentes al taller en tanto
el 67% considera que no ha sido el adecuado ya que no ha participado todo el
personal de la DG, y en especial los cargos directivos. Por otro lado, un 44% se
muestra poco satisfecho con la duracion del taller, considerando que no ha sido
suficiente segun los objetivos y contenidos del mismo.

Valoracidn general

80%

70%

60%

50%

40% . .
B Grado satisfaccién general

30%

20%

il _ B
0% T T T

Ver en Anexo: Modelo cuestionario de satisfaccion
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ANEXOS

1.- PLAN DE FACILITACION

* 2.-CONVOCATORIA

e 3.-LISTADO DE PARTICIPANTES

¢ 4.- MODELO CUESTIONARIO DE SATISFACCION
* 5.-FOTOGRAFIAS DEL TALLER
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Anexo 1.PLAN DE FACILITACION

HO OBJECTIVOS Y METODOLOGIA - TECNICA MATERIAL

RA RESULTADOS

5’ Acogida participantes Registro de asistentes. Cada | Insignia con el nhombre de los/as
persona se coloca una etiqueta participantes y facilitadores/as
con su nombre. (tarjetas con imperdibles o pegatinas)

Disposicion de la sala: circular Listado de participantes

10" | Apertura, introduccion y Proyector, PowerPoint o portafolio
presentacion de los/as Presentacion del taller:
participantes objetivos y programa Material impreso de los objetivos y

programa del taller
Presentacion individual
donde cada persona indica:
nombre y cargo.

5’ Presentacion de la Presentacion del proceso Proyector, PowerPoint o portafolio
evaluacion evaluativo: objetivos y
metodologia.

Preguntas & Comentarios
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OBJETIVOS Y
RESULTADOS

Analisis de los criterios
de evaluacién por grupos
de trabajo

METODOLOGIA - TECNICA

Presentacion de la dindmica

Division de los/as
participantes en grupos de al
menos 3 personas segun las
areas de interés/trabajo.
Propuesta de division de
participantes en 3 grupos, de
manera que cada grupo analice
las preguntas de un grupo de
criterios de evaluaciéon segun lo
establecido en la matriz de
evaluacion.

Primer grupo:

-Pertinencia (1 pregunta)
-Armonizacion (1 pregunta)
-Alineacion (1 pregunta)
-Participacion (1 pregunta)
Segundo grupo:

-Eficacia (2 preguntas)
-Eficiencia (4 preguntas)
Tercer grupo:

-Impacto (2 preguntas)
-Sostenibilidad (1 pregunta)

En cada grupo, los/as
participantes han de ponerse
de acuerdo y escribir en
tarjetas diferentes:

e La respuesta a la pregunta:
basandose siempre que sea
posible en datos o
evidencias

e 3 Principales logros en
relacion a ese criterio: équé
se ha conseguido?

e 3 Lecciones aprendidas en
relacion a ese criterio: équé
hemos aprendido?

* 3 Recomendaciones en
relacidn a ese criterio:
¢Cémo podemos mejorar?

Al final de la dinamica, en cada
grupo una persona se hara
cargo de presentar las
diferentes tarjetas en el
plenario.

MATERIAL

Para cada grupo: una hoja con la
explicacion de la dinamica

(incluyendo definicion de los criterios

de evaluacidén y una copia de la
matriz de evaluacion...)

29 tarjetas (una por cada pregunta,
dos por cada criterio), de un color
diferente segun el criterio al que
pertenezca

Rotuladores negros anchos
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OBJETIVOS Y
RESULTADOS

Construccién colectiva del
analisis

METODOLOGIA - TECNICA

Todos/as los/as
participantes vuelven al
plenario y el portavoz de
cada grupo presenta y
explica el contenido
de las tarjetas (5
minutos por criterio). Se
aceptan preguntas y
comentarios de los/as
otros/as participantes (5
minutos por criterio).

MATERIAL

Un paledgrafo gigante donde pegar
las diferentes tarjetas.

10

Evaluacion y cierre

Explicacion del proceso
en el que se enmarca el
taller y proximos pasos
a seguir. Remarcar el
caracter participativo del
proceso evaluativo.

Cada participante
rellena un breve
cuestionario de
evaluacion del taller
valorando:
- Puntos a
destacar
- Aspectos a
mejorar
(sugerencias)
- Valoracién
general

Cuestionarios de evaluacion
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Anexo 2. CONVOCATORIA

-Presentar el proceso de evaluacion del Plan Director de la
Generalitat de Valencia 2008-2011 al personal técnico y directivo la
Direccion General de Integracion y Cooperacion de la Conselleria de
Justicia y Bienestar Social de la Generalitat de Valencia

-Realizar una valoracion del Plan Director de la Generalitat
Valenciana 2008-2011 a partir de los criterios de evaluacion
establecidos.

El taller se basara en el analisis de las principales categorias de la
matriz de evaluacion a través de trabajo en grupos y presentaciones en
plenario, asi como en la identificacion de logros, lecciones aprendidas y
recomendaciones a través de dinamicas participativas que permitan la
maxima participacion de los/as asistentes. Se realizara un informe del
taller que se adjuntara como anexo al informe de evaluacion.

El equipo técnico y directivo de la Direccion General de Integracion y
Cooperacion de la Conselleria de Justicia y Bienestar Social de la
Generalitat de Valencia.

Dia: martes 31 de enero de 2012
Hora: 10.30 - 14.30 h
Lugar: Calle del Pozo s/n, Valencia




Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Anexo 3. LISTADO DE PARTICIPANTES

NOMBRE
PARTICIPANTE Sl ENTIDAD
1 |Blanca Vayé Castera Técnica ggggzﬁligsneral de Integracion y
2 Maribel Aleixandre Técnica gestion Direccion General de Integracién y
Navarro (registro agentes) Cooperacion
. . Técnica gestion Direccion General de Integracién y
3 | Fransin Codina Soler (justificacién) Cooperacion
Direccion General de Integracion y
-~ . Cooperacién
Técnica gestion
4 | Veronica Estruch (registro
agentes/convocatorias)
Sensibilizacion Direccion General de Integracion y
5 | Esther Esteban (Solidaria) Cooperacién
Técnica gestion Direccion General de Integracion y
6 | Noelia Costa (estadisticas/ Cooperacién
seguimiento)
Direccion General de Integracion y
7 | Silvia Gémez Asistencia técnica Cooperacion
Técnico Administracion | Direccion General de Integracion y
8 | Alberto Pamblano General Cooperacion
i Técnico (seguimiento y | Direccion General de Integracion y
9 | Olga Ledn Botella evaluacion) Cooperacion
Direccion General de Integracion y
10 | Jenny Mayta Cooperaciéon
Direccion General de Integracion y
Cooperacion
11 | Antonio Moya

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Anexo 4. MODELO CUESTIONARIO DE SATISFACCION

CGD

iAYUDANOS A MEJORAR!

TALLER PARTICIPATIVO: EVALUACION PLAN DIRECTOR GENERALITAT VALENCIANA 2008-2011

Valora los siguientes aspectos del taller utilizando una escala de puntuacién del 1 al 4 (1 puntuacién mas baja y
4 puntuacién mas alta). Marca con una X la puntuacién correspondiente.

1. Organizacién del taller 12 3 4
1.1 El taller ha estado bien organizado (informacién, cumplimiento horarios, entrega material, etc.)

1.2 El ndmero de asistentes ha sido adecuado para el desarrollo del taller

2. Contenidos y metodologia 12 3 4

2.2 Los contenidos del taller se han ajustado a mis necesidades

2.3 Ha habido una combinacion adecuada de teoria y aplicacion practica

3. Duracién y horario 12 3 4

3.1 La duracién del taller ha sido suficiente segun los objetivos y contenidos del mismo

3.2 El horario ha favorecido la asistencia al taller

4. Facilitadores/as 12 3 4

4.1 Han generado un clima que ha favorecido el intercambio y la participacion

4.2 Conocen los temas tratados en profundidad

4.3 Han logrado resolver los problemas y dudas adecuadamente

5. Medios didacticos (dinamicas, guias, manuales, fichas...) 12 3 4

5.1 Las dinamicas y materiales entregados son comprensibles y adecuados

6. Equipamiento y medios técnicos (pizarra, pantalla, proyector, TV, ordenador....) 12 3 4

6.1 Han sido adecuados para desarrollar el contenido del taller

7. Espacios, instalaciones y mobiliario 12 3 4

7.1 Han sido apropiados para el desarrollo del taller (espacio, luz, ventilacion, ruido....)

8. Valoracion general del taller 12 3 4
8.1 Me ha permitido participar en el proceso evaluativo del Plan Director 2008-2011

8.2 He ampliado mis conocimientos sobre el proceso evaluativo del Plan Director 2008-2011

9. Grado de satisfaccion general con el taller 12 3 4

10. Sugerencias y observaciones:

Muchas gracias por tu colaboracion

GENERALITAT VALENCIANA
134



CGD

Cooperacion, Gestion
y Desarrollo S.L.

Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Anexo 5. FOTOGRAFIAS

GENERALITAT VALENCIANA
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Trabajo en grupos

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

ANEXO 4.- INDICADORES

Indicadores para la evaluacion del Plan Director?
de la Cooperacion Valenciana 2008-2011

La presente relacion de indicadores se ordena de acuerdo con los Objetivos Especificos
establecidos en el Plan Director asi como los correspondientes resultados asociados.

En los casos en los que los indicadores del Plan Director son multidimensionales (por
ejemplo el 1.7.3. “Participacion de la Generalitat en los foros internacionales y nacionales.
Colaboraciones en materia de cooperacion descentralizada con otras CC.AA. espaniolas, con las
instituciones de la Union Europea y con las Agencias de las Naciones Unidas. Programas y proyectos en
los programas transversales de la AECID. Participacion en la Comision Interterritorial de Cooperacion

al Desarrollo de la Cooperacién Espaiiola”) se ha optado por diferenciar tantos indicadores
como dimensiones abarca el mismo.

En muchos de los casos, para la medicion del grado de cumplimiento de los objetivos y
resultados, se han definido indicadores complementarios referidos a la percepcion que
tienen los distintos actores involucrados en la cooperacion valenciana respecto a la
variable objeto de medicion. Se considera este tipo de indicador fundamental para
conocer el estado de opinion de los distintos actores, cuestion de especial importancia
sobre todo si consideramos el imperativo establecido por el Plan Director de que la
evaluacion sea un ejercicio participativo.

La falta de una linea de base que permita comparar el estado de situacion en 2008, al
principio de periodo de vigencia del Plan, no representan en principio una limitacion a
la evaluacion.

La informacién obtenida durante la presente evaluacion mediante las encuestas dirigidas
a los diferentes actores, permitiran conocer sus percepciones y sensibilidades y pueden
aportar informacion de utilidad para la evaluacion del proximo Plan Director ya que
pondran de manifiesto datos que posibilitaran en el futuro el levantamiento de una linea
de base.

En total se proponen cuarenta y nueve indicadores, nlimero ya de por si importante, que
puede verse incrementado con las aportaciones de los miembros del Consejo de
Cooperacion, cuestion que garantiza la obtencion de informacion suficiente y relevante
para la realizacion de un trabajo de evaluacion preciso y objetivo.

25 . . . . .
Destacados en negrilla aparecen los Indicadores obligatorios de acuerdo con el Plan Director

GENERALITAT VALENCIANA
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La tabla siguiente resume el nimero de indicadores asociados a cada objetivo especifico
y ordenado segin sean propuestos por el Plan Director o por el equipo de evaluacion:

OBJETIVO N°IOV PROPUESTOS N° IOV TOTAL IOV

ESPECIFICO POR EL PLAN PROPUESTOS
DIRECTOR POR EQUIP'O
EVALUACION

1 3 5 8

2 1 2 3

3 2 3 5

4 3 2 5

5 4 2 6

6 3 3 6

7 8 3 11

8 1 1 2

9 1 2 3

TOTAL 26 23 49

A continuacion se relacionan los indicadores agrupados segun los objetivos especificos
y resultados del Plan Director.

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 1:

Fortalecer los criterios y mecanismos de calidad de la cooperacion valenciana
introducidos por el Plan Director 2004-2007 y regulados por la Ley 6/2007.

Resultados Asociados al OE 1:

R.1.1. Incrementada la transparencia y eficiencia del sistema integral de gestion
relativo la planificacion, ejecucion y evaluacion.

R.1.2. Fortalecida la estructura técnico-administrativa de la Conselleria de
Solidaridad y Ciudadania.

R.1.3. Puesta en marcha de los rganos de asesoramiento y coordinacion definidos
en la Ley 6/2007.

Indicadores:

I.1.1.1 Elaborados y en funcionamiento los mecanismos de evaluacion previstos en
el Plan Director.

[.1.1.2 Percepcion de los distintos actores sobre la transparencia y eficiencia del sistema
de gestion de la Cooperacion Valenciana

1.1.2.1 Reguladas las estructuras organizativas necesarias.

[.1.2.2 Dotaciéon de Recursos Humanos (funcionarios y Asistencias Técnicas
Especializadas) de la Conselleria de Inmigracion y Ciudadania

1.1.2.3 Percepcion de los funcionarios sobre la gestion y carga de trabajo de los centros
directivos de gestion de la Cooperacion al Desarrollo.

1.1.3.1 Elaborados y aprobados los reglamentos de desarrollo de la Ley 6/2007.
1.1.3.2 Organos de participacion en funcionamiento

[.1.3.3 Percepcion de los distintos actores sobre el funcionamiento general de los
organos de participacion

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 2:

Ejecutar la accion conjunta con los restantes centros directivos de la Conselleria,
promoviendo la participacion ciudadana en la cooperacion y especialmente la
participacion de la poblacion inmigrante en los procesos de desarrollo de sus paises
de origen.

Resultado Asociado al OE 2:

R.2.1.- Integracion de la ciudadania, aumento de la participacion ciudadana y
desarrollo de los paises de origen de la poblacion inmigrante.

Indicadores:

[.2.1.1 Realizacion de acciones transversales en cooperacion al desarrollo,
inmigracion y participacion ciudadana.

1.2.1.2 Percepcion de las entidades de representacion de inmigrantes

1.2.1.3 Percepcion de los responsables de otros Centros directivos de la Conselleria

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 3:

Asegurar el impacto y la sostenibilidad de las acciones, incidiendo en los sectores y
paises con mayor presencia de la cooperacion valenciana.

Resultados Asociados al OE 3:

R.3.1. Concentracion de la ayuda, aumento del impacto y la sostenibilidad de las
acciones.

R.3.2. Contribuir a los objetivos de desarrollo del milenio y el impacto de la
cooperacion valenciana.

Indicadores:

I.3.1.1 Elaborados y en ejecucion o ejecutados los Planes Estratégicos de
Intervencion. Adaptacion de los PEI a sus notas definitorias y cumplimiento de sus
objetivos.

[.3.2.1 Cumplimiento del porcentaje de ayuda destinada a paises prioritarios.
Cumplimiento de los porcentajes de ayuda anuales destinados a los PMA.
Evolucion de la ayuda hacia la concentracion por paises y sectores.

1.3.2.2 Distribucion por sectores de las intervenciones puestas en marcha durante el
periodo 2008-2011 y su adecuacion al Plan Director 2008-2011, Planes Anuales y
Convocatorias.

[.3.2.3 Distribucion de la ayuda valenciana de acuerdo con los instrumentos y
modalidades establecidos en el Plan Director:

* Cooperacion Técnica, econdémica y financiera que incluye Proyectos de
desarrollo, Planes estratégicos de Intervencion, Programas con Organismos
Internacionales y Acciones de cooperacion descentralizada coordinada.

* Sensibilizacion social y educacion para el desarrollo que incluye proyectos, el
Programa Solidaria y otras acciones institucionales para la sensibilizacion de la
ciudadania.

* Lainvestigacion sobre el desarrollo y la formacion especializada.

* La accion humanitaria

* El codesarrollo

Este indicador tendra en cuenta lo presupuestado y lo efectivamente realizado durante el
periodo 2008-2011.

[.3.2.4 Percepcion de los distintos actores sobre la realidad de la ayuda valencia en
términos de impacto y su aportacion a los ODM

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 4:

Impulsar la coordinacion y eficacia en la preparacion y respuesta ante las
situaciones de emergencia derivadas de catastrofes naturales o de conflictos
armados.

Resultados Asociados al OE 4:

R.4.1. Aumentada la coordinacion, rapidez y eficacia de la accion humanitaria en
la Comunitat Valenciana.
R.4.2. Establecido un procedimiento comin para el impulso de la accion
humanitaria coordinada.

Indicadores:

I.4.1.1 Creados y dotados los drganos de acciéon humanitaria de la Comunitat
Valenciana.

[.4.1.2 Accion humanitaria valenciana ejecutada con eficacia e inmediatez.

[.4.1.3 Participacion en crisis humanitarias de los 6rganos de accion humanitaria de la
Comunitat Valenciana.

1.4.2.1 Creado el Plan de Accion Humanitaria y cumplidos sus objetivos.
[.4.2.2 Percepciéon de los distintos actores especializados en materia de ayuda
humanitaria y de emergencia

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 5:

Incrementar el apoyo a los proyectos de los agentes de la cooperacion valenciana, e
implantar nuevas medidas de agilizacion de la gestion y el seguimiento y control de
las acciones.

Resultados Asociados al OE 5:

R.5.1. Incremento de la actividad de los agentes sociales de la cooperacion
valenciana y la contribucion de la Comunitat Valenciana a la erradicacion de la
pobreza y el cumplimiento de los OMD.

R.5.2. Sistematizacion de la convocatoria y la resolucion de las convocatorias
publicas anuales.

R.5.3. Regulado el sector de los agentes de la cooperacion valenciana.

R.5.4. Agilizados los procedimientos de gestion y obtencion de las ayudas.

Indicadores:

I.5.1.1 Las convocatorias publicas de ayudas cubren la mayor parte de los
proyectos aprobados en la evaluacion técnica.

1.5.1.2 Distribucién de la ayuda valenciana de acuerdo con los actores ejecutores de
dicha ayuda teniendo en cuenta lo presupuestado y lo efectivamente realizado durante el
periodo 2008-2011.

I.5.2.1 Publicadas las convocatorias anuales de ayudas y las correspondientes
resoluciones.

I.5.3.1 Creado el Registro de Agentes de la Cooperacion al Desarrollo de la
Comunitat Valenciana

I.5.4.1 Publicadas las nuevas bases para la concesion de las subvenciones del
programa de cooperacion internacional al desarrollo

[.5.4.2 Percepcion de los actores receptores de las subvenciones del programa de
cooperacion internacional al desarrollo

GENERALITAT VALENCIANA
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Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 6:

Fomentar la profesionalizacion y la proteccion social de los cooperantes
valencianos, asi como la mejora organizativa e institucional de los agentes
valencianos de cooperacion al desarrollo

Resultados Asociados al OE 6:

R.6.1. Fortalecidas las capacidades de las diferentes entidades del ambito de la
cooperacion al desarrollo, sobre todo de ONGD y asociaciones de inmigrantes.
R.6.2. Promocion, reconocimiento y fomento de cooperantes en el seno de la
Comunitat Valenciana.

Indicadores:

1.6.1.1 Realizados los programas y acciones formativos descritas en el Plan
Director.

1.6.1.2 Aumento de la vinculaciéon con el sector de la cooperacion de los jovenes
valencianos.

1.6.1.3 Percepcion de los responsables de ONGD y asociaciones de inmigrantes

[.6.1.4 Andlisis comparativo de costes indirectos méaximos permitidos en las
convocatorias de subvenciones de la Generalitat Valenciana respecto a las de otras
CCAA.

1.6.2.1 Desarrolladas medidas con respecto a la proteccion y promocion de los
cooperantes valencianos

1.6.2.2 Incremento del nimero de cooperantes valencianos durante la vigencia del Plan
Director

GENERALITAT VALENCIANA
144



Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 7:

Impulsar politicas activas de colaboracion, coordinacion y complementariedad con
la cooperacion internacional, estatal, local, entre Comunidades Auténomas; asi
como la coordinacion interdepartamental del Consell y entre los agentes
valencianos de la cooperacion al desarrollo.

Resultados Asociados al OE 7:

R.7.1. Fortalecimiento de los agentes de la cooperacion valenciana.

R.7.2. Coordinacion interinstitucional y establecimiento de objetivos comunes y
aprendizaje mutuo.

R.7.3. Aumento del impacto de las acciones e internacionalizacion de la
cooperacion.

Indicadores:

I.7.1.1 Iniciativas en el seno del Consejo Valenciano de Cooperacion al Desarrollo.
1.7.1.2 Acciones para el intercambio de experiencias.

I.7.1.3 Redes creadas entre los diferentes agentes de cooperacién, y con
asociaciones de inmigrantes.

1.7.1.4 Percepcion de los distintos actores

I.7.2.1 Acciones impulsadas por la Comision Interdepartamental de Ila
Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat valenciana y la Comision
Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo de la Comunitat Valenciana.

1.7.3.1 Participacion de la Generalitat en los foros internacionales y nacionales.
I.7.3.2 Colaboraciones en materia de cooperacion descentralizada con otras
CC.AA. espaiiolas, con las instituciones de la Union Europea y con las Agencias de
las Naciones Unidas.

1.7.3.3 Participacion en Programas y proyectos en los programas transversales de
la AECID.

1.7.3.4 Participacion en la Comision Interterritorial de Cooperacion al Desarrollo
de la Cooperacion Espaiiola

1.7.3.5 Participacion en la Conferencia Sectorial de Cooperacion al Desarrollo de la
Cooperacion Espafiola

1.7.3.6 Asuncion en los instrumentos de planificacion y gestion de la Generalitat
Valenciana de los principios de la Agenda Internacional de Eficacia

GENERALITAT VALENCIANA
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Objetivo Estratégico 8:

Potenciar la presencia de la cooperacion valenciana en el exterior, acercando
nuestra accion a paises estructuralmente empobrecidos y facilitando la
planificacion, seguimiento y evaluacion de las acciones.

Resultados Asociados al OE 8:

R.8.1. Mejora de la calidad y el impacto de los programas y proyectos que se
desarrollan con el apoyo de la Generalitat.

Indicadores:
1.8.1.1 Creadas y en funcionamiento las oficinas de cooperacion en el exterior, en

las areas geograficas prioritarias de la cooperacion valenciana.
1.8.1.2 Percepcion de los distintos actores

GENERALITAT VALENCIANA
146



Evaluacion Final Plan Director Cooperacion Valenciana 2008-2011

Objetivo Estratégico 9:

Reconocer institucionalmente la labor de los cooperantes y agentes valencianos e
informar y sensibilizar a la sociedad valenciana.

Resultado Asociado al OE 9:

R.9.1. Reconocimiento social e institucional de la cooperacion y los cooperantes
valencianos y sensibilizacion de la ciudadania.

Indicadores:

1.9.1.1 Creadas y otorgadas las distinciones y premios a la cooperacion al
desarrollo previstas en el Plan Director.

[.9.1.2 Presupuesto destinado a la financiaciéon de proyectos de sensibilizacion a la
ciudadania

1.9.1.3 Percepcion de los distintos actores
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ANEXO 5.- TABLAS CONSOLIDADAS DE SUBVENCIONES

RESUMEN SUBVENCIONES APROBADAS
FUENTE: ELABORACION PROPIA TRABAJO DE GABINETE

2008-2011 RESUMEN

TOTAL CONCEDIDO 825 172.042.550,09
TOTAL SOLICITADO 1895 377.219.849,67
% de aprobaciéon 2008- 43,5356 45,60803209
DESARROLLO SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 849 340
EUROS 266.301.072,17 115.738.209,37
% 40,047
SENSIBILIZACION SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 440 239
EUROS 17.182.451,08 10.715.754,74
% 54,318
INVESTIGACION SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 214 80
EUROS 13.666.765,67 5.290.042,52
% 37,383
CODESARROLLO SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 175 72
EUROS 24.053.581,55 8.693.313,59
% 41,143
HUMANITARIA SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 169 67
EUROS 17.158.286,63 9.780.139,88
% 39,645
GRANDES PROYECTOS| SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 43 24
EUROS 31.414.084,99 17.825.089,99
% 55,814
[RECONSTRUCCION HA SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 5 3
EUROS 7443607,58 4000000
% 60
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ANEXO 5
RESUMEN SUIBVENCIDNES APROBADAS
FUENTE: ELABORACION PROPIA TRABAJO DE GABINETE

TOTAL CONCEDIDO 284 TOTAL CONCEDIDO 225
TOTAL SOLICITADO 394 TOTAL SOLICITADO 487
% de aprobacién 2008 72,0812] % de aprobacion 2009 46,20123]
DESARROLLO [ SOLICITADO | CONCEDIDO DESARROLLO [ SOLICITADO | CONCEDIDO
PROYECTOS | 169 | 115 PROYECTOS | 198 | 106
EUROS | 37.897.122.74 | 26.000.000.01 EUROS | 110.313.00384 |  24.786.450,06
% 68,047 % 53,53535
SENSIBILIZACION | SOLICITADO __| CONCEDIDO SENSIBILIZACION | SOLICITADO | CONCEDIDO
PROYECTOS | 90 | 82 PROYECTOS | 108 | 58
EUROS | 430213563 | 3.920.000,00 EUROS | 526645194 |  2.656.558,12
91,111 53,7037
INVESTIGACION [ SOLICITADO | CONCEDIDO INVESTIGACION | SOLICITADO | CONCEDIDO
PROYECTOS | 27 | 24 PROYECTOS | 76 | 21
EUROS | 2.205.919,13 | 1.913.43252 EUROS | 5.070.392,71 | 1.388.960.00
% 88,889 % 27,63158
CODESARROLLO [ SOLICITADO | CONCEDIDO CODESARROLLO |  SOLICITADO |  CONCEDIDO
PROYECTOS | 34 | 19 PROYECTOS | 44 16
EUROS | 245173821 | 2.000.000,00 EUROS | 659576041 |  2.019.999,99
% 55,882 % 36,36364
HUMANITARIA | soLICITADO | CONCEDIDO HUMANITARIA | SOLICITADO [ CONCEDIDO
PROYECTOS | 59 | 30 PROYECTOS | 33 | 14
EUROS | 7.697.368,98 |  4.090.500.24 EUROS | 482768135 |  2.171.299.43
% 50,847 % 42,42424
GRANDES PROYECTO SOLICITADO | CONCEDIDO GRANDES PROYECTO|  SOLICITADO | CONCEDIDO
PROYECTOS 15| 14 PROYECTOS 8 10
EUROS | 12.078.270,14] 11.825.090,00 EUROS | 19.335.814,85] 5.999.999,99
% 93,333 % 35,71429
ANEXO 5
RESUMEN SU'EWENCIONES APROBADAS
FUENTE: ELABORACION PROPIA TRABAJO DE GABINETE
2010 2011
TOTAL CONCEDIDO 179 TOTAL CONCEDIDO 137,00 |
TOTAL SOLICITADO 504 TOTAL SOLICITADO 510 ]
% de aprobacién 2010 35,516] % de aprobacién 2011 | 26,8627
DESARROLLO I SOLICITADO I CONCEDIDO DESARROLLO I SOLICITADO I CONCEDIDO
PROYECTOS | 217 | 67 PROYECTOS | 265 | 52
EUROS | 66.867.242,31 | 13.728.056,02 EUROS | 51.223.70328 | 51.223.703,28
30,876 19,623
SENSIBILIZACION I SOLICITADO I CONCEDIDO SENSIBILIZACION I SOLICITADO I CONCEDIDO
PROYECTOS | 121 | 63 PROYECTOS | 121 | 36
EUROS | 2.345.000,03 | 2.840.200,20 EUROS | 5.268.863,48 | 1.298.996,42
o 52,066 % 29,752
INVESTIGACION [ SOLICITADO | CONCEDIDO INVESTIGACION | SOLICITADO _| _CONCEDIDO
PROYECTOS | 73 | 22 PROYECTOS | 38] 13,00
EUROS | 4.280.985,35 | 1.350.000,00 EUROS | 2109468,48| 637650
o 30,137 % 34,211
CODESARROLLO [ SOLICITADO __| _CONCEDIDO CODESARROLLO | SOLICITADO | CONCEDIDO
PROYECTOS I 52 12 PROYECTOS I 45 25
EUROS | 6913359,12|  1696504,53 EUROS | 6092723,81] 2976809,07
23,077 55,556
HUMANITARIA | SOLICITADO | CONCEDIDO HUMANITARIA | SOLICITADO |_CONCEDIDO
PROYECTOS | 41 15 PROYECTOS | 36 8|
EUROS | 69.343,50 | 2.448.977,79 EUROS | 4.563.892,80] 1.069.362,42.
% 36,585 % 22,222
RECONSTRUCCION SOLICITADO CONCEDIDO
PROYECTOS 5 3]
EUROS 7443607,58 4000000
% OoU
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ANEXO 6.-
COMPARATIVA AUTONOMICA COSTES INDIRECTOS
Tabla comparativa Costes indirectos
Fuente: Elaboracion propia
COSTES
CCAA NORMATIVA INDIRECTOS Max.
Cataluia ORDRE TRE/142/2010, de 8 de mar¢ DOGC num. 5588 - 16/03/2010 15%
AECID Resolucion de 15 de febrero de 2011 12%
Orden EMP/20/2011, de 6 de febrero, por la que se aprueban las bases
reguladoras y se convocan subvenciones destinadas a realizar actividades de
Cantabria Sensibilizaciéon y Educacién para el Desarrollo, en Cantabria 12%
Extremadura  |DOE 18 de noviembre 2010 10%
Orden de 23 de febrero de 2011 por la que se aprueban las bases reguladoras|
de la concesion de subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva,
para la ejecucion de microproyectos de cooperacion para el desarrollo en el
exterior promovidos por las organizaciones no gubernamentales de desarrollo
Galicia y por la que se convocan las correspondientes al afio 2011 10%
Acuerdo de 8 de junio de 2011, de la Mesa, sobre bases por las que se regula
la concesion de ayudas y subvenciones de cooperacion y solidaridad con los
Andalucia paises en vias de desarrollo. 10%
BOR Orden 1/2010, de 4 de enero, de la Consejeria de Presidencia, por la
que se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones
a entidades que presenten proyectos de cooperacion al desarrollo y
La Rioja sensibilizacion ciudadana en materia de cooperacion al desarrollo 10%
Castillay Leon ORDEN 1YJ/167/2010, de 8 de febrero 9%
Decreto 34/2007, de 27 de febrero, por el que se regulan las ayudas a
Euskadi proyectos con cargo al Fondo para la Cooperacién al Desarrollo. 9%
Orden de 19/04/2011, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que
Castilla la se establecen las bases reguladoras y se convocan subvenciones destinadas | 8% (9% proyectos
Mancha a proyectos de cooperacién para el desarrollo. [2011/6448] de sensibilizacién)
Resolucion de 4 de enero de 2011, de la Consejeria de Bienestar social y
Vivienda, por la que se modifican las bases reguladoras de la concesion de
subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva, a organizaciones no
gubernamentales con destino a la realizacion de proyectos de cooperacion al
Asturias desarrollo, accién humanitaria y educacion para el desarrollo y sensibilizacion 8%
BOIB n°48 2011 Decreto 115/2010, de 12 de noviembre, del régimen especial
de las ayudas al exterior en materia de cooperacién para el desarrollo y
Baleares solidaridad internacional (BOIB n°. 170). 8%
Canarias BOC-A-2010-070-2033 8%
Orden de 14 de julio de 2008 de la Consejeria de Presidencia, por la que se
establecen las bases reguladoras de las subvenciones a organizaciones no
gubernamentales de desarrollo, para la ejecucién de acciones de educacion y
sensibilizacion para el desarrollo, y se convocan las correspondientes al afio
Murcia 2008 8%
i ORDEN 3/2011, de 10 de marzo
Com. Valencia 8%

Ordenanza general reguladora de la concesién de subvenciones por la
Comarca Hoya de Huesca / Plana de Uesca publicada en BOP-HU n°® 105, de
31 de mayo de 2007. Convocatoria de Subvenciones para proyectos de
cooperacion internacional para el desarrollo durante el afio 2011. La Ley

Aragon 38/2003, de 17 de noviembre No subvencionables
ORDEN 134/2011, de 26 de enero, de la Consejeria de Empleo, Mujer e
Inmigracién, por la que se aprueban las normas de justificacion de
subvenciones en materia de cooperacién al desarrollo otorgadas por la

Madrid Comunidad de Madrid No subvencionables
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