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2. Introducció 

L’Agenda de Desenvolupament Sostenible és un programa d’acció mundial emanat de la Resolució 
A/res/70/1 de l’Assemblea General de les Nacions Unides, aprovada el 25 de setembre de 2015, 
com a resultat d’un procés de consultes, debats i diàlegs a nivell nacional i internacional liderats 
per l’Organització de les Nacions Unides per dibuixar l’escenari de l’agenda de desenvolupament 
internacional després dels quinze anys de vigència dels Objectius de Desenvolupament del Mil·lenni.

Com a tal, consta de 17 objectius internacionals, anomenats Objectius de Desenvolupament Soste-
nible (ODS), de 169 fites i de 230 indicadors que han de ser implementats, monitoritzats i avaluats 
en un horitzó temporal de 15 anys, és a dir, fins a l’any 2030. A diferència dels Objectius de Desen-
volupament del Mil·lenni, l’Agenda de Desenvolupament Sostenible incumbix, en el seu compliment, 
no només els països denominats en vies de desenvolupament, sinó que des de la seua concepció 
s’ha plantejat com una agenda que suposa un compromís del conjunt de la comunitat internacional, 
amb la inclusió per tant dels països industrialitzats, els quals estan també subjectes al seu desen-
volupament i implementació, i els quals també han de retre comptes sobre la seua implementació.

La mateixa declaració inclou la necessitat d’involucrar en el seu desenvolupament no només els Estats 
membres de Nacions Unides, sinó també les entitats intergovernamentals, els governs subnacionals, 
com ara regions, comunitats autònomes o municipis, i també el sector privat i la societat civil.

Espanya s’ha compromés amb l’Agenda de Desenvolupament Sostenible en múltiples nivells, in-
cloent-hi no sols a l’Administració General de l’Estat, a través d’un Pla d’Acció per a la implementació 
de l’Agenda 2030 :”Cap a una Estratègia Espanyola de Desenvolupament Sostenible”, sinó també als 
municipis i a les comunitats autònomes, les quals estan desenvolupant les seues pròpies estratègies 
d’implementació dels ODS. 

En aquest marc d’actuació, la Generalitat Valenciana ha pres un lideratge clar en la difusió, imple-
mentació i seguiment dels ODS al territori de la Comunitat Valenciana. Per això ha desenvolupat 
plans de sensibilització, integració dels ODS en el seu marc d’actuació, generació d’aliances amb 
municipis i ciutats de la comunitat autònoma i treball amb les organitzacions de la societat civil. 
Fruit d’aquest compromís, la Generalitat Valenciana, a través de la Direcció General de Cooperació 
i Solidaritat, ha estimat oportú realitzar un informe sobre les possibilitats d’integració dels ODS en 
el teixit econòmic de la comunitat autònoma, treball encarregat a Red2Red Consultores.

Aquest informe té com a objectiu complir amb aquest mandat i oferir una panoràmica de la situació, 
així com les potencialitats i les línies d’acció possibles per a una major integració de l’Agenda de 
Desenvolupament Sostenible en el teixit econòmic privat de la Comunitat Valenciana, d’acord amb 
els següents objectius:

 Visibilitzar l’aportació real i el potencial de la comunitat empresarial de la Comunitat 
Valenciana al compliment dels ODS. 

  Sensibilitzar el sector empresarial sobre els beneficis i avantatges de contribuir al com-
pliment de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. 

 Millorar el marc de diàleg públic-privat a la comunitat autònoma en matèria d’Objectius 
de Desenvolupament Sostenible. 
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Per això, s’ha desenvolupat un programa metodològic que consistix en una revisió documental de 
la implicació del sector privat en els ODS, s’ha desenvolupat un treball d’anàlisi estadística sobre la 
realitat econòmica de la comunitat autònoma i sobre les diferents polítiques en marxa, així com un 
treball de camp que incorpora tant entrevistes com la realització d’una enquesta al sector empre-
sarial de la comunitat autònoma.

3. L’agenda de desenvolupament sostenible i el sector privat. síntesi d’iniciatives 

3.1. Presència del sector privat a l’Agenda de Desenvolupament Sostenible

L’Agenda de Desenvolupament Sostenible és una agenda de desenvolupament internacional fruit 
d’una sèrie de processos de diàleg, negociació i consulta internacional liderats per l’Organització de 
les Nacions Unides amb l’objectiu de proporcionar una guia d’actuació a la comunitat internacional 
després de la finalització del període marcat per la Declaració del Mil·lenni l’any 2000 i els Objec-
tius de Desenvolupament del Mil·lenni. Després d’un procés de diversos anys de debat, consulta i 
discussió, va ser aprovada el 25 de setembre de 2015 al si de l’Assemblea General de les Nacions 
Unides, i determinava tant els Objectius de Desenvolupament Sostenible com els principis d’execució, 
seguiment i monitoratge necessaris per a la seua implementació.

Com a tal, l’Agenda de Desenvolupament Sostenible representa un salt qualitatiu respecte als anome-
nats Objectius de Desenvolupament del Mil·lenni, ja que aquesta Agenda es presenta amb un abast 
molt més omnicomprensiu —17 objectius davant dels 8 de la Declaració del Mil·lenni– i concernix 
el conjunt de la comunitat internacional, tant els països en vies de desenvolupament com els països 
industrialitzats.

Els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) són els següents: 

1.  Posar fi a la pobresa en totes les seues formes a tot el món.

2.  Posar fi a la fam, assolir la seguretat alimentària i la millora de la nutrició i promoure 
l’agricultura sostenible.

3.  Garantir una vida sana i promoure el benestar en totes les edats.

4.  Garantir una educació inclusiva, equitativa i de qualitat i promoure oportunitats d’apre-
nentatge durant tota la vida per a tothom.

5.  Aconseguir la igualtat de gènere i apoderar totes les dones i les xiquetes.

6.  Garantir la disponibilitat d’aigua i la seua gestió sostenible i el sanejament per a totes 
les persones.

7.  Garantir l’accés a una energia assequible, segura, sostenible i moderna per a totes les 
persones.

8.  Promoure el creixement econòmic sostingut, inclusiu i sostenible, l’ocupació plena i 
productiva i el treball digne per a tothom.

9.  Construir infraestructures resilients, promoure la industrialització inclusiva i sostenible 
i fomentar la innovació.
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10.  Reduir la desigualtat en i entre els països.

11.  Aconseguir que les ciutats i els assentaments humans siguen inclusius, segurs, resilients 
i sostenibles.

12.  Garantir modalitats de consum i producció sostenibles.

13.  Adoptar mesures urgents per a combatre el canvi climàtic i els seus efectes.

14.  Conservar i utilitzar de forma sostenible els oceans, mars i recursos marins per al des-
envolupament sostenible.

15.  Protegir, restaurar i promoure l’ús sostenible dels ecosistemes terrestres, gestionar els 
boscs de manera sostenible, combatre la desertificació, aturar i revertir la degradació 
del sòl, i aturar la pèrdua de la biodiversitat.

16.  Promoure societats pacifiques i inclusives per tal d’aconseguir un desenvolupament 
sostenible, proporcionar accés a la justícia per a totes les persones i desenvolupar ins-
titucions eficaces, responsables i inclusives a tots els nivells.

17.  Infortir els mitjans per a implementar i revitalitzar l’Aliança Mundial per al Desenvolu-
pament Sostenible.

Els objectius se subdividixen al seu torn en 169 fites d’actuació, les quals seran mesurades a través 
d’un marc general de 230 indicadors que es va acordar en 2016 i que serà utilitzat com a referència.

L’estructura d’implementació dels ODS suposa una arquitectura internacional amb presència tant dels 
organismes internacionals, amb els programes i agències del Sistema de Nacions Unides inclosos, 
com dels països signataris de la declaració i altres actors rellevants, a través d’un fòrum polític d’alt 
nivell, que es reunirà anualment sota els auspicis del Comité Econòmic i Social de Nacions Unides. 
En aquest marc, es procedirà a una revisió voluntària dels informes que presenten els països que 
així ho desitgen. Espanya ha mostrat el seu interés a presentar el seu primer informe de progrés en 
el HLPF (High Level Political Forum) de 2018. 
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En el marc del desenvolupament de les accions vinculades al compliment de l’Agenda de Desenvo-
lupament Sostenible, la resolució 70/1 inclou, de manera explícita, l’important paper que es reserva 
tant a la societat civil com al sector privat. D’aquesta manera, en el seu paràgraf 67, assenyala:

67. L’activitat empresarial, la inversió i la innovació privades són els grans motors de la producti-
vitat, el creixement econòmic inclusiu i la creació d’ocupació. Reconeixem la diversitat del sector 
privat, que inclou tant les microempreses com les cooperatives i les multinacionals. Exhortem totes 
les empreses perquè aprofiten la seua creativitat i innovació per resoldre els problemes relacionats 
amb el desenvolupament sostenible. Fomentarem un sector empresarial dinàmic i eficient, prote-
gint al mateix temps els drets laborals i els requisits sanitaris i ambientals de conformitat amb les 
normes i els acords internacionals pertinents i altres iniciatives que es duguen a terme en aquesta 
esfera, com els Principis Rectors sobre les Empreses i els Drets Humans i les normes laborals de 
l’Organització Internacional del Treball, la Convenció sobre els Drets de de l’Infant i els principals 
acords ambientals multilaterals, per als qui en siguen part.

D’aquesta manera, es replega l’important paper que ha de jugar el sector privat en la implementació 
dels ODS tant a nivell global com a nivell nacional. 

La participació del sector privat en la implementació dels ODS s’ha materialitzat també en una 
referència explícita en el marc de l’Agenda d’Acció d’Addis Abeba, la qual, aprovada de manera 
prèvia a la mateixa declaració de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible, suposa un complement 
imprescindible per a entendre el desenvolupament del nou marc d’accions. D’aquesta manera, 
l’Agenda d’Acció d’Addis Abeba replega entre les seues principals actuacions en matèria de sector 
privat les següents:

 Promoció de la industrialització inclusiva i sostenible.

 Generació d’ocupació plena productiva i treball decent, promoció de les microempreses 
i de les empreses xicotetes i mitjanes. 

 Reconeixement del paper del sector privat en la promoció del desenvolupament soste-
nible. 

 Generació d’incentius per a la promoció del desenvolupament sostenible per part del 
sector privat. 

 Foment d’un sector empresarial dinàmic.

 Suport i protecció de les xicotetes i mitjanes empreses.

De manera preliminar, per tant, es pot concloure que el sector privat apareix com un actor determi-
nant en la implementació de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. S’examinarà a continuació 
l’arquitectura d’aquesta participació a partir de les diferents iniciatives globals que s’han posat en 
marxa. 

3.2. Iniciatives globals per a la implicació del sector privat en los ODS

La participació del sector privat en el marc de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible es canalitza 
a través de diferents marcs d’actuació, tant privats com públic-privats. El principal esforç desenvo-
lupat en aquest àmbit ha estat la generació de diferents eines, guies d’actuació i documents amb 
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l’objectiu de facilitar la incorporació dels ODS a la pràctica empresarial. En aquest apartat n’exa-
minarem algunes.

3.2.1. Global Compact

El Pacte Global de Nacions Unides és una iniciativa mundial llançada en 1999 amb l’objectiu d’afa-
vorir i ampliar la participació del sector privat en les tasques relacionades amb el desenvolupa-
ment internacional, a través de pràctiques vinculades al compliment de determinats estàndards 
en matèria de Responsabilitat Social Empresarial, coneguts com els deu principis del pacte global. 
Les empreses que vulguen participar en la iniciativa s’han de comprometre formalment a respectar 
aquests principis, a informar sobre el seu progrés i a participar activament en el desenvolupament 
de les activitats del fòrum.

El Global Compact s’estructura al voltant de capítols i xarxes nacionals, i compta actualment amb 
més de 12 000 entitats participants en més de 70 països. 

Des de l’inici del procés dels ODS, el Global Compact ha participat molt activament en el seu des-
envolupament, difusió i promoció, a través de diferents eines a l’abast de les empreses del sector 
privat, així com dels governs. D’aquesta manera, el Global Compact ha dissenyat i desenvolupat les 
següents eines d’actuació:  

a) Blueprint per al lideratge empresarial en els ODS

El Llibre Blau per al lideratge empresarial en matèria d’ODS suposa una eina d’incorporació dels 
ODS al lideratge empresarial de les empreses. El document repassa els diferents ODS i oferix per a 
cadascun d’ells una sèrie de recomanacions per a l’acció empresarial, les quals permeten identificar 
en cadascun d’aquests objectius quins són els aspectes crítics que el lideratge empresarial ha de 
tractar. 

Per a això, assenyala cinc components per al lideratge empresarial en matèria d’ODS els quals es 
resumixen en els següents principis:

 Lideratge intencional: el suport als ODS ha de ser intencional i formar part integrant de 
l’estratègia de l’empresa. 

 Lideratge ambiciós: els objectius que s’establisquen han de ser substancialment més 
ambiciosos que l’estat actual de participació. 

 Lideratge consistent: el suport als ODS ha d’establir-se tant cap a l’interior de l’organit-
zació com cap a l’exterior. 

 Lideratge col·laboratiu: el suport als ODS ha d’incorporar elements de partenariat amb 
altres empreses, societat civil i governs. 

 Lideratge transparent: s’han de rendir comptes sobre el desenvolupament de les inicia-
tives vinculades als ODS, amb transparència i buscant la implicació dels stakeholders.

El document presenta amb posterioritat una sèrie d’accions suggerides a les empreses per a cadas-
cun dels ODS, aplica la matriu de lideratges prevista i proporciona eines per a la presa de decisions 
empresarials.
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b) Plataformes d’acció

El Global Compact ha llançat la iniciativa de les plataformes d’acció, l’objectiu de les quals és posar 
en contacte líders empresarials i acadèmics, organitzacions de la societat civil i governs per al des-
envolupament de solucions innovadores en matèria de compliment dels ODS.

Cadascuna de les plataformes d’acció està dissenyada per generar un entorn col·laboratiu per a 
entre 20 i 40 entitats, en les quals es puguen compartir iniciatives, intercanviar bones pràctiques i 
construir solucions viables tècnicament i comercial en l’àmbit dels ODS. En l’actualitat, s’han creat 
les següents plataformes:

Plataformes d’Acció del Global Compact sobre els ODS

Plataforma  ODS implicat

Lideratge dels ODS Tots

Reporting sobre los ODS Tots

Finançament innovador pels ODS Tots

Innovació disruptiva pels ODS Tots

Desenvolupament resilient i baix en carboni 7,9,13

Salut 3, 4, 5, 8, 10, 11, 12, 17

Negocis per a la inclusió i la igualtat de gènere 1, 5, 8, 10, 16, 17

Negocis per a l’Acció Humanitària i la pau 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 16, 17

Treball decent en cadenes de subministrament global 1, 3, 5, 8, 12, 17

La participació de les empreses en aquestes plataformes d’acció suposa el pagament d’una quota 
en funció de les vendes globals, així com el compromís d’oferir informació periòdica sobre els pro-
gressos desenvolupats al si de la plataforma. 

c) Pioners dels ODS

Global Compact ha desenvolupat una sèrie de reconeixements anuals, la primera expressió dels 
quals s’ha realitzat en 2017, per als pioners dels ODS. Es tracta de líders empresarials que han des-
envolupat iniciatives de caràcter destacat en matèria de promoció dels ODS al món empresarial. 

En 2017, es van destacar els treballs de deu líders empresarials, els quals van ser presentats en el 
cim global de Global Compact en setembre d’aquest mateix any.
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d) SDG Compass

El SDG Compass és un instrument d’adequació dels ODS a la realitat empresarial, liderat per Global 
Compact en col·laboració amb el Consell Mundial dels Negocis per al Desenvolupament Sostenible. 

El SDG Compass proposa una metodologia d’incorporació dels ODS a l’estructura i estratègia de 
l’empresa, i promou la seua implementació a través de cinc passos: 

 Coneixement i comprensió dels ODS.

 Definició de prioritats.

 Establiment d’objectius.

 Integració en la cadena de valor.

 Sistema de report i comunicació. 

Encara que en la seua primera versió el document està pensat per a ser aplicat en corporacions 
multinacionals, el seu ús pot adaptar-se a empreses de totes les grandàries, en funció de les seues 
necessitats. Es pretén que el SDG Compass es constituïsca en l’eina estàndard d’incorporació dels 
ODS a l’estructura i estratègia de l’empresa. El document es complementa amb una pàgina web que 
reunix eines específiques per a cada objectiu i sector, i inclou a més eines de reporting basades en 
els estàndards ja existents.

e) Matrius d’indústria

El Global Compact ha desenvolupat també una sèrie de matrius d’adequació de determinades in-
dústries als ODS. L’objectiu d’aquestes matrius és oferir una eina d’incorporació dels ODS a deter-
minades indústries que es consideren clau en el desenvolupament de l’Agenda de Desenvolupament 
Sostenible, com per exemple:

 Serveis financers. 

 Alimentació, begudes i béns de consum. 

 Clima.

 Salut i ciències de la vida.

 Manufactura industrial.

 Transport.

 Energia, indústries químiques i recursos naturals. 

Cadascuna d’aquestes matrius establix una sèrie de correspondències entre la cadena de valor 
d’aquestes indústries i els corresponents ODS, planteja per a cadascuna d’elles una sèrie de sugge-
riments específics d’actuació, i hi inclou un catàleg d’aliances internacionals disponibles per a la 
participació del sector privat.

f) Global Oportunity Report

L’informe global d’oportunitats, o Global Opportunity Report, és un informe amb caràcter anual, 
la primera edició del qual es va publicar l’any 2015. L’objectiu de l’informe és oferir anualment un 
catàleg de reptes i oportunitats de negoci a les àrees amb major potencial de les relacionades amb 
els ODS. 
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L’informe proposa una sèrie de riscos globals i una descripció de les oportunitats de negoci que hi 
estan vinculades, inclou una determinació d’abast geogràfic i estima tant els seus beneficis per a 
l’empresa com per a la comunitat. 

L’informe anual es combina amb una pàgina web de la xarxa d’oportunitats globals, en la qual es 
poden trobar els informes, així com informació addicional sobre aquests. 

Oportunitats globals 2017

1. Tecnologies intel·ligents per a la gestió d’aigua

2. Coneixement per a la pau

3. Ciberseguretat intel·ligent

4. Energia

5. Gestió sostenible del sòl

6. Tecnologies humides

7. Biomètriques conductuals

8. Internet de les persones

9. Aquaponia

10. Igualtat de gènere

11. Ciberseguretat

12. Refugi instantani

13. Millores dels habitatges informals

14. Recursos naturals «lliures de conflictes»

15. Codis de disrupció de la desigualtat

La iniciativa pretén estimular el desenvolupament de mercats innovadors i tecnològicament avançats 
a través de la determinació d’aquestes tendències i els seus potencials productes, per àrea geogràfica, 
i amb l’exposició de casos d’èxit al seu entorn. 

3.2.2. Consell Empresarial Mundial per al Desenvolupament Sostenible (WCBSD)

El Consell Empresarial Mundial per al Desenvolupament Sostenible és una iniciativa que va començar 
en la dècada dels anys noranta del segle passat i que reunix 200 empreses d’abast global amb l’ob-
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jectiu de promoure models de negoci sostenibles i respectuosos amb el medi ambient. El Consell 
ha desenvolupat una intensa tasca de formació, sensibilització i generació d’eines i és a més un 
dels socis clau de les organitzacions internacionals en matèria de sostenibilitat empresarial, tant a 
través del diàleg de polítiques com a través de la posada en marxa d’iniciatives conjuntes, com el 
ja citat SDG Compass.

A més d’aquesta publicació, el WCBSD ha desenvolupat la seua pròpia plataforma d’actuació, de-
nominada SDGHub, en la qual es poden trobar les seues eines, així com un catàleg actualitzat de 
publicacions sobre la implicació del sector privat en l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. 

La pàgina replega també una sèrie de casos pràctics sobre la implementació dels ODS en diferents 
empreses, i exposa tant la seua integració en l’estratègia de l’empresa com altres funcions relacio-
nades amb la generació d’oportunitats comercials, etc.

3.2.3. Organització de Nacions Unides per al Desenvolupament Industrial 

Sense estar exclusivament lligada al sector privat, l’organització de Nacions Unides per al Desenvo-
lupament Industrial oferix també una estratègia d’incorporació dels ODS a la seua pròpia estratègia 
de promoció industrial, centrada en l’objectiu 9 (Indústria, innovació i infraestructura), però amb 
un abast sobre el conjunt dels objectius. 

L’ONUDI oferix serveis d’enfortiment de capacitats, assistència tècnica i desenvolupament de pro-
jectes de suport a la xicoteta i mitjana indústria en països en vies de desenvolupament, a través de 
capacitacions i enfortiment institucional.  

3.2.4. Comissió Internacional sobre Empreses i Desenvolupament Sostenible 

La Comissió Internacional sobre empreses i desenvolupament sostenible és una iniciativa privada 
de reflexió, sensibilització i advocacy destinada a promoure una millor complementarietat entre 
el món de l’empresa i el desenvolupament sostenible. Està formada per empresaris, capdavanters 
d’organitzacions empresarials i sindicals, acadèmics i antics capdavanters d’organitzacions inter-
nacionals. Està recolzada per fundacions internacionals com la Fundació Bill i Melinda Gates, així 
com per agències internacionals de desenvolupament com el britànic DFID. 

La Comissió ha impulsat el desenvolupament de nombrosos documents de treball sobre aspectes tals 
com els drets humans, la seguretat alimentària, l’ús del sòl, el finançament dels ODS o la innovació, 
així com un informe general titulat Better Business, Better World (‘Millors empreses, millor món’), en 
el qual s’arreplega l’essència dels seus treballs com a comissió. 

3.2.5. Xarxa de Solucions per al Desenvolupament Sostenible 

La Xarxa de Solucions per al Desenvolupament Sostenible (SDSN per les seues sigles en anglés) és, 
sense ser-ne membre, una iniciativa afavorida per les Nacions Unides per a millorar els nivells de 
coneixement internacional sobre el desenvolupament sostenible, els seus efectes i potencialitats. 
Està dirigida per Jeffrey Sachs, i treballa en cooperació amb el sistema de les Nacions Unides per a 
incrementar la informació i la formació sobre l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. 
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Com una de les seues activitats, la SDSN manté obertes una sèrie de xarxes temàtiques específiques, 
amb l’objectiu de millorar l’intercanvi d’informació i la posada en comú de bones pràctiques. Encara 
que inicialment existia una xarxa específica sobre empreses i ODS, aquesta xarxa s’ha discontinuat 
i s’ha redirigit el treball cap a iniciatives específiques, entre les quals se cita la Iniciativa de Parte-
nariat per a Tecnologies baixes en Carboni. 

3.2.6. Fons pels ODS

Com a continuació del Fons Espanya-PNUD per als Objectius de Desenvolupament del Mil·lenni, el 
Fons ODS és una iniciativa finançada per Espanya en 2014 amb l’objectiu de promoure l’aplicació 
i execució de projectes de cooperació vinculats al compliment dels Objectius de Desenvolupament 
Sostenible. En l’actualitat, el Fons compta amb contribucions de més de 20 països, i actua en coor-
dinació amb 14 agències del sistema de Nacions Unides. 

El Fons ha impulsat programes conjunts en més de 20 països amb diferents finestretes d’actuació, 
entre els quals destaca l’activitat desenvolupada en suport de la participació del sector privat. Per a 
això, el Fons compta amb un grup assessor del sector privat, els objectius del qual són l’establiment 
d’aliances públiques-privades per al desenvolupament dels ODS, així com l’establiment d’un espai 
de diàleg.

Com a part del seu treball, el Fons ha finançat iniciatives de recerca i seguiment de la participació 
del sector privat en els ODS i ha inclòs la realització d’un informe per part de l’Harvard Kennedy 
School of Government sobre la vinculació entre el sector privat i les Nacions Unides, així com sobre 
la participació del sector privat en diferents ODS, tals com l’Objectiu 16. Igualment, el fons ha tre-
ballat en l’elaboració d’una guia per a la incorporació dels ODS a les empreses

3.2.7. United Nations Principles for Responsible Investment (UN PRI) y United Nations Environment 
Programme Finance Initiative (UNEP FI).

Les iniciatives àmpliament vinculades d’UNEP-FI i UN-PRI estan dirigides als àmbits de les finances 
sostenibles i responsables. UNEP-FI és una iniciativa del programa de Nacions Unides per al Medi 
Ambient dirigit a promoure un major coneixement i pràctica de les finances sostenibles, inclou tota 
la cadena de valor de la indústria financera i promociona l’intercanvi d’experiències, gestió del co-
neixement, formació i promoció d’inversions sostenibles i afavoridores de la sostenibilitat. 

UNEP-FI, en cooperació amb el Global Compact, ha contribuït al desenvolupament de la iniciativa 
PRI, Principis per a una Inversió Responsable, un marc de diàleg públic-privat per al desenvolupa-
ment d’iniciatives d’inversió social i ambientalment responsable. En UN-PRI participen gestors de 
fons, inversors institucionals i empreses de la indústria financera amb actius per valor de 70 bilions 
de dòlars, amb un total de 1700 signants en 2017. 

UN-PRI ha creat un comité consultiu amb l’objectiu d’afavorir una major reflexió sobre com la inicia-
tiva pot vincular-se més activament al desenvolupament dels ODS. També ha patrocinat la realització 
d’un informe sobre les inversions financeres i els ODS, que servirà de base per a la reflexió del comité. 
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3.2.8. Global Reporting Initiative

El GRI, o iniciativa global de report, és una iniciativa de caràcter privat destinada a l’estandar-
dització dels informes de sostenibilitat de les companyies del sector privat. GRI oferix no només 
estàndards per a aquesta incorporació, sinó també serveis de formació, informació i consultoria per 
a una adequada incorporació dels principis de la Responsabilidad Social Empresarial als informes 
de sostenibilitat. 

GRI ha format part de la creació del SDG Compass, i manté la seua pròpia activitat per incrementar 
la compatibilitat dels seus estàndards de reporting amb els ODS. GRI ha posat en marxa el SDG 
Mapping Service, el qual, a través dels documents emanats de la utilització dels seus estàndards, 
establix un mecanisme de mapatge sobre els diferents indicadors i fites dels ODS. És un servei de 
pagament, que s’oferix com a consultoria.  

3.2.9. Altres iniciatives internacionals des del sector privat 

De manera complementària, diverses companyies d’abast global han desenvolupat informes o 
iniciatives per millorar el coneixement dels Objectius de Desenvolupament Sostenible en l’àmbit 
empresarial, en molts casos en aliança amb les institucions abans assenyalades, com ara el Global 
Compact. 

3.3. Iniciatives a la Unió Europea i a Espanya

De manera paral·lela, la Unió Europea i Espanya han començat ja a desenvolupar iniciatives per 
millorar la participació del sector privat en el compliment dels Objectius de Desenvolupament Sos-
tenible. A continuació es repassaran algunes de les iniciatives més rellevants. 

3.3.1. Plataforma multiactor pels ODS

Per decisió del 22 de maig de 2017, la Comissió Europea va crear la plataforma multiactor per a la 
implementació dels ODS a la Unió Europea. Aquesta plataforma té com a objectiu assistir la Comis-
sió Europea en la creació de l’estratègia d’implementació dels ODS per a la Unió Europea, així com 
oferir un fòrum de reflexió i intercanvi d’experiències en matèria de desenvolupament sostenible i 
ODS a la Unió Europea. 

La plataforma, formada tant per experts com per representants de grups d’interés i empreses priva-
des, compta amb la participació de l’associació empresarial europea BusinessEurope, la Xarxa Euro-
pea de Responsabilitat Empresarial, la Confederació Europea de Sindicats, així com d’altres actors 
rellevants com la Confederació Europea d’ONG de Desenvolupament o centres d’estudi com ESADE. 
També en formen part el Comité de les Regions i el Comité Econòmic i Social de la Unió Europea. 

La plataforma no ha iniciat encara els seus treballs formals. 

3.3.2. CSR Europe

CSR Europe és la Xarxa Europea de Responsabilitat Social Empresarial, una xarxa fundada en 1996 
que reunix més de mil empreses europees compromeses amb el desenvolupament de la Responsa-
bilitat Social Empresarial.
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Entre les seues activitats, CSR Europe ha iniciat una sèrie de tasques relacionades amb l’estudi i 
l’aplicació a Europa dels ODS en l’àmbit empresarial, com ara la realització d’informes, així com la 
creació de la incubadora dels ODS, una iniciativa pensada per millorar la innovació col·laborativa 
en matèria d’implementació dels ODS.

La incubadora proporciona un full de ruta per a l’anàlisi de problemes i la cerca de solucions espe-
cífiques, a través de la realització de seminaris, estudis de viabilitat, disseny de projectes i escalat 
de les iniciatives.

En l’actualitat, la incubadora està desenvolupant els següents projectes: 

 Integració dels refugiats al mercat de treball. 

 Dades massives per al desenvolupament sostenible. 

 Mobilitat urbana sostenible. 

 Logística sostenible.

3.3.3.  Comité Econòmic i Social

El Comité Econòmic i Social és un òrgan de la Unió Europea destinat a la promoció del diàleg social 
entre els diferents actors del món econòmic i social. Com a part de les seues funcions, el CES ha 
desenvolupat una sèrie de treballs i informes relatius als ODS, que inclouen la celebració de semi-
naris i tallers de caràcter públic, entre els quals destaca el treball «Desenvolupament Sostenible: 
un mapatge de les polítiques internes i externes de la Unió Europea». Aquest treball té un contingut 
eminentment prescriptiu cap a les polítiques públiques de la Unió Europea i assenyala els següents 
elements prioritaris:

 Transició cap a una economia circular, col·laborativa i baixa en carboni.

 Transició cap a una societat i una economia inclusiva, que incloga el treball decent i els 
drets humans. 

 Inversions en innovació i infraestructures per incentivar el desenvolupament d’empreses 
sostenibles. 

 Convertir el comerç internacional en motor de desenvolupament sostenible.  

3.3.4. FORÉTICA

Forética és una iniciativa espanyola que agrupa empreses i professionals de la Responsabilidad So-
cial Empresarial empresarial llançada a l’inici dels anys 2000. Agrupa més de 200 empreses, entre 
elles el 40 % de l’IBEX 35, i actua com a representant espanyol al CSR Europe i al Consell Mundial 
d’Empreses i el Desenvolupament Sostenible. 

Forética oferix eines, així com un espai de reflexió i d’intercanvi d’experiències en matèria de Res-
ponsabilidad Social Empresarial empresarial i inclou entre els seus recursos nombrosos informes, 
grups de treball i documents de posicionament. 

En l’àmbit dels ODS, Forética ha desenvolupat una sèrie d’informes rellevants, com ara: 

 Els Objectius de Desenvolupament Sostenible dos anys després: On ens trobem?

 Objectius de Desenvolupament Sostenible: Què aconseguim un any després de la seua 
adopció?
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 Lideratge i Objectius de Desenvolupament Sostenible en les Empreses.

 Estudi sobre la contribució de l’empresa a l’Agenda dels Objectius de Desenvolupament 
Sostenible. 

3.3.5. Capítol Espanyol Global Compact

De manera similar a altres països, Espanya manté la Xarxa Espanyola del Pacte Mundial —Global 
Compact— en la qual participen aproximadament unes 500 empreses, organitzacions professionals 
i centres d’estudis. Unes 40 d’aquestes empreses estan situades a la Comunitat Valenciana, i totes 
elles han de presentar anualment els seus informes de progrés respecte als 10 principis del Global 
Compact. 

La Xarxa Espanyola del Pacte Mundial ha desenvolupat una important tasca de sensibilització i co-
neixement dels ODS entre la comunitat empresarial i recolza el seu desenvolupament en les eines i 
programes provinents de les iniciatives internacionals del Global Compact. A la seua pàgina web es 
pot accedir a diferents eines i documents ja ressenyats amb anterioritat en aquest mateix informe.

3.3.6. L’Alt Comissionat per a l’Agenda 2030 i el Grup d’alt nivell per a l’Agenda 2030 

El Govern d’Espanya va aprovar, per Resolució del 13 d’octubre de 2017, la creació d’un grup d’alt 
nivell per a l’Agenda 2030, presidit pel ministre d’Afers Exteriors i Cooperació, i amb la participació 
dels departaments ministerials implicats.

El grup té com a objectiu coordinar les labors d’actuació d’Espanya relacionades amb la implemen-
tació de l’Agenda 2030 a Espanya, així com realitzar les tasques preparatòries per a la participació 
d’Espanya en els diferents fòrums polítics d’alt nivell.

Encara que la seua participació està dirigida al sector públic, i preferentment als departaments de 
l’Administració General de l’Estat, preveu incorporar per als seus treballs diferents experts i actors 
de la societat civil que es consideren rellevants.

L’Alt Comissionat per a l’Agenda 2030, creat pel Reial  Decret 419/2018, de 18 de juny, pel qual es 
reestructura la Presidència del Govern amb rang de sotsecretari, «s’encarregarà de la coordinació 
d’actuacions per al compliment» dels Objectius de Desenvolupament Sostenible(ODS) de Nacions 
Unides. Per a això, se li encomana «realitzar el seguiment de les actuacions dels òrgans competents 
de l’Administració General de l’Estat» per al compliment d’eixes metes, «impulsar l’elaboració i 
desenvolupament dels plans i estratègies necessaris» perquè s’assolisquen en Espanya, i «avaluar, 
verificar i difondre el grau d’avanç en el compliment dels objectius».

3.3.7. Fundació SERES

La Fundació Societat i Empresa Responsable (SERES) és una fundació de caràcter privat creada 
el 2009 amb l’objectiu de promoure la implicació de les empreses en la resolució dels problemes 
socials. 

El seu treball se centra en la promoció del diàleg, la gestió del coneixement i la innovació social a 
través de seminaris, tallers, publicacions i serveis d’assistència per millorar l’impacte social de les 
empreses en la societat. Compta amb 130 empreses que en són membres. 



18

La Fundació va publicar un full de ruta per a la incorporació dels ODS a les empreses, testat en 16 
corporacions. La fundació actua com a membre consultiu del Fons ODS que la Cooperació Espanyola 
manté amb el Programa de Nacions Unides per al Desenvolupament.  

3.3.8. ICEX: Programa Impacte+

El programa Impacte+ (impacte positiu) és una iniciativa de l’Institut de Comerç Exterior per a la 
promoció d’oportunitats de negoci en mercats a la base de la piràmide. Es tractar d’una iniciativa en 
fase d’experimentació, per la qual l’ICEX proposa a una sèrie d’empreses la realització d’un servei 
d’assessoria, prospecció d’oportunitats i generació d’aliances per a la provisió de serveis i béns que 
contribuïsquen al desenvolupament sostenible i els ODS. 

El programa ha iniciat el seu funcionament a través d’una primera iniciativa de Colòmbia, que està 
en aquests moments en procés de culminació. 

3.4. Conclusions de la sistematització

La irrupció del sector privat com a actor determinant en el compliment dels ODS és ja un fet incontro-
vertible: des de la pròpia declaració de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible fins a les diferents 
iniciatives, públiques i privades, que s’han posat en marxa per consolidar aquest paper, el món de 
l’empresa s’ha guanyat un lloc específic i propi en el desenvolupament de l’Agenda. 

De l’anàlisi desenvolupada, cal extreure’n algunes conclusions en termes de construcció de discurs: 

 En primer lloc, es pot constatar la diversitat d’actuacions en diferents àmbits geogràfics, 
tant en l’àmbit internacional com europeu i espanyol, que ofereixen una pluralitat d’eines, 
reflexions i marcs d’actuació que no han deixat de créixer des de la creació de l’Agenda 
de Desenvolupament Sostenible. Aquesta pluralitat s’ha d’entendre com un factor positiu 
en la mesura que garantix una aproximació individualitzada a les necessitats i realitats 
dels diferents tipus d’empresa implicats, tant per grandària com per sector empresarial.

 En segon lloc, és rellevant assenyalar que la majoria de les contribucions realitzades 
construïxen sobre el que ja s’havia fet, aprofitant els estàndards internacionals ja exis-
tents en matèria de Responsabilidad Social Empresarial. Al mateix temps, l’enfocament 
dels ODS supera en gran mesura l’enfocament tradicional de l’RSE, sense arribar a ser 
un substitutiu d’aquestes estratègies, sinó més bé un complement o, millor, una «cul-
minació».

 En tercer lloc, i a pesar de l’existència de diferents suggeriments per a la incorporació 
dels ODS en el sector empresarial, es constata que l’enfocament oferit per l’aliança Global 
Compact i WCBSD esdevé l’enfocament més acceptat, a través de l’eina SDG Compass 
com a eina base.

 No obstant aquesta acceptació, la narrativa sobre la incorporació dels ODS a l’activitat 
del sector privat patix la falta d’un marc consistent i recognoscible, ja que les diferents 
iniciatives existents i eines posades a la disposició del sector privat en moltes ocasions 
no fan sinó superposar-se i poden generar una sensació de soroll metodològic en el qual 
és difícil establir amb precisió un esquema de comú reconeixement. Es pot assenyalar, 
per tant, que, en aquests moments, el debat es troba en una situació de «pre-estandar-
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dització», sense que es puga endevinar si aquesta estandardització és viable o fins i tot 
desitjable.

 En qualsevol cas, s’han de classificar les iniciatives posades en marxa a través dels 
següents elements:

Passarem a continuació a oferir una síntesi de les eines i iniciatives plantejades

Síntesis d’eines i iniciatives sobre empresa i ODS

Tipus d’eines Descripció Exemples rellevants

Eines d’integració 
intraempresa

Fulls de ruta, guies 
d’incorporació 

SDG Compass
Full de ruta SERES

Eines de generació 
d’oportunitats de mercat

Informes sobre oportunitats 
de mercat, reptes disponibles
Hubs de generació 
d’oportunitats

Global Opportunity Report
Better Business, Better World
SDG Hub de la WCBSD
Incubadora ODS del SCR Europe

Eines intrasector
Matrius de sectors
Informes específics de sectors
Hubs específics d’actuació

SDG industry matrix
Plataformes d’Acció Global 
Compact

Iniciatives transversals

Iniciatives que cobrisquen 
aspectes transversals com el 
finançament, el reporting o la 
innovació

UN-PRI SDG Advisory Committee 
GRI SDG Mapping 
Plataformes d’acció del Global 
Compact

Iniciatives de diàleg polític i 
aliances públic-privades

Espais de consulta, diàleg 
de polítiques i generació de 
marcs de col·laboració públic-
privats 

FPAN
Grup consultiu de sector privat del 
Fons ODS
Fòrum Multiactor de la Unió 
Europea
Grup d’alt nivell del Govern 
d’Espanya

Eines
metodològiques

intraempresa
Eines intrasector

Iniciatives 
transversals

Eines d’identificació i generació 
d’oportunitats de mercat

Eines de
diàleg polític: fòrum de debat i diálogo, 
generació d’aliances público-privades
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4. Marc metodològic d’incorporació dels ods en el sector privat

4.1. Introducció al marc: premisses inicials

A partir de les lliçons i conclusions dels diferents informes i iniciatives creades tant en l’àmbit global 
com europeu i nacional, podem extraure els següents principis per a la incorporació dels ODS a la 
pràctica del sector privat. Destaquem les següents premisses inicials: 

4.1.1. Els ODS són un vector de canvi de l’entorn de negocis i generen nous riscs i oportunitats 

L’aparició dels ODS suposa un canvi en l’escenari global de l’entorn de negocis que s’ha de tindre 
en compte. La majoria dels informes assenyalen que la irrupció dels ODS com a Agenda de Desen-
volupament Sostenible suposa un canvi d’escenari ja que genera nous riscos i oportunitats per a 
l’activitat empresarial. 

 Riscos en tant que és possible que es generen nous entorns reguladors que afecten l’acti-
vitat empresarial, ja que el sector públic pot enviar senyals al mercat en termes de noves 
regulacions de control d’emissions, ús dels sòls, normatives de reciclatge, incorporació 
d’estàndards laborals, etc. Aquelles empreses que hagen contemplat aquests riscos i hi 
avancen la seua adaptació comptaran amb avantatges evidents arribat el moment.

 També és possible que es multipliquen els riscos reputacionals amb consumidors cada 
vegada més informats i més actius –crossumers– en termes de xarxes socials, intercanvi 
d’experiències d’usuari, gestió de marca, etc., on aquelles empreses amb una reputació 
més consolidada en termes de sostenibilitat comptaran amb una posició d’avantatge 
respecte a les empreses que no hagen pres en consideració els ODS.

 Al mateix temps, els ODS generen una oportunitat enorme de mercat, valorada, segons 
l’informe Better Business, Better World, en més de 12 bilions de dòlars en els propers 
anys. Aquestes oportunitats es desglossaran més endavant.

Sembla, per tant, evident la necessitat d’incorporar els ODS a la reflexió estratègica de l’empresa, els 
quals actuaran en aquest cas com un vector tant d’amenaces com d’oportunitats, a l’hora d’establir 
els reptes que les empreses hauran de desenvolupar a mitjà i llarg termini. 

4.1.2. La incorporació dels ODS en les empreses genera valor

La incorporació dels ODS en l’activitat empresarial genera valor empresarial. Més enllà del «ser ètic 
és rendible», la incorporació dels ODS genera valor intangible per a la empresa en poder promoure: 

 Una millor comprensió del context socioeconòmic i de negocis, tal com s’ha expressat 
en l’apartat anterior. 

 Una millora de les relacions amb els stakeholders de l’empresa en oferir resposta a les 
demandes de la societat, millorar la seua inserció en el teixit comunitari i local i millorar 
l’alineament de l’empresa amb les expectatives dels grups d’interès relacionats amb ella. 

 Una major vinculació dels empleats amb l’empresa, en la mesura que la incorporació 
dels ODS a l’estratègia pot afavorir la identificació del personal amb la missió, la visió i 
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els valors de l’empresa, amb la millora del clima intern i l’afavoriment de la seua incor-
poració a la cultura empresarial.

 Una millora de l’eficiència i de l’acompliment, particularment quant a la reducció de 
l’ús d’energia, eficiència en l’ús i maneig dels recursos, i reducció de riscos ambientals 
i socials. La incorporació dels ODS pot millorar, així mateix, la qualitat dels sistemes 
interns de gestió de les empreses, i millorar la seua disciplina de mercat.

 Una orientació cap a la innovació en la cerca de solucions tant dins de la cadena de 
valor com cap a la possibilitat de proporcionar accés a nous serveis i productes en nous 
mercats.

 Un increment del valor afegit de la producció a través de la incorporació de nous intan-
gibles com la sostenibilitat, pel qual els consumidors estan disposats a pagar més.

 De manera anàloga, una millora de la imatge de marca i de la reputació empresarial, 
amb la reducció dels riscos reputacionals i la generació de valor de marca respecte a 
altres competidors.

4.1.3.  La integració dels ODS no ha de substituir la responsabilitat empresarial

La incorporació dels ODS a l’activitat empresarial no ha de substituir els esforços ja realitzats en 
matèria de responsabilitat empresarial. S’ha de fugir del que es denomina «Rentat d’ODS» o SDG 
Whasing, pel qual les empreses poden comprometre’s amb determinats objectius, i així generar im-
pactes positius, al mateix temps que la seua activitat principal genera impactes negatius en altres 
objectius.

Per a això, els diferents enfocaments insistixen en la necessitat de construir una estratègia d’incor-
poració dels ODS a partir dels principis bàsics d’ètica empresarial, que han de ser assumits com a 
«sòl» de l’acció. El mateix Global Compact assenyala que el punt inicial per plantejar-se una iniciativa 
d’incorporació dels ODS a l’activitat empresarial ha de partir del compliment i l’observança dels deu 
principis del Global Compact, incloent, de manera especial, els relatius als convenis aplicables de 
l’OIT. 

En moltes ocasions, l’activitat relacionada amb els ODS ja s’està produint en les empreses, tant en 
termes positius com a negatius, sense que existisca una sistematització conscient d’aquest impacte. 
Com es podrà observar, una part de les empreses que ja desenvolupen una política pròpia d’ODS 
podrien considerar que els objectius no aporten valor, per se, a l’empresa. Existix el risc que no 
alinear l’estratègia d’RSE amb els ODS impedisca identificar sistemàticament fonts de millora i de 
generació de valor. 

En qualsevol cas, la incorporació dels ODS no ha de significar una renúncia o una desestimació dels 
principis bàsics de la responsabilitat empresarial en àmbits com la transparència, les relacions 
laborals, el control d’emissions o la protecció del consumidor. 

D’igual manera, cal evitar l’«SDG Cherry Picking», o la tendència a centrar-se només en uns pocs 
ODS de fàcil impacte, i evitar d’aquesta manera una valoració més global de l’impacte de l’activitat 
empresarial. D’acord amb un estudi publicat per PwC, menys del 30 % dels enquestats mostraven 
intenció d’estudiar l’impacte de la seua activitat empresarial en tots els ODS. 
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No obstant aquestes prevencions, l’existència d’una política conscient de responsabilitat empresarial 
permet activar palanques de canvi específiques i facilitar el trànsit cap a un enfocament d’Objectius 
de Desenvolupament Sostenible a través de: 

 Una cultura empresarial preexistent i receptiva davant els reptes ambientals i socials 
de l’activitat empresarial.

 Un enfocament de compliment normatiu i d’estàndards internacionals que en molts casos 
ja s’estan adaptant als ODS.

 Un sistema de gestió i de mesurament d’impacte que replega informació rellevant pels 
ODS, el repte principal del qual seria sistematitzar a l’entorn dels nous objectius.

 Una pràctica de rendició de comptes i de diàleg amb els grups d’interés que pot facilitar 
la comunicació i interrelació de l’empresa amb els ODS.

 Un sistema d’identificació de riscos que evite establir sistemes paral·lels o contradictoris.

En qualsevol cas, cal destacar que, encara que les empreses puguen desenvolupar un impacte molt 
directe en els ODS a través de les seues iniciatives d’RSE, d’acció social o de filantropia, existix un 
ampli consens que situa la principal contribució de les empreses en els ODS a través de la seua 
integració en el seu core business, com són la producció de béns i serveis i la generació de nous 
models de negoci, que permeten millorar la sostenibilitat ambiental i social a través de serveis i 
béns, la creació d’ocupacions directes i indirectes, noves inversions i generació d’ingressos fiscals. 

4.1.4. Subsistixen diferents enfocaments per integrar els ODS en l’activitat empresarial 

L’existència de diferents enfocaments per a la integració dels ODS en l’activitat empresarial pot 
donar lloc a diferents fulls de ruta. Basar l’enfocament en l’impacte de les indústries permet una 
aproximació més integral, amb la preselecció d’aquells ODS sobre els quals les empreses tenen un 
major impacte al llarg de la cadena de valor. Però aquest enfocament no és l’únic disponible, ja que 
altres estudis mostren la conveniència de basar l’enfocament en els reptes generats per cada ODS i 
com les diferents empreses hi poden contribuir. 

 L’enfocament basat en indústries o sectors és el desenvolupat pel SDG Industry Matrix 
o les plataformes d’acció del Global Compact. Permet una aproximació integral al des-
envolupament de la cadena de valor d’una indústria i assenyala aquells aspectes amb 
major impacte dels ODS. Es tracta d’un enfocament dirigit fonamentalment a la gestió 
de riscos de l’activitat empresarial que assenyala les externalitats positives o negatives 
existents. No obstant això, corre el risc d’invisibilitzar les oportunitats de negoci i de 
cerca de solucions innovadores.

 L’enfocament basat en els objectius permet focalitzar més en els impactes intencionals 
a través de la generació de noves oportunitats de negoci i la cerca de solucions especí-
fiques per als problemes de mercat generats entorn dels ODS i facilita una aproximació 
interdisciplinària i intersectorial a cada repte. Aquest és l’enfocament replegat en el 
Global Opportunity Report i en el Leadership Report del Global Compact. No obstant això, 
aquest enfocament incrementa el risc d’incórrer en un «rentat d’ODS» o en un cherry 
picking dels objectius, en centrar-se l’empresa en els aspectes més limitats, en funció 
de la seua elecció.
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Per a la resta de l’informe, es prendrà una doble aproximació, en funció del nivell d’anàlisi que 
s’establisca. Com a enfocament de mínims, basat en la minimització de riscos, l’aproximació més 
completa i adequada serà l’enfocament basat en indústries, que és, addicionalment, el que genera 
el SDG Compass. Només quan s’haja establit aquesta base i s’oferisca una aproximació en termes 
d’oportunitats de mercat es realitzarà l’anàlisi sobre la base de l’enfocament centrat en objectius.

En qualsevol cas, s’estan generalitzant matrius de correspondències que poden ser d’interés a l’hora 
d’establir plans d’actuació, els quals seran abordats més endavant.

4.1.5. El diàleg social és una eina per a la integració 

L’existència i potenciació del diàleg social suposa una important eina per a la integració dels ODS 
en el sector empresarial. La participació, diàleg i informació als representants sindicals, la seua 
participació en el desenvolupament de les activitats i exercicis de programació i la posada en marxa 
de mecanismes de seguiment conjunts pot enfortir l’alineació de l’empresa amb els ODS, així com 
afavorir una major projecció cap a l’exterior. 

Les organitzacions sindicals estan plenament integrades en els esforços desenvolupats en l’àmbit 
internacional en matèria de sostenibilitat empresarial, servint com a interlocutors i aliats en la de-
terminació de les millors pràctiques. El repte és traslladar este diàleg a la realitat empresarial del 
territori i de les firmes.  

L’existència i potenciació del diàleg social suposa una important ferramenta per a la integració dels 
ODS en el sector empresarial. La participació, diàleg i informació als representants sindicals, la seua 
participació en el desenvolupament de les activitats i exercicis de programació i la posada en marxa 
de mecanismes de seguiment conjunts pot enfortir l’alineació de l’empresa amb els ODS, així com 
afavorir una major projecció cap a l’exterior.

4.5.6. És necessari construir un entorn habilitant per al desenvolupament de la integració

L’existència d’eines o voluntat per part de les empreses del sector privat no és condició suficient 
per a una adequada integració: cal establir un entorn habilitant afavoridor d’aquesta integració, 
que incorpore elements que permeten facilitar tant la integració intraempresa i intrasector com la 
generació d’espais de col·laboració públic-privats en el context dels ODS.

Per a això és fonamental establir un conjunt de polítiques públiques específic que incloga:

 L’accés a la informació, formació i recerca sobre els ODS, i l’accés a les eines necessàries 
per a la integració.

  L’establiment d’incentius de mercat, com ara iniciatives de compra pública innovadora, 
incorporació de clàusules socials per a la contractació pública, dotació de finançament 
per a innovació vinculada als ODS, etc.

 Establiment d’un marc afavoridor del compliment dels ODS, tant a través d’iniciatives 
reguladores com de plans d’inversió específics (reducció d’emissions i de contaminants, 
plans estratègics, establiment d’objectius territorials).

 Dotació d’infraestructures específiques tant de caràcter tecnològic com tradicionals, a 
través per exemple d’iniciatives de smart cities.
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 Foment d’espais de diàleg tant generals com sectorials, que busquen la consolidació 
d’aliances públic-privades per al compliment dels ODS.

 Afavorir finançament específic vinculat als ODS, tant en termes d’incorporació a l’estra-
tègia de l’empresa com en processos d’innovació i generació de solucions de mercat per 
cobrir els reptes dels ODS.

4.2. Marc general d’incorporació dels ODS en el sector empresarial

Una vegada establides les premisses inicials, cal descriure i analitzar el marc general d’incorpo-
racions dels ODS en el sector empresarial. Per analitzar aquest marc partirem de la interpretació 
realitzada en el document de consultes prèvies per a la incorporació del sector privat a l’Agenda de 
Desenvolupament Sostenible, que identifica els següents elements constitutius:

Font: Global Compact. 

A continuació descriurem els passos possibles per a l’establiment d’aquesta arquitectura. 
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4.2.1. Alineament estratègic

L’inici de la incorporació dels ODS a l’entorn empresarial partix d’un reconeixement de la necessitat 
d’establir un alineament estratègic entre l’Agenda de Desenvolupament Sostenible i les prioritats 
del sector empresarial a mitjà i llarg termini. 

El reconeixement d’aquest alineament és, per tant, el punt de partida de l’arquitectura proposada 
per al desenvolupament de la participació del sector privat en els ODS. Aquest reconeixement partix 
dels següents principis, imprescindibles per entendre l’articulació del sector privat amb els ODS, 
tant des del punt de vista dels ODS com des del punt de vista del sector privat

a) Alineament estratègic des dels ODS: beneficis per a l’agenda

Els ODS, com a Agenda de Desenvolupament Sostenible, com ja hem assenyalat, suposen un canvi 
de paradigma en la manera en la qual la comunitat internacional entén el desenvolupament soste-
nible. La seua amplitud, complexitat i interrelació materialitza els esforços desenvolupats en les 
conferències i cims internacionals preparatoris. 

Molts dels objectius no s’aconseguiran si no es compta amb una participació activa i conscient del 
sector privat com a motor de transformació econòmica i social. En aquest sentit, la seua incorporació 
a l’agenda està més que justificada ja que:

 El sector privat és el principal generador mundial d’ocupació, creixement econòmic i 
millora de la productivitat i la seua participació és necessària en qualsevol estratègia 
de desenvolupament econòmic i social.

 El sector privat és font d’innovació, tant tecnològica com social, en àmbits com ara 
serveis, productes, processos i models de negoci. Les seues aportacions a la recerca, 
disseny i materialització de solucions específiques per als reptes que plantegen els ODS 
són fonamentals.

 El sector privat pot complementar i multiplicar els esforços d’inversió necessaris per al 
compliment de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible, a través de les vies adequades 
per a la seua canalització a mitjà i llarg termini.

 El sector privat és font de coneixement basat en la innovació, la pràctica empresarial i la 
gestió de processos complexos que poden ser necessaris per aconseguir els ODS, inclosa 
la generació de models de prestació de béns i serveis econòmicament i financerament 
viables.
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 A través de la incorporació de bones pràctiques, el sector privat pot contribuir al com-
pliment dels estàndards ambientals i socials necessaris per a l’assoliment dels Objectius 
de Desenvolupament Sostenible, amb la mitigació dels riscos inherents a l’activitat 
empresarial i la maximització dels seus beneficis.

b) Alineament estratègic des de les empreses: beneficis per al sector privat 

Addicionalment, la incorporació dels ODS a l’estratègia empresarial suposa també una font de be-
neficis per al sector privat. Sabem que la qualitat institucional, la sostenibilitat social i ambiental i 
l’estabilitat social i política suposen el brou de cultiu fonamental per promoure el desenvolupament 
d’un sector privat robust i dinàmic. No hi ha bons negocis en societats insostenibles.

A partir d’aquesta realitat, les empreses poden trobar avantatges en el desenvolupament d’iniciatives 
vinculades als ODS en la mesura que:

 El desenvolupament d’un entorn favorable als negocis i a la consolidació de beneficis 
a llarg termini requerix d’un context ambiental, social i institucional de qualitat, per 
la qual cosa contribuir a la seua realització enfortirà les perspectives de creixement 
empresarial.

 La incorporació dels ODS pot servir per identificar riscos i costos materials que poden 
romandre ocults de no fer-se’n una anàlisi exhaustiva.

 La participació en l’assoliment dels ODS genera valor reputacional i relacional per a 
l’empresa, inclosa la mitigació de riscos reguladors presents o futurs.

 La implicació amb l’agenda d’ODS permetrà un major compromís de tots els stakeholders 
amb l’empresa, inclòs l’enfortiment de les relacions amb els empleats, els clients i altres 
actors implicats, i l’alineació dels objectius de l’empresa amb les expectatives dels grups 
d’interès.

 La implicació en l’assoliment dels ODS genera noves oportunitats de mercat, a través de 
la innovació en serveis, processos i canals, i permet expandir les oportunitats comercials 
de les empreses i enfortir la seua competitivitat.

Per construir aquesta alineació entre els objectius empresarials i els objectius de desenvolupament 
sostenible, cal reforçar el relat que els vincula, amb la inclusió d’un fort component de lideratge públic 
i empresarial, que contribuïsca a establir un diàleg franc, sincer i realista sobre l’abast d’aquesta 
vinculació. En aquest sentit, l’establiment d’estratègies de comunicació per facilitar un coneixe-
ment específic sobre els ODS i el seu impacte al món de l’empresa apareixen com una necessitat 
peremptòria.
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4.2.2. Sostenibilitat empresarial: el SDG Compass com a guia d’actuació 

La pedra angular del procés d’incorporació dels ODS en el sector empresarial es produïx en l’àmbit 
de la pròpia sostenibilitat empresarial, a través del respecte, el suport i la implicació amb els Ob-
jectius de Desenvolupament Sostenible. Es tracta, per tant, d’un procés intern liderat pels governs 
empresarials, i dirigit al conjunt de l’organització. La seua aplicació pot referenciar-se en els dife-
rents estàndards existents, la integració dels ODS a través de la cadena de valor o en la planificació 
estratègica. 

Amb l’objectiu d’iniciar el recorregut per la integració dels ODS en l’entorn empresarial, es proposa 
establir com a guia d’incorporació el SDG Compass. El SDG Compass és una eina treballada i presen-
tada pel Global Compact, en col·laboració amb GRI i el WCBSD. El Compass partix de la idea que la 
incorporació dels ODS a la pràctica empresarial es pot realitzar de manera sistemàtica, i encara que 
està pensat per a grans empreses, és possible d’adaptar-lo a les necessitats de cadascuna d’elles.

El Compass part d’un reconeixement previ sobres les implicacions mínimes de Responsabilidad 
Social Empresarial empresarial, això és, les que se situen en el marc dels 10 principis del Global 
Compact, per avançar a través de les següents fases: 

a) Etapa 1: Coneixement dels ODS

La proposta del Compass inicia la seua actuació en el coneixement del ODS. Per a això, cal que 
l’empresa es familiaritze amb els continguts, els reptes i els plantejaments de les 17 fites i 169 
objectius, i atenga la comprensió dels riscos i oportunitats que poden sorgir en aquest procés.

Es tracta de construir un consens inicial sobre la conveniència de la incorporació dels ODS a 
l’estratègia de l’empresa, a partir d’una anàlisi dels avantatges de contribuir al seu compliment, 
una identificació de les oportunitats de negoci i millora existents, la confirmació dels requeri-
ments legals i de Responsabilidad Social Empresarial que actuen com a sòl –els principis del 
Global Compact, altres codis de conducta ja existents– i que han de culminar en una versió 
pròpia de la incorporació de la sostenibilitat a l’empresa.

b) Etapa 2: Definició de prioritats

En aquesta segona etapa, les empreses han de valorar els impactes i riscos de la companyia 
al llarg de tota la cadena de valor en referència als ODS, a través d’un treball específic tant 
dins de l’empresa com en el diàleg amb els actors rellevants o stakeholders. Aquesta anàlisi 
hauria de portar a dimensionar els impactes i a establir els focus prioritaris d’actuació. Aquesta 
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anàlisi podria portar a identificar tant focus potencials de millora en termes d’impacte en els 
ODS, com àrees de contribució en positiu a través de noves oportunitats

En aquesta fase del procés, convé mantenir un alt nivell d’exhaustivitat i una obertura a les 
opinions i coneixements dels stakeholders, de manera que el mapatge que es desenvolupe siga 
el més ampli i concret possible. És també una fase propícia per establir indicadors preliminars 
que posteriorment es poden acabar de perfilar.

c) Etapa 3: Establiment d’objectius

Una vegada determinades les prioritats, l’empresa ha de realitzar un exercici d’establiment 
d’objectius i fites que ha d’aconseguir, amb un horitzó temporal precís i amb una determinació 
de les activitats i terminis per aconseguir-ho. De la mateixa manera, han d’establir-se indicadors 
i una línia de base per poder comprovar-ne el compliment. 

El SDG Compass recomana que aquests compromisos es facen públics, així com el pla d’acció, 
amb l’objectiu d’incrementar la rendició de comptes i millorar el diàleg amb els actors clau. 

d) Etapa 4: Integració

Després d’establir el pla d’acció i fer públics els compromisos, en aquest moment l’empresa 
ha d’assignar responsabilitats d’execució, i incorporar els objectius als sistemes de gestió 
que hi existixen –quadres de comandament, indicadors d’estàndards de qualitat, etc.– i a la 
determinació dels recursos disponibles per a la seua execució. 

Es recomana en aquesta etapa establir clarament quin serà el mecanisme de seguiment dels 
objectius i el plans d’acció aprovats, així com el seu progrés sobre la línia de base prèviament 
establida. 

És probable que en aquesta etapa, les empreses hagen d’establir un diàleg constructiu amb 
socis, proveïdors i distribuïdors, amb l’objectiu d’involucrar-los en la gestió de la cadena de 
valor.
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e) Etapa 5: Comunicació

El Compass sugerix a les empreses que comuniquen els seus progressos periòdicament i incor-
poren els elements de seguiment bé a les eines ja utilitzades —per exemple, GRI, memòries de 
sostenibilitat, memòries de Responsabilidad Social Empresarial, etc.– o bé amb informes es-
pecífics que puguen ser distribuïts entre l’equip de l’empresa i els seus principals stakeholders.

Posar en marxa iniciatives d’integració dels ODS en l’estratègia empresarial requerix un alt nivell 
de lideratge intern i una intervenció directa en la cultura empresarial de l’empresa. En cas contrari, 
el seu recorregut dins l’empresa serà curt i no aconseguirà promoure la transformació necessària. 
Per a això, caldrà un coneixement total de les implicacions dels ODS en relació amb les directives 
corporatives, així com una determinació dels avantatges existents i dels riscos que apareixen en 
la inacció.

4.2.3. Construcció de confiança: transparència i rendició de comptes

Perquè el compromís d’integració dels ODS siga creïble, les empreses han de ser capaces de rendir 
comptes dels seus assoliments i oferir una visió clara dels seus progressos en la implementació 
dels ODS. En aquest sentit, les eines d’informació i comunicació, tal com apareixen en el marc del 
Compass, suposen un element clau per afavorir la confiança de la societat i la generació de capital 
reputacional. 

Per a això, iniciatives com l’arreplega sistemàtica d’informació en matèria de compromisos i pro-
gressos es constituïx en una peça clau de l’esquema, així com la seua visibilitat.

Existixen diverses iniciatives per oferir aquesta rendició de comptes, des de la pròpia estructura del 
GRI, com les memòries de progrés del Global Compact o les memòries voluntàries de sostenibilitat 
que replega la Fundació SERES o FORÉTICA. El Fons ODS replega també estudis de cas sobre la labor 
desenvolupada en l’àmbit dels ODS per part de les empreses participants en els projectes.

En aquest sentit, tindran especial importància les tasques de sistematització i agrupació de les 
iniciatives construïdes en aliança, com les fundacions anteriorment assenyalades, però també les 
tasques de visibilitat que poden oferir les associacions empresarials, tant de caràcter sectorial com 
geogràfic.

Aquest establiment d’indicadors harmonitzats per a un sector o territori permet facilitar la gestió de 
la comunicació a les empreses, així com oferir una revisió dels compromisos assumits.
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No existix una única manera de procedir a l’arreplega d’informació respecte als ODS: tant els esque-
mes tradicionals basats en el GRI com uns altres que es puguen utilitzar són útils, si bé la translació 
de la informació no és automàtica. Tampoc apareixen clarament els mecanismes de mesura que es 
podrien utilitzar per a cada empresa, per la qual cosa una política de rendició de comptes harmo-
nitzada per a cada sector o entitat territorial tindria sentit de cara al gran públic.

No es descarta tampoc la utilització de possibles certificacions, si bé l’existència de les actuals i el 
seu ús continuat suposen un fort obstacle a la creació d’una nova certificació específica sobre ODS, 
ja que gran part de la informació necessària ja es troba en altres certificacions utilitzades.

En qualsevol cas, la utilització d’estàndards d’informació harmonitzats ha de ser tasca del diàleg 
entre les pròpies empreses, que permeta una apropiació a nivell d’indústria que siga adequada als 
requisits i realitats de cadascuna d’elles.

4.2.4. Plataformes d’acció 

El tercer element de l’arquitectura són les plataformes d’acció. Les plataformes permeten avançar 
respecte del treball individual de les empreses, en afavorir l’actuació conjunta, coordinar i maxi-
mitzar l’impacte i compartir riscos i costos del seu desenvolupament, així com els seus beneficis.

A més de les ja anomenades respecte als ODS, com les plataformes de Global Compact, el SDG Hub 
de WBCSD o la incubadora d’ODS de SCR Europe, existixen nombroses plataformes d’actuació que 
poden jugar un paper important en el desenvolupament d’actuacions i solucions relacionades amb 
els ODS. 
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Exemples de plataformes d’acció

Sustainable Energy for all
CEO Water Mandate

WBCSD Global Electricity Initiative
WWF Water Stewardship

UNEP-FI
UN-PRI

Insurance Development Goals
Mining Industry and SDG

New Vision for Agriculture
Sustainable Agriculture Initiative
Global Partnership for Education

Global Business Coalition for Education
GAVI

Fons Global contra la Tuberculosis, el SIDA i la Malària
Scaling Up Nutrition Business Network

Iniciativa EITI
Pactes d’Integritat de Transparència Internacional
Sustainable Development Investment Partnership

Global Investor Coalition on Climate Change

Les plataformes d’acció suposen un marc idoni per al desenvolupament d’iniciatives vinculades als 
ODS ja que permeten l’intercanvi de bones pràctiques i d’experiències, la generació de consorcis 
d’actuació, la complementarietat d’actuacions i la generació de valor compartit. 

Les plataformes d’acció es poden centrar tant en la mitigació d’efectes negatius com en la generació 
de solucions per proveir de nous serveis i béns per a la consecució dels ODS. Encara que és possible 
la participació en plataformes d’acció on la participació de les empreses es realitza des de l’acció 
filantròpica, la seua projecció s’incrementarà en la mesura en què les empreses participants ho 
facen atenent el seu potencial comercial, això és, s’alineen els objectius de les plataformes amb el 
core business de les empreses.

No existix una morfologia comuna ni sistemàtica sobre l’existència d’aquestes plataformes d’actua-
ció, les quals solen situar-se en l’àmbit global. No obstant això, la seua contribució en termes de 
generació d’estàndards i d’intercanvi de coneixements i actuació està sent rellevant per al cas dels 
ODS. En alguns casos es focalitzen en sectors específics (mineria, amb la participació del Fòrum 
Econòmic Mundial) o en la consecució d’objectius específics. D’acord amb l’informe Business and 
the United Nations, les plataformes d’actuació es poden classificar en funció del seu impacte en el 
core business de les empreses participants i de la participació de diferents actors, de manera que 
es poden categoritzar per a la seua correcta interpretació. 
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a) Lliçons extretes de les plataformes existents 

Les activitats i plataformes d’acció ja existents a nivell global permeten extraure una sèrie de conclu-
sions que en suposen un estat de situació. D’acord amb l’informe Business and the United Nations, 
podem extraure les següents lliçons: 

 Tots els tipus d’intervenció tenen la seua funció, en funció de l’experiència, les capacitats 
i potencialitats de les companyies. Existix una gran diversitat d’opcions per generar 
plataformes i marcs d’acció. 

 Les companyies tendixen a utilitzar els recursos que abans destinaven a filantropia o 
acció social cap a models d’innovació oberta que incorporen altres actors.

 Malgrat la importància i bons resultats de les accions filantròpiques o híbrides, existix 
una clara tendència al fet que les companyies alineen la seua core business amb les 
iniciatives.

 Es pot constatar l’emergència de plataformes amb múltiples actors, interns i externs, a 
diferents nivells.

 Les companyies amb major acompliment estan desenvolupant mètriques específiques i 
estructures institucionals per a mesurar els resultats i la rendició de comptes.

b) Criteris per a l’establiment de plataformes d’acció

En l’informe State of play: business and the SDG, l’Institut per als Drets Humans i l’empresa replega 
una sèrie de requisits per garantir l’èxit d’aquestes plataformes d’actuació, com ara els següents:

b.1) Objectius de les plataformes

Les plataformes d’actuació han de tenir objectius precisos i vinculats a un o més SDG, amb 
un enfocament inclusiu i explícitament pro pobre, que facilite l’accés als serveis i que millore 
les capacitats de participació en l’economia. 

Las plataformas de acción se pueden centrar tanto en la mitigación de efectos negativos como en la  
generación de soluciones para proveer de nuevos servicios y bienes para la consecución de los ODS.  
Aunque es posible la participación en plataformas de acción donde la participación de las empresas se  
realiza desde la acción filantrópica, la proyección de las mismas se incrementará en la medida en que  
las  empresas participantes  lo  hagan atendiendo a  su  potencial  comercial,  esto  es,  se  alineen  los  
objetivos de las plataformas con el “core business” de las empresas. 

No existe una morfología común ni sistemática sobre la existencia de estas plataformas de actuación,  
las cuales suelen situarse en el ámbito global. No obstante, su contribución en términos de generación  
de estándares y de intercambio de conocimientos y actuación está siendo relevante para el caso de los  
ODS. En algunos casos se focalizan en sectores específicos (minería, con la participación del Foro  
Económico Mundial) o en la consecución de objetivos específicos. De acuerdo con el informe Business  
and the United Nations, las plataformas de actuación se pueden clasificar en función de su impacto en  
el core business de las firmas participantes y de la participación de diferentes actores, de manera que  
se puede establecer una categorización de las mismas para su correcta interpretación. 

 

Fuente: SDG-F

a) Lecciones extraídas de las plataformas existentes. 

Las actividades y plataformas de acción ya existentes a nivel global permiten extraer una serie de  
conclusiones que suponen un estado de situación de las mismas. De acuerdo con el informe Business  
and the United Nations, podemos extraer las siguientes lecciones: 

 Todos los tipos de intervención tiene un papel que jugar, dependiendo de la experiencia, las  
capacidades y potencialidades de las compañías. Existe una gran diversidad de opciones para 
generar plataformas y marcos de acción. 

 Las compañías tienden a utilizar los recursos que antes destinaban a filantropía o acción social  
hacia modelos de innovación abierta que incorporen otros actores. 

 Pese a la importancia y buenos resultados de las acciones filantrópicas o híbridas, existe una 
clara tendencia a que las compañías alineen su “core business” con las iniciativas. 

Los ODS y el sector privado: oportunidades de acción en la Comunitat Valenbciana
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b.2) Dissenyades per al servei 

Les plataformes han d’estar dissenyades per afavorir la disponibilitat, l’accés, l’acceptació i la 
qualitat de la provisió de solucions vinculades a les necessitats generades entorn dels ODS, 
amb un enfocament basat en drets. 

b.3) Processos

Les plataformes han de basar-se en una due dilligence adequada en matèria de drets humans, 
aspectes socials i ambientals. Els seus processos d’actuació han de ser inclusius, contemplant 
la participació de tots els actors rellevants. 

b.4) Estàndards

Per participar en les plataformes, han de considerar-se tots els estàndards rellevants en matèria 
de conducta acceptable per part del sector privat, inclosos els següents: 

 Principis guia de Nacions Unides sobre empreses i drets humans. 

 Convencions de l’OIT i convenis sectorials aplicables.

 Convenció de Nacions Unides contra la Corrupció. 

 Estàndards internacionals de caràcter ambiental, o aquells específics per a indústries. 

b.5) Transparència

Les plataformes han de basar-se en els principis de transparència, inclosos els següents: 

 La governança i el suport financer de les plataformes ha de ser transparent, i s’ha d’ex-
plicitar el model de presa de decisions, els participants i els seus òrgans de direcció. 

 S’han d’explicitar els mecanismes de finançament, les contribucions del sector públic i 
del sector privat, així com les obligacions contretes en participar-hi. 

 S’ha de fer transparent la gestió de les operacions, així com els diferents mecanismes 
contractuals existents. 

 S’ha de realitzar un report periòdic sobre els resultats de l’aliança.

b.6) Rendició de comptes

S’han de plantejar mecanismes d’avaluació i de mesurament de l’impacte assolit a través de 
les plataformes d’acció, de manera pública i accessible per a la ciutadania. Addicionalment, 
es recomana posar en pràctica mecanismes de whistleblowing en cas d’identificació de males 
pràctiques.

El desenvolupament de les plataformes d’actuació conjunta oferix un important potencial de 
cara a la incorporació d’empreses a l’assoliment dels ODS. No obstant això, com hem pogut 
observar, l’existència d’alguns criteris inicials és una peça clau per garantir-ne l’èxit i maxi-
mitzar el seu impacte en els ODS.
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4.2.5. Facilitadors

Com s’ha assenyalat amb anterioritat, l’existència d’un entorn facilitador requerix de la instal·lació 
de palanques habilitants per millorar la implementació dels ODS. A continuació es revisaran aquells 
amb major rellevància.

a) Polítiques públiques

La determinació de polítiques públiques facilitadores de la integració dels ODS en l’entorn empre-
sarial apareix com una de les claus determinants del desenvolupament de l’arquitectura dels ODS. 
Aquestes mesures poden suposar diferents accions, com l’establiment d’incentius a la incorporació 
dels ODS en les empreses, l’establiment d’objectius de mitjà i llarg termini en matèria d’ODS –re-
ducció d’emissions, per exemple– amb l’objectiu d’enviar senyals al mercat, la creació d’iniciatives 
de suport financer o tècnic a la incorporació dels ODS a l’agenda empresarial, la millora de les regu-
lacions en matèria de protecció ambiental, d’igualtat o de protecció laboral, etc.

El rang d’actuacions és múltiple i travessa tota l’acció governamental, des dels elements de promoció 
fins a la regulació o obligatorietat del compliment de determinats estàndards ambientals, socials 
o de protecció del consumidor.

b) Inversors

La presència d’una política d’inversions amigable amb els ODS es constituïx com un altre dels 
elements clau per promocionar els esforços en matèria de compliment i assoliment dels objectius. 

En aquest sentit, cal assenyalar els esforços desenvolupats per UN-PRI, però també les múltiples 
plataformes existents en matèria de finançament sostenible o responsable. La promoció d’inver-
sions a llarg termini amb criteris de sostenibilitat apareix com un altre element clau per afavorir les 
transformacions empresarials en aquesta direcció.

En aquest sentit, la proliferació de valoracions que incorporen criteris ESG (ambientals, socials i de 
governança) a la gestió de carteres financeres pot suposar un avanç important, en afavorir l’accés 
al finançament d’iniciatives l’objectiu de les quals és l’assoliment dels ODS.

c) Consumidors i ciutadans

El tercer element facilitador és el canvi de conducta de consumidors i ciutadans respecte al consum 
de béns i serveis. Les exigències de responsabilitat ambiental, l’increment del consum de produc-
tes amb certificats ecològics o de comerç just i les demandes actives de consumidors respecte a 
determinats béns i serveis s’han convertit en un poderós driver per a la generació de polítiques de 
sostenibilitat empresarial. 
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L’aparició del crossumer, o consumidor proactiu, que establix una relació bidireccional amb el 
proveïdor està canviant la manera en la qual les empreses es relacionen amb els seus clients. Ja no 
es tracta d’una relació unidireccional sinó que, a través de les xarxes socials, els consumidors són 
capaços d’incrementar la seua possibilitat d’incidir en les polítiques corporatives. En la mesura que 
els consumidors es mostren disposats a exigir certs nivells de sostenibilitat en les seues opcions de 
consum, s’afavorirà una transició més ràpida al mercat. 

D’acord amb un informe de PwC1, un 50 % dels ciutadans enquestats esperava que les empreses 
incorporaren els ODS a la seua estratègia, i menys d’un de cada deu no tenia cap expectativa respecte 
a la participació de les empreses en els ODS. De la mateixa manera, segons un sondeig realitzat entre 
mil·lenistes —nascuts entre 1980 i 2000— per Corporate Citizenship al 2016, un 81 % d’aquests 
considerava que el sector privat ha de fer un paper important en el compliment dels ODS, mentre 
que un 95 % considerava important o molt important el compromís públic d’una organització a 
l’hora de decidir-se a treballar-hi.

De la mateixa manera, un 80 % considerava que la millor manera que tindran les empreses de 
contribuir al desenvolupament dels ODS és a través de la creació de nous models de negoci i de 
nous partenariats, mentre que un 79 % considerava molt important la creació de nous productes 
innovadors que suposen una solució als reptes ambientals i socials. Només un 32 % pensava que la 
manera òptima de contribuir als ODS és a través de donacions filantròpiques2. 

Segons aquesta informació, es pot assenyalar que la ciutadania té un alt grau d’expectatives en la 
participació del sector privat en el compliment dels ODS, per la qual cosa és més que probable que 
aquesta expectativa es trasllade a les preferències de consum i ocupació. La construcció d’una re-
putació empresarial a l’altura dels temps requerix, per tant, tenir en compte aquestes expectatives 
i incorporar-les al marc relacional entre l’empresa, la ciutadania i els consumidors. 

d) Formació en gestió 

La incorporació de la sostenibilitat i de la Responsabilidad Social Empresarial en els esquemes 
de formació i capacitació del personal de les empreses, i particularment en l’àmbit del personal 
directiu, apareix com una altra de les qüestions clau. És cert que el recurs a assistències tècniques 
o consultories de gestió pot pal·liar, en bona mesura, l’absència d’aquesta formació, però la veritat 
és que només una adequada incorporació dels principis i mecanismes de sostenibilitat al conjunt 
d’eines de l’alta direcció pot servir per garantir la continuïtat dels esforços.

En aquest sentit, cal realitzar un treball específic amb les universitats, els centres de formació pro-
fessional i les escoles de negocis per prestar més atenció a una formació més sistemàtica en matèria 
de sostenibilitat empresarial.

El Global Compact ha desenvolupat, a través de la seua iniciativa Principis per a una Educació en 
Gestió Responsable (PMRE) una sèrie d’indicacions que, recolzades en el PMRE, pot servir de re-
ferència per a una major integració dels ODS en la formació empresarial. Des d’aquest punt de vista, 
el PRME assenyala els següents aspectes: 

 Els ODS poden contribuir a l’educació empresarial::

o  Amb la millora del coneixement sobre l’entorn de negocis per a futurs capdavanters 
empresarials. 

1   PwC Engagement Survey, 2015. 

2   Advancing the sustainable Development Goals: Business action and Millenials views. Corporate Citizenship 2016. 
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o Amb la facilitació d’eines per identificar i maximitzar oportunitats en l’àmbit de la 
sostenibilitat. 

o Amb la millora de les capacitats d’interacció amb els stakeholders. 

 Les funcions en les quals l’educació empresarial pot ser rellevant són

o La determinació de la missió i visió empresarial, l’ús d’estàndards i la gestió d’alian-
ces. 

o La cobertura dels aspectes del desenvolupament sostenible des d’un punt de vista 
interdisciplinari. 

o La gestió de la cadena de valor de les empreses. 

o L’establiment d’indicadors de gestió. 

o El vincle entre la creació de valor, els inductors de la inversió i la sostenibilitat a 
llarg termini.

Per a això, el PMRE sugerix la incorporació dels ODS en el currículum de les escoles de negoci, amb 
la inclusió no només dels aspectes formatius sinó també de la capacitat de realitzar-ne recerques 
específiques, la preparació i estudi de casos pràctics i la generació de coneixement, opinió i solucions 
de gestió per a la realitat concreta de les empreses. 

4.3. Conclusions del marc metodològic

A partir de l’anàlisi del present marc metodològic, es poden extreure les següents conclusions: 

 La incorporació dels ODS a l’entorn empresarial requerix d’una arquitectura multiactor 
que tinga en compte no només el que ocorre a l’interior de les cadenes de valor de 
l’empresa, sinó també en el seu entorn de desenvolupament, amb aspectes tals com la 
formació empresarial, l’evolució dels clients i consumidors, la generació de plataformes 
d’actuació, l’existència de finançament orientat al compliment dels ODS o l’establiment 
d’estàndards de rendició de comptes. 

 L’enfocament òptim per a la generació d’aquesta arquitectura és l’entorn territorial, en 
la mesura que les seues interaccions poden impulsar i facilitar el seu desenvolupament.

 La generació d’un entorn habilitant per al compliment dels ODS és una responsabilitat 
compartida entre el sector privat, les organitzacions ciutadanes i el sector públic, de 
manera que la generació d’aliances suposa una presa d’iniciativa conjunta per afavorir 
i incrementar el compromís empresarial amb l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. 
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5. Les empreses de la Comunitat Valenciana i els ODS

La segona part d’aquest informe se centrarà en la descripció i l’anàlisi de les principals característi-
ques de l’economia de la Comunitat Valenciana i el seu marc empresarial, amb l’objectiu d’analitzar-hi 
la incorporació de l’enfocament dels Objectius de Desenvolupament Sostenible 

5.1. Principals dimensions de l’economia de la Comunitat Valenciana 

L’evolució de la economia valenciana durant els últims anys ha seguit una evolució molt similar a 
la del conjunt de l’Estat.  

En els anys previs a la crisi, l’economia de la Comunitat Valenciana va mantenir una evolució molt 
similar a la produïda en el conjunt de l’Estat, si bé entre el 2009 i el 2013, els anys de la recessió 
econòmica, la Comunitat Valenciana va experimentar una caiguda del PIB superior a l’evolució del 
conjunt nacional, situació que no s’ha revertit en el posterior procés de recuperació econòmica. 
Aquesta situació ha portat a un empitjorament relatiu de la situació de la Comunitat Valenciana 
respecte al conjunt d’Espanya mesurada en termes de PIB per càpita, que ha passat d’un 96 % del 
PIB per càpita espanyol a un 89 % en 2016, després d’una lleu recuperació els últims anys
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Aquesta evolució situa València com una de les comunitats autònomes on l’impacte de la crisi ha 
estat més acusat, i on el període de creixement econòmic obert al 2014 està permetent recuperar 
una part del terreny perdut. 

Atenent a la composició sectorial del PIB, es pot identificar clarament el pes del comerç i l’hostaleria 
(24 %) com a principal sector econòmic de la comunitat autònoma, seguit de la indústria (20 %), per 
sobre de la mitjana nacional, i que ha guanyat pes relatiu des de l’any 2010. Destaca especialment el 
baix pes relatiu de la construcció (6 %), després d’anys d’auge, que se situa ben per sota dels seus 
màxims històrics, i que des de l’any 2010 ha caigut quatre punts percentuals.

Es tracta, per tant, d’una de les comunitats autònomes amb major pes industrial d’Espanya, per 
sobre de la mitjana nacional, i un important sector de serveis d’hostaleria i comerç, molt vinculat 
a aquest efecte econòmic del turisme. Aquest pes s’ha vist reforçat els últims anys, si atenem a la 
variació del pes dels sectors en el PIB, on es pot observar una forta tendència a la industrialització, 
al mateix temps que s’evidencia la caiguda del sector de la construcció. 
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Si es mesura en termes d’ocupació, és aquest sector el que genera el major nombre d’ocupació de 
la comunitat autònoma: aproximadament una de cada tres ocupacions de la Comunitat Valenciana 
es genera en el sector del comerç i el turisme, seguit del sector públic (18 %) i de nou la indústria 
(17,6 %).

Quant al nombre d’empreses, la Comunitat Valenciana, com la resta de l’Estat, va experimentar una 
forta destrucció d’empreses durant la crisi, amb una certa recuperació a partir de 2014, però sense 
aconseguir encara el cens previ a la crisi. 

La immensa majoria d’aquestes empreses són micropimes, amb menys de 10 treballadors. Només 
una de cada mil empreses té més de 200 treballadors.  

Grandária de les empreses
De 0 a 9 treballadors 95,56%

De 10 a 49 3,75%

De 50 a 199 0,55%
Mès de 200 0,13%

En aquest sentit, la Comunitat Valenciana oferix un teixit empresarial molt similar al del conjunt 
de l’Estat, això és, molt atomitzat en micropimes i xicotetes i mitjanes empreses, i un nombre molt 
reduït de grans empreses. De tots els sectors contemplats al CNAE, 27 sectors suposen el 90 % de 
les empreses, i només tres sectors (comerç a la menuda, a l’engròs i serveis de restauració) suposen 
més del 30 % del total d’empreses.

Malgrat el pes al PIB, el teixit empresarial industrial està molt més concentrat, ja que dins dels 27 
sectors principals en nombre d’empreses, només dos –fabricació de productes metàl·lics i indústria 
del cuir i calcer– poden considerar-se manufactures industrials.
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Ens trobem, per tant, davant d’una comunitat autònoma amb dos importants sectors econòmics, el 
comerç i el turisme d’una banda, i la indústria manufacturera, per l’altra, els quals suposen més del 
40 % del PIB autonòmic. No obstant això, mentre un d’ells, el comerç i l’hostaleria, està molt més 
atomitzat en terme de nombre d’empreses i genera més ocupació, el sector industrial sembla més 
concentrat en terme d’empreses i amb un pes menor en l’ocupació total i apunta, lògicament, a una 
major productivitat per hora treballada.
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5.2. Condicions de competitivitat

Més enllà de les dades oferides en matèria de grandària del mercat, evolució del PIB i composició 
sectorial, s’ha de parar atenció a les condicions de competitivitat de l’economia de la Comunitat 
Valenciana. 

5.2.1. Regional Competitiveness Index.

Segons el Regional Competitiveness Index de la Unió Europea, la Comunitat Valenciana no destaca 
per la seua competitivitat regional; apareix com una regió situada per sota de la mitjana en gran part 
dels indicadors, amb excepció de l’indicador de salut. A més, l’índex assenyala un empitjorament 
relatiu entre 2016 i 2010.

Índex de Competitivitat Regional 2016

Dimensió bàsica 156/263 Eficiència 205/263 Innovació 175/263

Institucions 182/263
Educació 
superior

188/263
Preparació 
tecnològica

175/263

Estabilitat 
macroeconòmica

24/28
Eficiència 
mercat laboral

231/263
Sofisticació 
empresarial

169/263

Infraestructures 152/263
Grandària de 
mercat

156/263 Innovació 188/263

Salut 23/263

Educació bàsica  12/28 

D’acord amb l’índex, la Comunitat Valenciana se situa en el rang de les regions comparables en l’àm-
bit de la qualitat de les institucions, l’estabilitat macroeconòmica, les infraestructures i l’educació 
bàsica, mentre que denota un desavantatge comparatiu en l’eficiència del mercat de treball. Si bé 
respecte al PIB apareix en la posició 171 de 263, amb un PIB per càpita equivalent al 79 % de la 
mitjana de la Unió Europea, la seua posició cau fins al lloc 184 en el cas de l’índex de competitivitat. 

5.2.2. Regional Innovation Scoreboard

Amb atenció particularment a l’índex d’innovació regional, la Comunitat Valenciana apareix com 
una regió innovadora moderada, a un nivell similar al de Catalunya, Madrid o Aragó, i per sobre 
d’altres comunitats autònomes com Múrcia, Balears o Castella-Lleó. Destaca per l’acompliment del 
seu disseny i les seues marques, encara que mostra importants desavantatges comparatius en ma-
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tèria d’I+D privada, cooperació públic-privada, sol·licituds de patents i ocupació i exportacions en 
sectors industrials d’alta i mitjana tecnologia. 

Pel que fa a les condicions de l’educació terciària, la formació contínua i la seua presència en les 
publicacions científiques internacionals, la Comunitat Valenciana se situa en l’entorn tant d’Espanya 
com de la Unió Europea.

5.2.3. Anàlisi DAFO de la comunitat autònoma 

Atesa l’evolució de l’economia de la Comunitat Valenciana i les seues condicions de competitivitat, 
i en base al treball previ desenvolupat per CaixaBank Research, es pot obtenir una matriu DAFO 
(debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats) per a l’economia de la comunitat autònoma, per 
establir d’aquesta manera les prioritats existents en matèria de competitivitat. 

Matriu DAFO economia Comunitat Valenciana
Debilitats Fortaleses

· Renda per càpita per sota de la mitjana 
nacional.
· Especialització sectors poc productius.
· Llast del deute autonòmic.
·  Descens del nombre d’empreses.
· Reduït esforç en I+D.
· Competitivitat regional baixa respecte al 
seu PIB per càpita.
  · Pocs productes i serveis innovadors

· Major nivell d’industrialització respecte a 
Espanya.
· Exportacions dinàmiques.
· Cadena de subministrament del turisme.
· Importància de les marques i el disseny.
· Concentració empresarial en el sector 
industrial.
· Educació superior.
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Amenaces Oportunitats

· Caiguda poblacional.
· Abandó escolar i baixa qualificació.
· Posició endarrerida en els rànquing de 
competitivitat i innovació.

·  Desenvolupament d’infraestructures de 
connectivitat internacional.
·  Rellevant estructura de coneixement. 
·  Impuls de la I+D vinculada al sector 
manufacturer
·  Alineament dels actors: societat civil, 
sector públic i empresarial.
 ·  Noves estratègies de model econòmic, 
inclosa la creació de l’AVI i la reforma de 
l’IVF.

5.3. Les empreses de la Comunitat Valenciana i els ODS 

Els ODS ja han aplegat, com a pràctica, a una part del sector empresarial de la Comunitat Valenciana. 
D’aquesta manera, existix un substrat propi per al desenvolupament d’actuacions en matèria d’in-
corporació dels Objectius de Desenvolupament Sostenible en el sector empresarial, identificat tant a 
través de les diferents plataformes i xarxes ja existents, com a través de les percepcions identificades 
en el qüestionari en línia enviat per al desenvolupament d’aquest informe.

Passarem a continuació a la seua descripció i anàlisi.

5.3.1. Coneixement i opinió del sector empresarial sobre els OD

Amb l’objectiu de conéixer amb major precisió el nivell de familiaritat de les empreses valencianes 
amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible, es va realitzar un qüestionari en línia sobre una 
mostra d’empreses i es van obtindre uns resultats indicatius que poden servir de referència per al 
desenvolupament de posteriors mesures de sensibilització, integració i activació en el context de 
l’arquitectura proposada en l’apartat 4 del present informe. 

a) Coneixement dels Objectius de Desenvolupament Sostenible 

D’acord amb les empreses entrevistades, la majoria de les empreses que han contestat el qüestionari 
declaren conéixer, almenys parcialment, l’existència dels Objectius de Desenvolupament Sostenible. 
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D’aquesta manera, fins a un 75 % de les empreses enquestades declaren tenir un coneixement 
dels ODS, encara que el 50 % de les empreses no en reconeix un coneixement precís. Ens trobem, 
d’aquesta manera, davant un repte en matèria de sensibilització i informació, ja que només una de 
cada dues empreses té un coneixement que va més enllà de la seua mera existènci

b) Relació entre els ODS i l’activitat principal de la empresa

De manera general, les empreses enquestades identifiquen pocs ODS relacionats d’una manera clara 
amb la seua activitat principal. Hi destaquen els objectius relacionats amb l’activitat econòmica direc-
tament, com són l’objectiu 8 (treball decent) i el 9 (innovació i indústria), i d’una manera secundària 
els objectius 3 (salut i benestar), l’11 (ciutats sostenibles) i el 12 (producció i consum sostenible).

Els objectius amb els quals les empreses enquestades es troben menys identificats són el 14 (vida 
submarina) i l’1 i el 2 (pobresa i lluita contra la fam).

c) Millors accions per al compliment dels ODS

Les empreses identifiquen clarament una sèrie d’accions com a referència per al compliment dels 
Objectius de Desenvolupament Sostenible vinculades a la gestió interna de l’empresa, com ara l’ús 
d’estàndards i regulacions ja existents. De manera secundària, les empreses perceben la importància 
de la planificació en funció dels ODS, i el coneixement dels ODS, com a elements clau per millorar-hi 
l’aportació empresarial. Per davall seu, les aportacions financeres o de voluntariat empresarial apa-
reixen clarament com les opcions menys desitjables. 

Si reordenem aquestes accions en funció de les diferents categories d’intervenció que hem assen-
yalat en l’apartat 4, trobem que les empreses valencianes que van contestar l’enquesta van declarar 
que preferien les accions relacionades amb la gestió interna de l’empresa, com ara la millora de 
l’eficiència i la reducció de residus o el compliment de les regulacions tècniques ja existents, així 
com aquells aspectes relacionats amb la cadena de valor.
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De manera secundària, les empreses enquestades mostren un menor interès per les accions que 
impliquen una vinculació amb els actors clau o amb les oportunitats de mercat; en últim lloc queda 
l’acció social.

Trobem, d’aquesta manera, que les empreses declaren preferir accions que tenen a veure amb la seua 
gestió i els processos actuals més que amb l’obertura a la societat, inclòs el diàleg i la rendició de 
comptes o fins i tot la realització d’activitats d’acció social vinculades als ODS. En altres paraules, 
les empreses situen les accions que poden desenvolupar per al compliment dels ODS en aspectes 
hard –cadena de valor, gestió interna– més que en aspectes soft –reputació–, i situen els ODS prop 
del core business de les empreses
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Destaca, en qualsevol cas, la relativa feblesa de la identificació dels ODS com a oportunitat de mercat, 
bé a través de la innovació, bé a través de la producció i comercialització de solucions específiques. 
Des d’aquest punt de vista, preval una visió de «gestió de riscos» davant una visió de «generació 
d’oportunitats». 

d) Obstacles per a la incorporació dels ODS a les empreses

Es va preguntar les empreses sobre els principals obstacles per a la incorporació dels ODS a les seues 
empreses i van assenyalar amb especial importància la inversió necessària com a principal factor 
de dificultat per escometre una estratègia d’incorporació dels ODS, tant en temps com en diners. 

Destaca també, com a obstacle, la percepció que en les empreses xicotetes els esforços d’integració 
no suposarien cap impacte significatiu en el compliment de l’agenda.

Destaca en qualsevol cas, de la mateixa manera, que només una minoria de les empreses enques-
tades identifiquen l’impacte en la rendibilitat o en l’eficiència de l’empresa com un obstacle, la qual 
cosa confirma les opinions expressades respecte a les millors opcions per al compliment dels ODS, 
molt vinculades a la gestió de la cadena de valor de les empreses. 

e) Preferències d’actuació del sector públic 

Les empreses mostren una important preferència per una intervenció del sector públic afavoridora 
de la incorporació dels ODS mitjançant la generació d’incentius, com ara l’existència de finançament 
i eines de gestió del coneixement. Les empreses són més refractàries a l’actuació del sector públic 
com a «client responsable» amb la incorporació dels ODS com a pràctica per als seus procediments 
de contractació a través de clàusules socials.
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Es tracta, en última instància, de confirmar la percepció que la integració dels ODS ha de centrar-se 
en la promoció de la seua incorporació sense que això minve el caràcter voluntari de la seua in-
corporació, ja que l’existència de «clàusules ODS» podria suposar una limitació al mercat de la 
contractació pública. 

f) Altres actuacions: iniciatives de Responsabilidad Social Empresarial

Es va preguntar les empreses sobre l’existència d’altres iniciatives de responsabilitat empresarial, 
la majoria de les enquestades van declarar tenir una política de RSE explícita o implícita. Les seu-
es principals accions són aquelles relacionades amb la conciliació del personal i amb el patrocini 
d’activitats socials o ambientals. Les empreses que van contestar afirmativament a altres accions 
d’acció social o Responsabilidad Social Empresarial són minoria en la resta de les opcions de la 
pregunta , incloses de nou aquelles relacionades amb les regulacions pròpies del seu sector o plans 
d’eficiència energètica i reducció de residus.
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Es tracta, per tant, d’un grup d’empreses que ja estan familiaritzades, en alguna mesura, amb les 
polítiques pròpies de la responsabilitat empresarial, encara que, com es pot contemplar en la pre-
gunta continguda en l’apartat d) d’aquest mateix epígraf, les empreses no consideren que l’existència 
d’aquesta política de RSE puga ser suficient per integrar els ODS en la seua actuació. 

g) Les empreses valencianes i la incorporació dels ODS: perfil típic

Una vegada s’ha realitzat l’enquesta, i atés el perfil dels enquestats, es pot desenvolupar el perfil 
típic de l’empresa valenciana objectiu d’actuacions relatives als ODS:

 No és una microempresa, sinó una empresa amb més de deu treballadors. 

 Factura anualment més de mig milió d’euros. 

 És una empresa el sector principal de la qual és la indústria manufacturera o el comerç. 

 La seua exportació suposa menys del 50 % del volum del seu negoci. 

 Negocia amb els seus proveïdors als països d’origen. 

 Ja desenvolupa alguna política de Responsabilidad Social Empresarial.

 Coneix l’existència dels Objectius de Desenvolupament Sostenible.

 El seu impacte major s’aconseguix amb els objectius relacionats amb l’ocupació, la 
indústria i la innovació. 

 Considera els ODS com un vector potencial de guany d’eficiència interna i de gestió de 
la cadena de valor més que de generació d’oportunitats. 

 Situa el principal obstacle per a aquesta integració en l’absència de finançament específic 
per a aquesta comesa. 

 Buscaria del sector públic mecanismes d’intercanvi de bones pràctiques i finançament 
per a la integració.

Aquest perfil típic no esgota les possibilitats d’integració dels ODS en el sector empresarial valencià, 
però sí suposa una primera aproximació per un business case que puga ser aplicat en el disseny de 
les polítiques públiques adequades. Com es desenvoluparà més endavant, aquest perfil típic s’ha 
de concretar en sectors específics d’actuació.. 

5.3.2. Percepció dels ODS en la comunitat empresarial

A través del treball de camp desenvolupat per a aquest informe, s’ha complementat aquesta anàlisi 
quantitativa amb una sèrie d’entrevistes a agents clau per conéixer el grau d’implicació i coneixement 
dels ODS en l’àmbit de la comunitat empresarial. Les principals conclusions d’aquestes entrevistes 
són les següents:

 Existix un context favorable a la integració dels Objectius de Desenvolupament Soste-
nible en l’ecosistema empresarial valencià. Les percepcions dels actors en relació amb 
la necessitat de recuperar capital reputacional i de generació de confiança, així com les 
expectatives obertes per l’Administració autonòmica en aquest sentit són un element 
clar de consens entre els diferents actors.
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 La Comunitat Valenciana compta ja amb un important patrimoni en matèria de Responsa-
bilidad Social Empresarial empresarial. Cal destacar la important presència del moviment 
cooperatiu i de l’economia social en la comunitat autònoma, l’existència d’instruments 
financers propis de l’economia social, les iniciatives d’emprenedoria i innovació social 
existents o la presència de fundacions i centres d’estudi vinculats a l’ètica empresarial 
o el foment de l’economia social.

 La participació de les empreses valencianes en l’ecosistema de la Responsabilidad Social 
Empresarial a nivell estatal està en línia amb el seu pes en l’economia nacional, encara 
que és lleugerament inferior: al voltant del 8 % de les empreses espanyoles inscrites 
en el capítol espanyol del Global Compact són valencianes, mentre que, d’acord amb el 
cens del Directori d’empreses (DIRCE) de l’INE, les empreses valencianes suposen l’11 % 
del total de les empreses amb assalariats.

 No obstant l’interès mostrat per la Responsabilidad Social Empresarial i per l’ètica em-
presarial, no es percep un coneixement conscient dels ODS i els reptes i les oportunitats 
que impliquen. La majoria de les actuacions de Responsabilidad Social Empresarial estan 
molt vinculades al territori, en contextos molt locals.

 A pesar de compartir els principis i la filosofia de la sostenibilitat empresarial, no es 
percep un ús generalitzat d’eines estandarditzades o de marcs de reflexió sistemàtics. 
Aquesta és sens dubte una feblesa, ja que sense una sistematització és difícil mesurar 
progressos i comunicar-los a la comunitat de stakeholders. En alguns casos, particular-
ment en les empreses xicotetes, no es percep la necessitat d’establir aquesta comunicació 
sistemàtica. En bona mesura, no es posa en valor com un actiu de l’empresa.

 Els actors entrevistats assenyalen la diferència existent entre el món de la xicoteta em-
presa i la mitjana i gran empresa. Les grans empreses de la comunitat autònoma estan 
incorporant elements sistemàtics d’anàlisi, seguiment i rendició de comptes, mentre 
que les PIME oferixen un perfil amb un ús menys sistemàtic de les eines de planificació 
i comunicació. Persistix la idea que bona part de l’actuació en l’àmbit de l’RSE és màr-
queting social sense un contingut real en la cadena de valor i que aquest és un repte 
important de cara al futur.

 Es percep una oportunitat en la cooperació públic-privada en determinats àmbits, com 
ara el sanitari, encara que s’insistix en la necessitat d’establir criteris clars i transparents.  

5.4. Polítiques públiques de la Generalitat amb impacte potencial en la promoció dels 
ODS

En el procés d’anàlisi desenvolupat, s’han identificat diferents iniciatives polítiques amb un alt 
impacte potencial en la generació d’un entorn favorable a la integració dels Objectius de Desenvo-
lupament Sostenible en el model econòmic de la regió. A continuació se’n descriuran els principals 
i s’assenyalaran les potencials vies de suport a la creació d’una arquitectura autonòmica pels ODS. 



50

5.4.1. Llei 18/2017 de Cooperació i Desenvolupament Sostenible 

La Llei 18/2017, de 14 de desembre, de Cooperació i Desenvolupament Sostenible constituïx el 
marc de referència fonamental per a la integració de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible a la 
Comunitat Valenciana. La llei, que ordena la política de cooperació al desenvolupament de la Ge-
neralitat sota els principis de planificació, participació, eficàcia, eficiència, avaluació i rendició de 
comptes, suposa també el marc de referència clau per a l’establiment d’una política d’implementació 
de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible, amb la inclusió en el seu article 12 de la creació d’un 
Alt Consell Consultiu per al Desenvolupament de l’Agenda 2030, com a òrgan d’assessorament, que 
té com a finalitat transmetre, a la Presidència de la Generalitat i a altres òrgans de la institució au-
tonòmica, les propostes, els suggeriments i les recomanacions que puguen coadjuvar al disseny de 
la planificació estratègica en matèria d’objectius de desenvolupament, i a la definició de les línies 
prioritàries d’actuació.

5.4.2. Estratègia de model econòmic

El 15 de abril de 2016, a la ciutat d’Elx, el Consell de Govern de la Generalitat Valenciana va apro-
var el document de base i elements orientadors per a la transformació del model econòmic de la 
Comunitat Valenciana. 

El document té com a objectiu establir els pilars fonamentals de l’acció de govern en matèria de 
construcció d’un nou model econòmic per a la comunitat autònoma, i n’assenyala els següents reptes:

 Millorar els nivells de benestar, i particularment la renda per càpita.

 Generar ocupació de qualitat.

 Reforçar la competitivitat empresarial.

 Incrementar el nivell de formació del conjunt de la població.

 Impulsar un model econòmic que garantisca major igualtat i equitat social.

 Impulsar un model econòmic sostenible en termes mediambientals.

 Recuperar la confiança de tots els actors de la societat i l’economia valenciana.

Per a això, el document establix una visió de futur de l’economia valenciana i assenyala que la Co-
munitat Valenciana es convertirà en la propera dècada en un dels territoris més pròspers de l’eix 
mediterrani de la Unió Europea i amb major qualitat de vida per als seus habitants, fet que descan-
sa en la transformació del seu model econòmic a través d’una estratègia competitiva, sostenible i 
integradora, basada en el creixement de la productivitat. 

Per posar en marxa aquesta visió, el document assenyala les següents estratègies clau:

 Desenvolupament de la capacitat innovadora de les empreses mitjançant el reforç del 
sistema valencià d’innovació. 

 Suport a la transformació modernitzadora de l’estructura productiva.

 Recuperació de la inversió i el finançament empresarial.

 Inversió en formació i en cultura emprenedora.

 Foment de l’economia social.
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 Suport a la competitivitat, la internacionalització i el creixement empresarial.

 Millora de la connectivitat i l’impuls de la logística.

 Millora de la qualitat institucional.

A aquestes línies estratègiques s’unixen, de manera transversal, les línies relacionades amb la igualtat 
i la inclusió social, així com l’equilibri mediambiental i territorial.

Cadascuna d’aquestes línies estratègiques manté una sèrie de projectes «tractors» que s’identifiquen 
com a clau: 

Estratègies i projectes del pla de canvi de model econòmic

Estratègia clau Projectes tractors

Innovació
Agència Valenciana de la Innovació
Estratègia Regional d’Innovació
Pla d’I+D+i de l’IVACE

Modernització productiva

Pla d’industrialització
Pla d’energies renovables
RIS3
Pla estratègic cultural

Finançament empresarial Transformació de l’IVF

Formació i cultura emprenedora

Refundació SERVEF
Pla integral de formació i qualificació 
professional
Pla valencià d’emprenedoria
Pla d’actuacions de l’INVASSAT

Foment de l’economia social
Pla integral de millora del grau d’implantació 
de l’economia social

Suport a la internacionalització
Xarxa exterior de la Comunitat Valenciana
Extensió de bones pràctiques empresarials

Millora de la connectivitat i la logística
Connexió del port de València
Corredor Mediterrani
Espai intermodal de Font de Sant Lluís

Qualitat institucional
Millora de les regulacions i simplificació 
administrativa
Pla de millora de la reputació de la CV

Es tracta, per tant, d’una estratègia que té com a objectiu actuar fonamentalment en les orientacions 
i gestió de la pròpia Administració pública, a través de la provisió de nous serveis i la millora dels 
existents, el foment de les infraestructures i l’articulació de nous plans estratègics sectorials. El pro-
cés culminarà amb un pla d’acció 2017-2027 en el qual es replegaran els elements clau de l’estratègia.

El pla no té com a objectiu promoure una modificació de la composició sectorial del creixement de 
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l’economia valenciana, sinó afavorir un increment de la productivitat en els sectors que ja tenen 
una important presència en la comunitat autònoma, com ara els sectors que apareixen en l’RIS3 
(Estratègia d’Especialització Intel·ligent), així com els sectors tradicionalment tractors de l’economia 
valenciana, com ara:

 Indústria tradicional (calcer, joguina).

 Indústria agroalimentària.

 Sanitat.

 Indústries culturals.

 Economia blava.

El mecanisme d’incorporació de les noves polítiques es durà a terme tant amb inversions públiques 
com amb generació d’incentius al mercat, com ara subvencions, línies de finançament a través de 
l’Institut Valencià de Finances i de l’Agència Valenciana d’Innovació, millora de la regulació, etc.

Per al desenvolupament d’aquest pla, s’està procedint a l’elaboració de matrius d’actuació, que, do-
tades amb els seus corresponents indicadors, seran sotmeses a un procés de participació ciutadana 
i de diàleg amb els actors socials.

La gestació del pla d’acció per al canvi del model econòmic de la Comunitat Valenciana apareix com 
a una important oportunitat d’integració dels ODS en la formulació de les polítiques de promoció 
econòmica de la comunitat autònoma, al poder destacar-se molt clarament l’alineament filosòfic i 
d’orientació macro entre el pla i la pròpia Agenda de Desenvolupament Sostenible, tant en principis 
com en propostes d’actuació i, d’aquesta manera, suposa un marc idoni per al desenvolupament de 
l’exercici d’integració.

5.4.3. Llei, de la Generalitat ,per al Foment de la Responsabilitat Social 

El Ple dels Corts van aprovar el 4 de juliol de 2018, la Llei 18/2018, de 13 de juliol, de la Generalitat, 
per al Foment de la Responsabilitat Social (DOGV núm. 8339 de 16.07.2018). Es tracta d’un instru-
ment de caràcter legal que té com a objectiu establir una sèrie d’iniciatives destinades al foment 
de la RS a nivell autonòmic.

Per a fer-ho, la Llei s’articula al voltant de tres eixos: la planificació i el foment de l’RS a la Comunitat 
Valenciana, el foment de l’RS al sector públic i el foment de l’RS al sector empresarial.

La Llei preveu la realització d’un pla de RS per a la Comunitat Valenciana, en el qual es conceptualit-
ze adequadament el propi contingut de la «Responsabilitat Social», amb l’objectiu d’aconseguir un 
llenguatge comú a l’hora d’abordar les polítiques de promoció. En relació a les accions de foment, 
es proposen també una sèrie d’actuacions en matèria de formació, educació, recerca, foment de 
productes i serveis socialment responsables, etc.

En el capítol segon, la Llei incorpora una sèrie de principis sobre la gestió pública i la contractació 
pública socialment responsable, i s’hi inclouen qüestions com l’elaboració de clàusules de Respon-
sabilitat Social en la contractació, la gestió responsable dels recursos humans, la transparència, així 
com l’elaboració del Pla Valencià de la Responsabilitat Social , l’elaboració d’una memòria anual 
de Responsabilitat Social, inclòs el seu contingut, i la creació d’una xarxa de municipis socialment 
responsables. 
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En el capítol tercer, la Llei promou un sistema d’avaluació i qualificació de les entitats valencianes 
socialment responsables, que inclou la seua definició i la realització d’un registre d’entitats, les 
quals podran accedir-hi a través de la implementació d’un pla de RSE degudament verificat per 
actors externs. 

El sistema proposa la creació d’incentius per a les empreses i entitats qualificades com socialment 
responsables, com ara avantatges en la contractació pública. 

Finalment, la Llei promou la creació d’un Consell Valencià de Responsabilitat Social, format per 
entitats relacionades amb aquest àmbit i amb una descripció de les seues funcions. 

Es tracta per tant d’una Llei que oferix una arquitectura precisa sobre el sistema valencià de Respon-
sabilidad Social i inclou tant actuacions de foment i promoció com de planificació i regulació de la 
qualificació d’Entitat Valenciana Socialment Responsable, així com el marc de diàleg de polítiques 
i seguiment de l’actuació a través del Consell. 

Menció expressa mereixen alguns dels seus aspectes, en particular la memòria anual de Responsa-
bilitat Social que la Generalitat Valenciana es compromet a desenvolupar, amb la inclusió del sec-
tor públic empresarial. També és rellevant l’establiment del sistema de qualificació de les entitats 
socialment responsables i el paper de la verificació externa, que poden jugar un paper important a 
l’hora d’exercir com a palanques de la integració dels ODS en el context empresarial. La Llei establix 
que la memòria de responsabilitat podrà basar-se en qualsevol dels models existents en l’àmbit 
nacional o internacional, la qual cosa obriria la porta a la incorporació de SDG Compass com a 
mètode d’acreditació. 

Cal destacar també la menció expressa a l’Agenda de Desenvolupament Sostenible i nombroses re-
ferències als seus principis, particularment quant al paper de les administracions públiques. Aquesta 
menció obre la porta, també, a una major integració dels ODS en el desenvolupament reglamentari 
que necessàriament ha d’acompanyar la Llei una vegada aquesta entre en vigor. 

5.4.4. Estratègia d’Especialització Intel·ligent (RIS3)

En el marc del desenvolupament de l’Estratègia Europa 2020, i com a condició per a l’execució dels 
Fons Europeus Estructurals i d’Inversió en el període 2014-2020, la Comunitat Valenciana va treballar 
i va planificar la seua Estratègia d’Especialització Intel·ligent (RIS3), que té el següent objectius: 

 Concentrar el suport polític i les inversions en prioritats clau, reptes i necessitats per al 
desenvolupament basat en el coneixement. 

 Construir sobre els punts forts de la Comunitat Valenciana avantatges competitius i 
potencial per a l’excel·lència. 

 Donar suport tant a la innovació tecnològica com a la innovació centrada en la pràctica, 
i assenyalar com a objectiu l’estímul de la inversió privada. 

 Involucrar completament a tots els grups d’interès i estimular la innovació i l’experi-
mentació. 

En el cas de la Comunitat Valenciana, i una vegada desenvolupat el procés, l’RIS3 ha identificat tres 
eixos d’intervenció:

  Qualitat de vida, amb especial incidència en la producció del sector agroalimentari, la 
cosmètica i els productes per a la llar, la promoció de la salut, el turisme i la qualitat de 
vida.
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 Producte innovador: amb especial incidència en el producte de consum personalitzat i 
en l’habitatge i el seu entorn (hàbitat).

 Processos avançats de fabricació, incloses intervencions en automoció i mobilitat, així 
com en béns d’equip.

Quant a les àrees d’especialització tecnològica, s’assenyalen les següents: 

 Materials avançats i nanotecnologia.

 Fabricació avançada.

 Tecnologies de la informació i les comunicacions.

 Biotecnologia.

 Microtecnologia i nanotecnologia.

 Tecnologies energètiques i mediambientals.

 Logística.

De l’encreuament d’aquestes àrees d’especialització tecnològica amb els sectors assenyalats, es 
deduïxen una sèrie de 18 objectius generals, 46 objectius específics i 50 línies d’actuació en matèria 
d’innovació i promoció de la I+D. 

L’RIS3 oferix un alt potencial d’alineament amb els ODS, en la mesura que el seu desplegament per-
met observar vinculacions directes amb potencials plataformes d’actuació en matèria d’ODS, com 
s’ha establit en l’apartat corresponent del present informe. De la mateixa manera, utilitzar el marc 
que oferix l’RIS3 com a marc de referència permet generar sinèrgies en matèria d’indicadors i fites 
de l’agenda, i evitar un doble esforç de comptabilització.  

5.4.5. Altres mesures en matèria de Responsabilidad Social Empresarial i economia sostenible . 

De manera paral·lela, la Generalitat està desenvolupant altres mesures, contingudes inicialment en 
la llei, però ja en execució, en matèria de Responsabilidad Social Empresarial. Entre elles cal citar 
les següents: 

a) Càtedres de Responsabilidad Social Empresarial i d’economia sostenible

S’estan desenvolupant treballs en el marc de la Càtedra de Responsabilidad Social Empresarial de 
la Universitat d’Alacant, com ara foment de línies de recerca, informació, sensibilització, realització 
de beques i premis, etc. També s’està fomentant la incorporació de l’RSE als currículums formatius.

De la mateixa manera, la DG d’Economia, Emprenedoria i Cooperativisme ha promogut la creació 
de la Càtedra d’Economia del Bé Comú a la Universitat de València, amb un pla de treball centrat 
també en la formació, la recerca i la sensibilització.

Altres càtedres que s’han impulsat i han rebut suport són la Càtedra d’Economia Feminista i la Cà-
tedra d’Empresa i Humanisme.
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b) Sensibilització

La Generalitat està desenvolupant una sèrie d’actuacions relacionades amb el foment de la sensibi-
lització i el coneixement de l’RSE al si de la societat valenciana, amb l’elaboració de materials o la 
realització de trobades temàtiques.

c) Ajudes per a la promoció de l’economia social i sostenible 

La Generalitat oferix en l’actualitat una línia d’ajudes, a través de la Direcció General d’Economia 
Emprenedoria i Cooperativisme, destinades a la promoció d’iniciatives vinculades a la promoció de 
l’economia sostenible i l’economia del bé comú, com ara la promoció, la formació i la sensibilització, 
així com ajudes a la realització de memòries de sostenibilitat i al desenvolupament de projectes 
de recerca.

Aquestes línies d’actuació estan destinades tant a entitats no lucratives, com ara associacions i 
fundacions, com a les pròpies PIME.

d) Estudis i informes

La Direcció General d’Economia, Emprenedoria i Cooperativisme està desenvolupant una sèrie d’in-
formes i recerques destinades a millorar el coneixement sobre la realitat empresarial valenciana i 
la seua vinculació amb la Responsabilidad Social Empresarial i l’economia sostenible. 

5.4.6. Conclusions: la construcció d’un marc de polítiques públiques per als ODS

Com a conclusió, la Generalitat està realitzant diferents iniciatives vinculades a la promoció de 
l’economia sostenible, la Responsabilidad Social Empresarial o l’economia del bé comú, amb diferent 
grau de desenvolupament i impacte en el teixit empresarial de la comunitat autònoma. El potencial 
de generació d’un marc de polítiques públiques per a la implementació de l’Agenda de Desenvolu-
pament Sostenible en la comunitat autònoma és, per tant, molt alt.

No obstant això, subsistixen una sèrie de reptes que seran tractats en l’última part de l’informe, i 
que es descriuen aquí en termes merament enumeratius:

 La Generalitat Valenciana està mostrant un ferm compromís amb la posada en marxa 
d’un nou model econòmic per a la comunitat autònoma, basat en els principis d’un 
desenvolupament humà sostenible. El component de lideratge polític apareix clarament 
assenyalat en els diferents documents i en les polítiques que s’estan desenvolupant.

 Subsistixen, no obstant això, diferents aproximacions i en alguna mesura cert solapa-
ment d’actuacions, que poden donar lloc a una pluralitat d’actuacions «a mida» de les 
necessitats del sector empresarial, però que corren el risc de generar senyals confusos 
al mercat.

 El paper del pla d’actuació per al canvi del model econòmic és determinant com a estra-
tègia consensuada a l’interior de l’Administració pública i amb els agents socials, i pot 
jugar el paper clau en el desenvolupament de la resta d’actuacions de manera coherent 
i sistemàtica.
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 L’RIS3, i els programes operatius dels Fons Estructurals (FEDER i FSE), tenen el poten-
cial de generar, conjuntament amb el Pla d’Actuació del model econòmic, un conjunt 
d’indicadors macro que pot contribuir de manera coherent a l’Agenda 2030.

 El potencial d’alineament de les estratègies i actuacions enumerades amb els ODS és 
alt, però està encara per desenvolupar adequadament.

5.5. Conclusions de l’anàlisi del context

Una vegada s’ha desenvolupat l’anàlisi del context, es poden extreure les següents conclusions: 

 Tant per posicionament en termes de PIB com per condicions de competitivitat i inno-
vació, la Comunitat Valenciana té un ampli espai de millora després d’anys de declivi 
econòmic en relació amb la Unió Europea i amb el conjunt de l’Estat.

 Subsistixen, no obstant això, fortes potencialitats en matèria de dinamisme econòmic en 
sectors amb un fort potencial tractor de l’economia local, com ara els sectors exportadors 
o el turisme.

 L’actuació de la Generalitat per a la modificació del model econòmic valencià, així com 
les diferents iniciatives creades per promoure la sostenibilitat de l’economia, llancen un 
fort senyal al mercat que els actors reben favorablement, si bé subsistixen limitacions 
a causa d’una certa duplicitat d’esforços i l’absència d’un marc general precís, que ha 
d’articular-se entorn al pla d’actuació de model econòmic.

 Els actors econòmics de la comunitat autònoma es mostren receptius i amb un alt in-
terès en la transformació que s’està anunciant, a la qual estan disposats a aportar el 
seu capital social acumulat, principalment en l’àmbit local, tant a través de l’economia 
social i cooperativa com d’altres formes societàries. Existix, per tant, un brou de cultiu 
que ha de considerar-se una fortalesa, encara que aprofitar aquesta oportunitat requerix 
d’un treball sistemàtic de formació i construcció de l’arquitectura necessària per al seu 
posterior desenvolupament.
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6. Arquitectura de la incorporació dels ODS 

Una vegada s’ha examinat el marc conceptual i s’ha analitzat el context d’implementació dels Ob-
jectius de Desenvolupament Sostenible en l’entorn empresarial, passarem a definir els principis per 
a l’arquitectura de la incorporació dels ODS a la Comunitat Valenciana.

Per a això, partirem d’una anàlisi d’aquells sectors amb major potencial de creixement econòmic i 
amb major impacte en els objectius, d’acord amb l’anàlisi quantitativa i qualitativa desenvolupada. 
Posteriorment es reprendran els elements de l’arquitectura oferits en l’apartat 4.2 per plantejar un 
full de ruta per a la Generalitat Valenciana.

6.1. L’impacte potencial de l’economia valenciana en els ODS. Anàlisi sectorial

Amb l’objectiu de concretar l’impacte potencial de l’economia valenciana en els ODS, partirem d’una 
anàlisi d’aquells sectors més rellevants en matèria de creixement econòmic, a saber: 

 Turisme.

 Agroindústria.

 Ciències de la vida i sanitat.

 Indústria manufacturera tradicional (calcer, joguines, automoció, béns d’equip).

 Comerç

6.1.1. El sector turístic a la Comunitat Valenciana  

El sector turístic representa un important motor en l’economia valenciana. D’acord amb la Generalitat, 
representa el 13,2 % del PIB autonòmic i el 14,4 % de l’ocupació generada, amb un fort creixement 
respecte a l’any anterior. Es tracta sens dubte d’un dels sectors tractors de l’economia valenciana, 
amb un fort creixement tant en volum de negoci com en ocupació.

La Comunitat compta amb un total de 305.000 places en allotjaments reglats, així com un total de 
1697 empreses qualificades com a serveis d’allotjament, així com 29.000 empreses de serveis de 
restauració, empreses a les quals haurien de sumar-se els serveis de transport, agències de viatges 
i activitats recreatives.

a) Principals Objectius afectats

Por la complexa cadena de valor dels serveis turístics, l’impacte d’aquest sector en els ODS és molt 
notable i hi destaquen els objectius número 8, 12, 3 i 6 als quals caldria afegir l’11, el 14 i el 15. 

Sector turisme: principals Objectius afectats

Objetiu Fita

3. Garantir una vida sana i promoure el 
benestar

3.6 Reduir a la meitat el nombre de morts i 
lesions causats per accidents de trànsit al 
món
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6. Garantir la disponibilitat d'aigua i la seua 
gestió sostenible

6.1 Aconseguir l’accés equitatiu a l’aigua 
potable a un preu assequible.
6.4 Augmentar substancialment la utilització 
eficient dels recursos hídrics.

8. Promoure el creixement econòmic 
sostingut, inclusiu i sostenible

8.4 Millorar la producció i el consum eficient 
dels recursos mundials.
8.9 Elaborar polítiques encaminades a 
promoure un turisme sostenible que cree 
llocs de treball i promoga la cultura i els 
productes locals. 

11. Aconseguir que les ciutats i els 
assentaments humans siguen inclusius i 
segurs

11.2 Proporcionar accés a sistemes de 
transport segurs, assequibles, accessibles i 
sostenibles.
11.a Recolzar els vincles econòmics, socials i 
ambientals positius entre les zones urbanes, 
periurbanes i rurals mitjançant l’enfortiment 
de la planificació del desenvolupament 
regional i nacional.. 

12. Garantir modalitats de consum i 
producció sostenibles

12.2 Aconseguir la gestió sostenible i l’ús 
eficient dels recursos naturals.
12.b Elaborar i aplicar instruments que 
permeten seguir de prop els efectes en el 
desenvolupament sostenible amb vista a 
aconseguir un turisme sostenible.

14. Conservar i utilitzar de forma sostenible 
els oceans, els mars i els recursos marins per 
al desenvolupament sostenible

14.1 Prevenir i reduir de manera significativa 
la contaminació marina de tot tipus.
14.2 Gestionar i protegir els ecosistemes 
marins i costaners.
14.5 Conservar almenys el 10 % de les zones 
costaneres i marines, de conformitat amb les 
lleis nacionals i el dret internacional. 

15. Protegir i promoure l'ús dels ecosistemes 
terrestres

15.1 Vetllar per la conservació, el 
restabliment i l’ús sostenible dels 
ecosistemes terrestres.
15.5. Adoptar mesures urgents per a reduir la 
degradació dels hàbitats naturals.
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b) Oportunitats d’acció

Objetiu Oportunitats d’actuació

1.Eradicació 
pobresa

·   Afavorir itineraris d’inserció sociolaboral en les iniciatives turístiques de 
persones en situació de desavantatge.

·   Estudiar i promoure l’establiment de pols d’atenció turística en zones 
econòmicament deprimides.

2. Lluita contra 
la fam

·   Afavorir acords de subministrament a llarg termini amb xicotets 
productors.

·   Afavorir l’ús de noves tecnologies de producció basades en les TIC.

3. Salut i 
benestar

·   Millorar les condicions laborals dels treballadors i treballadores.
·   Afavorir hàbits alimentaris saludables.
·   Fomentar el turisme responsable i saludabl

4. Educació 
·   Educar els clients en hàbits de vida i consum saludables.
·   Afavorir la formació i les pràctiques en empreses de joves en període de 

formació

5. Igualtat de 
gènere

·   Promoure la participació de les dones en la gestió de negocis turístics.
·   Evitar publicitat sexista o discriminatòria.
·   Promoure infraestructures gender-friendly en allotjaments. 
·   Promoure polítiques de conciliació de la vida familiar i laboral.
·   Establir plans d’igualtat de les empreses

6. Proveïment i 
gestió de l'aigua

·   Reduir-ne l’ús i promoure l’eficiència en la gestió de l’aigua.
·   Integrar sistemes de reciclatge de l’aigua.

7. Energia 
assequible, 
segura i 
sostenible

·Promoure l’eficiència energètica i l’ús d’energia renovable en les 
explotacions.

8. Promoure 
creixement 
econòmic 
inclusiu i el 
treball decent

·Afavorir la participació de petits productors locals en la cadena de 
subministraments.

·Afavorir la negociació col·lectiva.
·Millorar la seguretat i salut laboral i les condicions laborals dels treballadors 

i treballadores
·Millorar les condicions laborals dels treballadors de temporada, inclosos els 

treballadors migrants, en particular les dones migrants. 

9. Construir 
infraestructures 
resilients i 
industrialització 
sostenible

·Invertir en la generació d’infraestructures turístiques a través d’aliances 
públic-privades de gestió. 

·Posar en valor entorns naturals i culturals a través de la generació 
d’infraestructures turístiques.
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10. Reducció de 
la desigualtat

·Promoure el turisme accessible a persones amb diversitat funcional.
·Afavorir la inserció sociolaboral de persones en situació de desavantatge.

11. Ciutats i 
assentaments 
humans

·Posar en valor el patrimoni ambiental i cultural de les ciutats en les rutes 
turístiques.

·Afavorir l’ús de transports sostenibles en els circuits i l’accés a les 
infraestructures turístiques.

12. Consum 
i producció 
sostenible

·Afavorir l’ús de subministraments procedents del comerç i la producció justa 
i sostenible.

·Millorar l’eficiència de recursos en la gestió de les infraestructures 
turístiques.

13. Canvi climàtic
·Revisar i establir plans per a la reducció de gasos d’efecte hivernacle. 
·Realitzar plans de millora de la resiliència davant el canvi climàtic.

14. Conservació 
i ús sostenible 
dels oceans

·Gestionar i protegir els entorns costaners. 
·Evitar la contaminació de costes i platges.

15. Ecosistemes 
terrestres

·Reduir l’ús de productes químics.
·Regenerar, protegir i posar en valor l’entorn natural dels circuits turístics.
·Fomentar circuits d’ecoturisme

c) Eines i estàndards disponibles per al sector

Entre les eines i estàndards disponibles per al sector, es poden assenyalar els següents:

 Codi ètic del turisme valencià: codi de conducta sobre bones pràctiques en el sector del 
turisme a la Comunitat Valenciana.

 ISO 9001.

 ISO 14001.

 EMAS ECOLABEL.

 UNE 170001.

 UNE 170002.

 Communicating Heritage – A Handbook for the Tourism Sector: Manual de l’Organització 
Mundial del Turisme. 

 Manual on Tourism and Poverty Alleviation: Manual de l’Organització Mundial del Turisme.

 Sustainable Development of Ecotourism: Manual de bones pràctiques per a les PIME. 
Organització Mundial del Turisme.
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d) Iniciatives i polítiques de la Comunitat Autònoma

La gestió de la política de turisme a la Comunitat Valenciana depén de l’Agència Valenciana de 

Turisme, la qual està elaborant la seua pròpia estratègia de turisme, i de la qual ja s’ha presentat 

un llibre blanc. 

De manera anàloga, l’RIS3 manté una línia d’actuació en matèria d’innovació turística.

6.1.2. Agricultura i agroindústria

L’agricultura i l’agroindústria suposen un altre dels sectors estratègics de l’economia valenciana, 

amb una important presència en la planificació de l’RIS3. 

a) Principals Objectius afectats

En termes d’impacte en els Objectius de Desenvolupament Sostenible, l’agroindústria impacta pre-

ferentment en els objectius 2, 6, 12, 13, 14 i 15. 

Sector agroindústria: principals Objectius afectats

Objetiu Fita

2. Posar fi a la fam, aconseguir la seguretat 
alimentària i la millora de la nutrició i 
promoure l'agricultura sostenible

2.2 Posar fi a totes les formes de malnutrició.
2.3 Doblar la productivitat agrícola i els ingressos 
dels productors d’aliments a xicoteta escala.
2.4 Assegurar la sostenibilitat dels sistemes 
de producció d’aliments i aplicar pràctiques 
agrícoles resilients.
2.5 Mantenir la diversitat genètica de les llavors. 
2.b Corregir i prevenir les restriccions i 
distorsions comercials als mercats agropecuaris.
2.c Adoptar mesures per assegurar el bon 
funcionament dels mercats de productes bàsics 
alimentaris.  

6. Garantir la disponibilitat d'aigua i la seua 
gestió sostenible

6.1 Aconseguir l’accés equitatiu a l’aigua potable 
a un preu assequible.
6.4 Augmentar substancialment la utilització 
eficient dels recursos hídrics..

12. Garantir modalitats de consum i 
producció sostenibles

12.2 Aconseguir la gestió sostenible i l’ús eficient 
dels recursos naturals.
12.3 Reduir a la meitat el desaprofitament 
mundial d’aliments per càpita en la venda al 
detall i a nivell dels consumidors, i reduir la 
pèrdua d’aliments en les cadenes de producció i 
distribució. 



62

13. Adoptar mesures urgents per combatre el 
canvi climàtic i els seus efectes

13.2 Incorporar mesures relatives al canvi 
climàtic en les polítiques, estratègies i plans 
nacionals.  

14. Conservar i utilitzar de forma sostenible 
els oceans, els mars i els recursos marins per 
al desenvolupament sostenible

14.1 Prevenir i reduir de manera significativa la 
contaminació marina de tot tipus.
14.2 Gestionar i protegir els ecosistemes marins i 
costaners.
14.5 Conservar almenys el 10 % de les zones 
costaneres i marines, de conformitat amb les lleis 
nacionals i el dret internacional.  

15. Protegir i promoure l'ús dels ecosistemes 
terrestres

15.1 Vetllar per la conservació, el restabliment i 
l’ús sostenible dels ecosistemes terrestres.
15.5. Adoptar mesures urgents per reduir la 
degradació dels hàbitats naturals.

b) Oportunitats d’actuació

La indústria alimentària i la agroindústria apareixen com un dels sectors amb major potencial d’im-
pacte positiu en els ODS, tant en el que té a veure amb l’objectiu 2, com amb els altres objectius 
assenyalats.

Objetiu Oportunitats d’actuació

1.Eradicació pobresa
• Afavorir acords de subministrament a llarg termini amb xicotets 
productors..

2.Lluita contra la fam

• Millorar la productivitat, l’emmagatzematge, la logística i l’eficiència 
de mercat. 
• Treballar amb varietats genètiques locals.
• Afavorir l’ús de noves tecnologies de producció basades en les TIC.
• Promoure la innovació per garantir la seguretat alimentària.

3.Salut i benestar

• Millorar les condicions laborals dels treballadors i treballadores.
• Afavorir hàbits alimentaris saludables.
• Afavorir l’eliminació dels antibiòtics en la cadena de producció 
alimentària.

4.Educació · Educar els consumidors en hàbits de vida i consum saludables.

5.Igualtat de gènere

• Promoure la participació de les dones en la gestió de negocis 
agroindustrials.
• Afavorir una imatge saludable del cos femení, lluitant contra els 
trastorns alimentaris.
• Promoure polítiques de conciliació de la vida familiar i laboral.
• Establir plans d’igualtat de les empreses

6.Proveïment i gestió de 
l'aigua

• Promoure l’agricultura de precisió i maximitzar la productivitat de 
l’aigua. 
• Integrar sistemes de reciclatge de l’aigua.
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7. Energia assequible, 
segura i sostenible

• Promoure l’eficiència energètica i l’ús d’energia renovable en les 
explotacions. 
• Afavorir l’ús de les deixalles per generar energia procedent de la 
biomassa.

8. Promoure creixement 
econòmic inclusiu i el 
treball decent

• Afavorir la participació de petits productors locals en la cadena de 
valor.
• Afavorir la negociació col·lectiva per millorar les condicions laborals 
dels treballadors i treballadores.
• Millorar la seguretat i salut laboral dels treballadors i treballadores
• Afavorir una imatge saludable del cos femení, lluitant contra els 
trastorns alimentaris.
• Millorar les condicions laborals dels treballadors de temporada, 
inclosos els treballadors migrants, en particular les dones migrants.
• Desenvolupar cadenes de valor locals
• Afavorir la formació i les pràctiques en formació de les persones 
joves.
• Afavorir la negociació col·lectiva
 • Millorar la seguretat i salut laboral dels treballadors i treballadores

9. Construir 
infraestructures 
resilients i 
industrialització 
sostenible

 • Invertir en la generació d’infraestructures a través d’aliances públic-
privades de gestió. 
 • Millorar la innovació de processos i productes.

10. Reducció de la 
desigualtat

 • Adoptar estratègies de producció per generar alimentació accessible 
a les persones en risc de pobresa o exclusió social. 
 • Realitzar partenariats específics amb iniciatives com bancs 
d’aliments i organitzacions socials per a la provisió d’aliments de 
primera necessitat.

11.Ciutats i assentaments 
humans

• Afavorir la integració de la producció d’aliments a les àrees urbanes 
a escala comercial, a través de l’ús d’alta tecnologia.
• Afavorir l’accés a productes frescos en xicotets comerços de barri.

12.Consum i producció 
sostenible

• Garantir el subministrament sostenible de recursos com l’oli de 
palma, la soia, el paper o la carn. 
• Utilitzar sistemes de refrigeració naturals.
• Millorar l’eficiència energètica de les produccions.
• Establir una política per descartar aliments que reduïsca el grau de 
deixalles.
• Reduir l’empaquetat.
• Reduir el consum d’aigua.
• Incrementar la sensibilització dels consumidors sobre el consum 
sostenible.
• Establir línies de producció sota els estàndards de producció 
ecològica.
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13.Canvi climàtic
• Revisar i establir plans per a la reducció de gasos d’efecte 
hivernacle. 
• Realitzar plans de millora de la resiliència davant el canvi climàtic.

14.Conservació i ús 
sostenible dels oceans

• Fomentar l’ús d’estàndards de pesca sostenible. 
• Evitar la sobreexplotació

15.Ecosistemes 
terrestres

• Aplicar estàndards per a la gestió sostenible de boscos.
• Reduir l’empaquetat.
• Reduir l’ús de productes químics en la producció agrícola.

c) Estàndards i eines existents per al sector

Entre els estàndards i eines existents per al sector poden assenyalar-se els següents: 

 FSC o Forest Stewarship Council: iniciativa per a l’establiment d’estàndards vinculats a 
la gestió de boscos.

 Marine Stewardship Council: estàndard per a la gestió sostenible de pesqueres.

 ECO-Etiquetat: Reglament 889/2008 i Reglament d’execució 392/2013 del Consell de la 
Unió Europea sobre producció ecològica, ecoetiquetat i gestió ecològica de l’agricultura.

 Roundtable on sustainable palm oil: estàndard sobre l’ús i producció sostenible d’oli de 
palma.

 Fairtrade: segell i estàndard sobre la producció i el comerç just d’àmbit europeu.

 Protocol sobre la pèrdua d’aigua i aliments: estàndard desenvolupat per l’Institut de 
Recursos Mundials (WRI) sobre la minimització de deixalles d’aliments i d’aigua.

 ISO22000: norma de qualitat centrada en la seguretat alimentària.

 Global protocol on packaging sustainability: protocol per a l’empaquetat sostenible. 

 ISO 14000: norma de qualitat centrada en la gestió ambiental.

 True cost of water toolkit: eina de gestió de l’aigua.

d) Iniciatives i polítiques de la Comunitat Autònoma

Entre les iniciatives i polítiques que poden suposar un impacte en el sector agroalimentari, calen 
destacar les assenyalades en l’Estratègia d’Especialització Intel·ligent (RIS3), així com en el Programa 
de Desenvolupament Rural (PDR) del FEADER 2014-2020. 

6.1.3. Ciències de la salut i de la vida

a) Principals Objectius afectats

Les ciències de la salut i de la vida apareixen també com un dels sectors amb major potencial de 
creixement de la comunitat autònoma, amb especial incidència en els objectius 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 
13 i 17.
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Ciències de la salut i la vida: principals objectius afectats

Objetiu Fita

1. Eradicar la pobresa extrema

1.3 Posar en pràctica a nivell nacional sistemes i 
mesures apropiades de protecció social. 
1.4 Garantir que tots els homes i les dones tin-
guen els mateixos drets als recursos econòmics i 
els serveis bàsics.

2. Posar fi a la fam, aconseguir la seguretat 
alimentària i la millora de la nutrició i 
promoure l'agricultura sostenible.

2.2 Posar fi a totes les formes de malnutrició

3. Garantir una vida sana i promoure el 
benestar per a tots en totes les edats

3.1 Reduir la taxa de mortalitat materna.
3.2 Posar fi a les morts evitables de nounats i 
menors de 5 anys.
3.3 Posar fi a les epidèmies de la sida, la tubercu-
losi i la malària.
3.4 Reduir en un terç la mortalitat prematura per 
malalties no transmissibles.
3.5 Enfortir la prevenció i el tractament de l’abús 
de substàncies addictives.
3.7 Garantir l’accés a serveis de salut sexual i 
reproductiva.
3.8 Aconseguir la cobertura sanitària universal.
3.a Aplicar el Conveni Marc de l’OMS per al con-
trol del tabac.
3.b Recolzar activitats de recerca i desenvolupa-
ment de vacunes. 

5. Aconseguir la igualtat entre els gèneres
5.6 Garantir l’accés universal a la salut sexual i 
reproductiva i els drets reproductius. 

6. Garantir la disponibilitat d'aigua i la seua 
gestió sostenible

6.2 Aconseguir l’accés equitatiu a serveis de sane-
jament i higiene.
6.3 Millorar la qualitat de l’aigua mitjançant la 
reducció de la contaminació. 

9. Infraestructures resilients, 
industrialització inclusiva i foment de la 
innovació

9.5 Augmentar la recerca científica i millorar la 
capacitat tecnològica de tots els països.
9.b Donar suport al desenvolupament de tecnolo-
gies nacionals, la recerca i la innovació als països 
en desenvolupament.

17. Enfortir els mitjans d'execució i 
revitalitzar l'Aliança Mundial per al 
Desenvolupament Sostenible.

17.6 Millorar la cooperació regional i 
internacional nord-sud, sud-sud i triangular en 
matèria de ciència, tecnologia i innovació.
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b) Oportunitats d’actuació

Objetiu Oportunitats d’actuació

1. Eradicació 
pobresa

• Adoptar preus assequibles per a l’accés a productes farmacèutics i sanitaris.
• Garantir l’accés de tots i totes als serveis de salut

2. Lluita contra la 
fam

• Incrementar les compres de productes de països en vies de 
desenvolupament per a la fabricació de productes mèdics o nutricionals.
• Treballar amb el sector agroindustrial per preservar i millorar les qualitats 
nutricionals de plantes i cultius.
• Promoure la lactància materna.
• Millorar l’accés a la llet terapèutica.
• Col·laborar en la identificació i tractament de la malnutrició infantil

3. Salut i benestar

• Col·laborar amb el sector públic en l’enfortiment del sistema públic de salut.
• Promoure iniciatives per combatre la resistència antimicrobiana.
• Afavorir la innovació per a la implementació de solucions sanitàries de baix 
cost. 
• Adoptar models de negoci basats en el baix cost i alt volum de producció de 
productes farmacèutics, com l’ús de genèrics.
• Invertir en el desenvolupament de mecanismes de prevenció i tractament de 
baix cost.
• Millorar les condicions laborals de les persones treballadores del sector 
sanitari.

4. Educació 
• Contribuir a la prevenció i al foment d’hàbits de vida saludables.
• Afavorir aliances per a la formació d’alt nivell en matèries biomèdiques i de 
ciències de la vida.

5. Igualtat de 
gènere

• Afavorir l’accés universal a serveis de salut sexual i reproductiva.
• Donar suport a aliances i iniciatives globals per millorar la salut 
maternoinfantil.
• Promoure polítiques de conciliació de la vida familiar i laboral.
• Establir plans d’igualtat de les empreses.

6. Proveïment i 
gestió de l'aigua

• Reduir l’ús d’aigua i fomentar-ne el reciclatge.
• Recolzar mesures per a la gestió adequada dels residus de caràcter 
biomèdic.

7. Energia 
assequible, segura 
i sostenible

• Afavorir l’ús de l’energia renovable en les plantes de producció o en les 
infraestructures sanitàries.
• Realitzar plans d’eficiència energètica.

8. Promoure 
creixement 
econòmic inclusiu 
i el treball decent

• Integrar productors i proveïdors locals en la provisió de serveis i en les 
cadenes de valor.
• Afavorir la formació dels més joves a través de programes de pràctiques.
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9. Construir 
infraestructures 
resilients i 
industrialització 
sostenible

• Col·laborar en la gestió sostenible de les infraestructures sanitàries.
• Afavorir la innovació en matèria biomèdica a través d’aliances amb la 
universitat, centres d’estudi i sector públic.

10. Reducció de la 
desigualtat

• Promoure i afavorir l’ús de medicaments genèrics.

11. Ciutats i 
assentaments 
humans

• Col·laborar amb el sector públic per afavorir la dotació d’infraestructures 
sanitàries adequades.

12. Consum 
i producció 
sostenible

• Afavorir l’extensió de la medicina preventiva. 
• Col·laborar en iniciatives de teleassistència.
• Reduir els desaprofitaments de material en els processos productius, així 
com millorar-ne la reutilització i el reciclatge.

13. Canvi climàtic

• Millorar la recerca sobre les conseqüències sobre la salut del canvi climàtic, 
inclosa la recerca sobre mesures de mitigació de malalties vectorials, 
particularment sobre els grups més vulnerables. 
• Col·laborar amb el sector públic en l’establiment de sistemes de salut 
resilients i capaços de generar resposta adequada als reptes sanitaris 
produïts pel canvi climàtic.

14. Conservació i 
ús sostenible dels 
oceans

• Recolzar i generar programes d’arreplega i tractament de medicaments no 
usats. 

15. Ecosistemes 
terrestres

• Recolzar i generar programes de protecció de la biodiversitat.

17. Aliances per al 
desenvolupament

• Fomentar la cooperació i col·laboració en la recerca i transferència de 
tecnologia amb els països en vies de desenvolupament. 

c) Estàndards i eines existents per al sector

Entre els estàndards i eines existents per al sector, cal assenyalar els següents: 

 ISO 45000 Sèries: Sistemes de salut i seguretat en el treball.

 ISO 14001: Sistemes de gestió ambiental.

 ISO 26000: Responsabilidad Social Empresarial.

 SA 8000: Responsabilidad Social Empresarial. 

 NMB: Mètriques de biodiversitat.

 Llei 10/2014 de Salut de la Comunitat Valenciana.

 Estàndards de l’OMS: Compendi d’estàndards i recomanacions de l’OMS sobre salut 
pública i assistència sanitària.
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6.1.4. Indústria manufacturera

La indústria manufacturera, com s’ha assenyalat, és un dels principals motors econòmics de la co-
munitat autònoma, amb una alta participació en el PIB autonòmic, un fort dinamisme exportador i 
una importància creixent en la generació d’ocupació. Els sectors tradicionalment vinculats a aquesta 
indústria són el sector del calcer, el sector de la joguina, l’automoció i els béns d’equip.

a) Principals Objectius afectats

Indústria manufacturera: principals Objectius afectats

Objetiu Fita

3. Garantir una vida sana i promoure el 
benestar per a tots en totes les edats

 3.9 Reduir el nombre de morts i malalties produïdes 
per productes químics perillosos. 

6. Garantir la disponibilitat d'aigua i la 
seua gestió sostenible

6.3 Millorar la qualitat de l’aigua mitjançant la reducció 
de la contaminació. 
6.4 Augmentar substancialment la utilització dels 
recursos hídrics.

7. Energia assequible, segura, 
sostenible i moderna 

7.2 Augmentar el percentatge d’energia renovable.
7.3 Duplicar la taxa de millora d’eficiència energètica.

8. Promoure el creixement econòmic 
sostingut, inclusiu i sostenible

8.2 Aconseguir nivells més elevats de productivitat 
mitjançant la diversificació. 
8.4 Fomentar la producció i el consum eficient dels 
recursos mundials.
8.5 Aconseguir la plena ocupació productiva i garantir 
un treball decent per a tots.
8.8 Protegir els drets laborals i promoure un entorn de 
treball segur i protegit.

9. Infraestructures resilients, 
industrialització inclusiva i foment de la 
innovació

9.2 Promoure una industrialització inclusiva i 
sostenible.
9.3 Augmentar l’accés de les xicotetes indústries als 
serveis financers.
9.4 Usar els recursos amb major eficàcia i promoure 
l’adopció de tecnologies i processos industrials nets. 
9.5 Augmentar la recerca científica i millorar la 
capacitat tecnològica de tots els països.
9.b Recolzar el desenvolupament de tecnologies 
nacionals, la recerca i la innovació als països en 
desenvolupament.
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12. Consum i producció sostenibles

12.2 Aconseguir la gestió sostenible i l’ús eficient dels 
recursos naturals
12.4 Aconseguir la gestió ecològicament racional dels 
productes químics i de totes les deixalles al llarg del 
seu cicle de vida.
12.5 Disminuir de manera substancial la generació de 
deixalles mitjançant polítiques de prevenció, reciclatge 
i reutilització
12.a Donar suport als països en vies de 
desenvolupament en l’enfortiment de la seua capacitat 
científica i tecnològica a fi d’avançar cap a modalitats 
de consum i producció més sostenibles.

b) Oportunitats d’actuació

Objetiu Oportunitats d’actuació

1.Eradicació 
pobresa

• Invertir en la innovació per a productes industrials destinats a països de 
baixos ingressos. 
• Recolzar la resiliència dels subministradors.
• Afavorir els subministraments locals.

2. Lluita contra la 
fam

• Invertir en innovacions vinculades a la millora de l’eficiència de 
l’agroindústria.
• Invertir en innovacions que permeten la reutilització de deixalles provinents 
de l’agricultura.

3. Salut i benestar
• Millorar les condicions de seguretat i higiene en el treball. 
• Reduir l’ús de productes químics perillosos.
• Afavorir dissenys per facilitar la seguretat en l’ús dels productes industrials.

4. Educació • Afavorir la inserció de joves en programes de pràctiques. 

5. Igualtat de 
gènere

• Afavorir l’accés de les dones a ocupacions industrials.
• Innovar per millorar l’experiència d’usuari dels productes industrials des del 
punt de vista de les dones.
• Eliminar biaixos sexistes en la producció o publicitat (joguines, etc.).
• Promoure polítiques de conciliació de la vida familiar i laboral.
• Establir plans d’igualtat de les empreses

6. Proveïment i 
gestió de l'aigua

• Reduir el consum d’aigua en els processos manufacturers, a través de cicles 
tancats o foment de sistemes de rentatge en sec.
• Millorar el tractament de les aigües industrials i integrar-ne el reciclatge.
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7. Energia 
assequible, segura 
i sostenible

• Desenvolupar tecnologies de generació, distribució i emmagatzematge 
d’energies renovables.
• Millorar l’eficiència energètica dels processos productius i dels productes 
industrials.
• Incrementar l’ús d’energies de fonts renovables.
• Fomentar la innovació en l’eficiència energètica i les energies renovables.

8. Promoure 
creixement 
econòmic inclusiu 
i el treball decent

• Millorar la seguretat i salut laboral dels treballadors i treballadores
• Integrar productors locals de petita escala en la cadena de subministrament.
• Control a la cadena de subministrament de matèries primeres i les condicions 
laborals dels treballadors i treballadores dels proveïdors.
• Afavorir l’estabilitat laboral, la formació i la qualitat en l’ocupació per mitjà 
de la negociació col·lectiva.

9. Construir 
infraestructures 
resilients i 
industrialització 
sostenible

• Col·laborar en la creació d’iniciatives i zones industrials. 
• Fomentar la innovació en nous materials per a les infraestructures.
• Afavorir la innovació i l’emprenedoria per a la generació de nous models de 
negoci sostenibles en l’àmbit industrial.

10. Reducció de la 
desigualtat

• Promoure productes industrials accessibles per a persones amb diversitat 
funcional. 
• Afavorir polítiques d’igualtat de tracte i de no discriminació en el lloc de 
treball.

11. Ciutats i 
assentaments 
humans

• Fomentar el desenvolupament d’innovacions en matèria d’eficiència 
energètica i de recursos en les infraestructures urbanes.
• Afavorir iniciatives de construcció d’habitatges a preus accessibles.
• Col·laborar en la cerca de solucions sostenibles als reptes del transport urbà.

12. Consum 
i producció 
sostenible

• Incorporar el reciclatge i la reutilització dels recursos i productes industrials 
a través d’esquemes d’economia circular.
• Produir productes i béns eficients en l’ús de l’energia i els recursos.
• Estudiar i mitigar l’impacte ambiental de l’extracció de les matèries primeres.

13. Canvi climàtic

• Establir mecanismes sistemàtics de mesurament i eliminació d’emissions de 
gasos d’efecte hivernacle en el procés industrial. 
• Dissenyar i promoure productes industrials l’ús dels quals supose una 
reducció en l’emissió de gasos d’efecte hivernacle.

14. Conservació i 
ús sostenible dels 
oceans

• Dissenyar productes i components nàutics que minimitzen el risc de pol·lució 
marina.
• Desenvolupar i implementar estàndards de sostenibilitat per a la marina 
mercant.

15. Ecosistemes 
terrestres

• Utilitzar recursos naturals certificats, com la fusta o el paper FSC.
• Desenvolupar tecnologies que no impacten en la qualitat dels sòls.
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16. Pau i 
institucions

• Examinar i tenir en compte els possibles conflictes polítics al voltant de 
l’extracció i subministrament de determinades matèries primeres.
• Millorar la traçabilitat de la cadena de valor. 
• Establir polítiques de foment dels drets humans entre els subministradors.

17. Aliances per al 
desenvolupament

• Afavorir la cooperació públic-privada i nord-sud en el desenvolupament 
d’iniciatives industrials sostenibles, i incloure la transferència de tecnologia. 

c) Estàndards i eines existents per al sector

Entre les múltiples eines i estàndards per al sector, es poden citar els següents:

 Iniciativa de subministraments lliures de conflictes: iniciativa per a la revisió i deter-
minació del caràcter «lliure de conflictes» dels recursos naturals provinents de tercers 
països.

 Toolkit del Consell Internacional de Mines i Metalls: eina de gestió per al desenvolupa-
ment d’iniciatives sostenibles i mitigació del risc en l’àmbit de la mineria.

 Ethical Trading Initiative: Millora dels estàndards laborals, socials i ambientals dels 
processos de la cadena de subministraments.

 Grup d’Acció de la Indústria d’Automoció: desenvolupa estàndards específics per a la 
indústria del motor i indústries relacionades.

 Electronic Industry Citizenship Coalition: aliança de companyies electròniques per a la 
promoció de la sostenibilitat social i ambiental de la cadena de valor dels productes 
electrònics.

 OECD Sustainable Manufacturing Toolkit. guia de l’OCDE per a la generació de processos 
manufacturers sostenibles.

 ISO 45000 Sèries: sistemes de salut i seguretat en el treball. 

 ISO 14001: sistemes de gestió ambiental.

 ISO 26000: Responsabilidad Social Empresarial.

 SA 8000: Responsabilidad Social Empresarial.

 ISO 14021 Etiquetes i declaracions ambientals. Autodeclaració (etiquetatge ambiental 
tipus II).

 ISO 14025 Etiquetes i declaracions ambientals. Declaracions ambientals tipus III. Prin-
cipis i procediments.

 ISO 14040 Gestió ambiental. Anàlisi del cicle de vida. Principis i marc de referència.

 ISO 14044 Gestió ambiental. Anàlisi del cicle de vida. Requisits i guia.

 UNE-ISO 14064: Gestió de gasos d’efecte hivernacle.

d) Iniciatives i polítiques de la Comunitat Autònoma

La Generalitat Valenciana, a través de la seua Direcció General d’Indústria, manté l’ordenació i pro-
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moció del sector industrial de la comunitat autònoma, i està vigent l’Estratègia de Política Industrial 
Visió 2020. 

De la mateixa manera, l’Estratègia d’Especialització Intel·ligent assenyala els sectors industrials ma-
nufacturers com a sectors d’especial rellevància, amb una sèrie d’actuacions que hi estan vinculades. 

6.1.5. Sector del comerç al detall i a l’engròs 

El sector comercial és, conjuntament amb l’hostaleria, un dels principals sectors econòmics de la 
comunitat autònoma i el principal generador d’ocupació. La seua participació en els ODS apareix 
com a clau pel volum d’activitat econòmica que genera, si bé la majoria de les empreses del sector 
són xicotetes, per la qual cosa és necessària una aproximació diferenciada. A més, la seua posició 
en la cadena de valor els situa quan la majoria dels seus efectes ja han ocorregut, i la seua principal 
palanca és la capacitat de negociació amb els proveïdors.

a) Principales objetivos afectados

Sector comercial: principals Objectius afectats

Objetivu Fita

3. Garantir una vida sana i promoure el 
benestar per a tots en totes les edats

3.4 Reduir en un terç la mortalitat prematura 
per malalties no transmissibles mitjançant la 
prevenció i el tractament i promoure la salut 
mental i el benestar. 
3.5 Enfortir la prevenció i el tractament de l’abús 
de substàncies addictives, inclòs l’ús indegut 
d’estupefaents i el consum nociu d’alcohol.

5. Aconseguir la igualtat entre els gèneres i 
apoderar a totes les dones i les xiquetes

5.1 Posar fi a totes les formes de discriminació 
contra totes les dones i les xiquetes del món.

8. Promoure el creixement econòmic 
sostingut, inclusiu i sostenible, l'ocupació 
plena productiva i el treball decent per a tots 

8.3 Promoure polítiques orientades al 
desenvolupament que recolzen les activitats 
productives, la creació d’ocupació decent, 
l’emprenedoria, la creativitat i la innovació.
8.8 Protegir els drets laborals i promoure un 
entorn de treball segur i protegit per a tots els 
treballadors. 

11. Aconseguir que les ciutats i els 
assentaments humans siguen inclusius i 
segurs

11.1 Assegurar l’accés de totes les persones a 
habitatges i serveis bàsics adequats. 
11.a Recolzar els vincles econòmics, socials i 
ambientals positius entre les zones urbanes, 
periurbanes i rurals.
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12. Garantir modalitats de consum i 
producció sostenible

12.1 Aplicar el Marc Decennal de Programes sobre 
Modalitats de Consum i Producció Sostenibles. 
12.3 Reduir a la meitat el desaprofitament 
mundial d’aliments per càpita.
12.5 Disminuir de manera substancial la 
generació de deixalles mitjançant polítiques de 
prevenció, reducció, reciclatge i reutilització. 

13. Adoptar mesures urgents per combatre el 
canvi climàtic i els seus efectes

13.3 Millorar l’educació, la sensibilització i la 
capacitat humana i institucional en relació amb la 
mitigació del canvi climàtic, l’adaptació al canvi 
climàtic, la reducció dels seus efectes i l’alerta 
primerenca.

b) Oportunitats d’actuació 

Objetiu Oportunitats d’actuació

1. Eradicació 
pobresa

• Recolzar la resiliència dels subministradors.
• Afavorir els subministraments locals.

2. Lluita contra la 
fam

• Invertir en innovacions vinculades a la millora de l’eficiència de 
l’agroindústria.
• Invertir en innovacions que permeten la reutilització de drets provinents 
de l’agricultura.
• Afavorir el consum de productes saludables.

3. Salut i benestar
• Afavorir el consum de productes saludables.
• Afavorir la prevenció del consum d’aliments i begudes poc saludables.

4. Educació 
• Afavorir la inserció de joves en programes de pràctiques. 
• Contribuir a programes d’educació per al consum responsable i 
sostenible.

5. Igualtat de gènere
• Eliminar biaixos sexistes en la publicitat (joguines, cosmètica).
• Promoure polítiques de conciliació de la vida familiar i laboral.
• Establir plans d’igualtat de les empreses

6. Proveïment i 
gestió de l'aigua

• Reduir l’ús de l’aigua en les instal·lacions i afavorir-ne el reciclatge. 

7. Energia 
assequible, segura i 
sostenible

• Millorar l’eficiència energètica de les instal·lacions.
• Oferir informació sobre l’eficiència energètica dels productes. 
• Incrementar l’ús d’energies de fonts renovables.

8. Promoure 
creixement 
econòmic inclusiu i 
el treball decent

• Millorar la seguretat i salut laboral dels treballadors i treballadores.
• Integrar productors locals de petita escala en la cadena de 
subministrament.
• Afavorir l’estabilitat laboral, la formació i la qualitat en l’ocupació per 
mitjà de la negociació col·lectiva.
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9. Construir 
infraestructures 
resilients i 
industrialització 
sostenible

• Fomentar la innovació en matèria de comercialització sostenible, amb 
l’aprofitament de les noves tecnologies.

10. Reducció de la 
desigualtat

• Promoure zones comercials accessibles per a persones amb diversitat 
funcional. 
• Afavorir polítiques d’igualtat de tracte i de no discriminació en el lloc de 
treball.
• Col·laborar en la prestació de béns i serveis per a persones en situació de 
desavantatge.

11. Ciutats i 
assentaments 
humans

• Afavorir la creació d’entorns urbans i periurbans amb densitat comercial 
diversa i comerç de proximitat. 

12. Consum i 
producció sostenible

• Incorporar el reciclatge i la reutilització i l’ús compartit en el cicle de 
venda de les mercaderies.
• Afavorir les compres unitàries i les xicotetes quantitats. 
• Afavorir la comercialització de productes provinents d’iniciatives de 
comerç just i producció ecològica.
• Limitar els empaquetats i l’ús de bosses no reutilitzables.
• Oferir instruccions precises per al tractament dels residus.

13.Canvi Climàtic
• Establir mecanismes sistemàtics de mesurament i eliminació d’emissions 
de gasos d’efecte hivernacle en les instal·lacions comercials. 
• Afavorir el comerç de proximitat.

14. Conservació i 
ús sostenible dels 
oceans

• Promoure la comercialització de productes respectuosos amb la situació 
biològica de les costes i oceans. 

15. Ecosistemes 
terrestres

• Utilització de recursos naturals certificats, com la fusta o el paper FSC.
• Usar tecnologies i productes que no impacten en la qualitat dels sòls.

16. Pau i institucions
• Millorar la traçabilitat de la cadena de valor. 
• Establir polítiques de foment dels drets humans entre els 
subministradors.

17. Aliances per al 
desenvolupament

• Afavorir la cooperació públic-privada i nord-sud en el desenvolupament 
d’iniciatives comercials, incloent-hi la transferència de know-how, 
projectes de comercialització a la base de la piràmide o ús de noves 
tecnologies de comercialització. 

c) Estàndards i eines existents per al sector

Per la seua posició en la cadena de valor, els estàndards i les eines aplicables al sector comercial 

estan molt relacionats amb els aplicats pels seus proveïdors, per la qual cosa assenyalarem, en 

qualsevol cas, alguns dels més rellevants: 
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 FSC o Forest Stewarship Council: iniciativa per a l’establiment d’estàndards vinculats a 
la gestió de boscos.

 Marine Stewardship Council: estàndard per a la gestió sostenible de pesqueres.

 ECO-Etiquetat: Reglament 889/2008 i Reglament d’execució 392/2013 del Consell de la 
Unió Europea sobre producció ecològica, ecoetiquetat i gestió ecològica de l’agricultura.

 Roundtable on sustainable palm oil: estàndard sobre l’ús i producció sostenible d’oli de 
palma.

 Fairtrade: segell i estàndard sobre la producció i el comerç just d’àmbit europeu.

 Protocol sobre la pèrdua d’aigua i aliments: estàndard desenvolupat per l’Institut de 
Recursos Mundials (WRI) sobre la minimització de deixalles d’aliments i d’aigua.

 Retail Sustainability Leadership Model: model de gestió basat en el lideratge per la 
sostenibilitat en el sector retail.

 Retail Horizons: eina d’identificació de tendències per al sector retail.

 Sustainability activation toolkit: eina per a la gestió de la sostenibilitat en el sector dels 
béns de consum.

 NACS Green toolkit: guia de sostenibilitat per al xicotet comerç. 

 EBRD Guidelines per al sector retail: eines per a la gestió sostenible de centres de venda 
al detall.

 Guia Green Commerce de la Generalitat Valenciana: guia per a la lluita contra el canvi 
climàtic i la responsabilitat ambiental en el xicotet comerç.

d) Iniciatives i polítiques de la Comunitat Autònoma

El sector de distribució i comerç té el seu marc institucional de referència en la Direcció General de 
Comerç. Aquest marc de referència no només inclou la regulació sinó també la promoció a través 
de diferents iniciatives com la generació d’incentius, la posada en marxa d’ajudes i subvencions o 
l’edició i preparació d’informes sobre la seua realitat. 

6.1.6. Conclusions de l’anàlisi sectorial

Els sectors identificats en aquesta anàlisi sectorial cobrixen la major part de l’activitat econòmica 
privada de la comunitat autònoma, amb un impacte potencial sobre el 41 % de les empreses de la 
Comunitat Valenciana, el 48 % del PIB autonòmic i el 61 % de l’ocupació, per tant genera d’aquesta 
manera un potencial efecte tractor sobre el conjunt de l’economia valenciana. Són, a més, els sectors 
prioritaris identificats en el marc de l’Estratègia d’Especialització Intel·ligent. Tal com s’ha observat 
en les diferents matrius presentades, la incorporació dels ODS a les seues cadenes de valor pot 
contribuir a la pràctica totalitat dels sectors.

La posada en marxa d’iniciatives sectorials dirigides a aquests sectors significa, en si, una important 
aposta per la transversalització dels ODS en el context econòmic i empresarial de la Comunitat Valen-
ciana, si bé, com s’ha assenyalat amb anterioritat, la possibilitat d’iniciatives sectorials no obsta per 
a l’establiment d’un marc sistèmic que facilite l’adopció de plans i programes d’integració i adopció, 
que passa pel disseny d’una arquitectura adequada per a la seua posada en marxa i funcionament.
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6.2. Disseny d’una arquitectura per a la implementació dels ODS a la Comunitat Valen-
ciana.

Com s’ha explicat anteriorment, assenyalar les oportunitats i els avantatges en l’àmbit empresarial o 
de sector és una condició necessària però no suficient per a una correcta implementació d’un marc de 
polítiques públiques i d’aliances públic-privades per a la integració dels ODS en el model econòmic 
de la Comunitat Valenciana. És necessari, a més, establir un context ecosistèmic que actue com a 
entorn habilitador de la incorporació en l’àmbit d’empresa i sector. 

Per a això, reprendrem els aspectes relacionats amb l’arquitectura proposada en l’apartat 4, amb 
l’objectiu de materialitzar-la en la situació específica de la Comunitat Valenciana. 

6.2.1. Prioritats de desenvolupament sostenible de la Comunitat Autònoma i del seu sector em-
presarial

Tal com s’ha assenyalat al llarg de l’informe, la Generalitat Valenciana està compromesa amb el can-
vi de model econòmic de la regió cap a un model centrat en el desenvolupament humà sostenible, 
d’acord amb els principis establits en el Document d’Elx. La pertinència d’aquest enfocament en 
relació amb els ODS és òptima, ja que tant els principis com les línies d’actuació estan clarament 
identificades amb els fonaments de l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. 

La realització del Pla d’Acció per a la Transformació del Model Econòmic Valencià 2017-2027, que 
implica un profund marc de diàleg amb els actors socials de la comunitat autònoma, representa 
una oportunitat única per afavorir la integració dels ODS en l’estratègia general de la Generalitat, a 
través d’una adequada alineació de les accions amb els objectius corresponents. 
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Vinculació dels eixos de l’estratègia de canvi de model econòmic amb els ODS

Estratègia clau Projectes tractors Objectius relacionats

Innovació

Agència Valenciana de la 
Innovació
Estratègia Regional 
d’Innovació
Pla d’I+D+i del *IVACE

Objectiu 8: Creixement econòmic 
sostingut
Objectiu 9: Infraestructures i innovació

Modernització 
productiva

Pla d’industrialització
Pla d’energies renovables
RIS3
Pla estratègic cultural

Objectius 9: Infraestructures i innovació
Objectiu 7: Energia assequible i sostenible
Objectiu 11: Ciutats inclusives i segures
Objectiu 12: Comerç i producció 
sostenibles
Objectiu 13: Canvi climàtic

Finançament 
empresarial

Transformació de l’IVF
Objectiu 8: Creixement econòmic 
sostingut

Formació i cultura 
emprenedora

Refundació SERVEF
Pla integral de formació i 
qualificació professional
Pla Valencià 
d’Emprenedoria
Pla d’actuacions de 
l’INVASSAT

Objectiu 1: Lluita contra la pobresa
Objectiu 4: Educació de qualitat
Objectiu 5: Igualtat de gènere
Objectiu 8: Creixement econòmic 
sostingut
Objectiu 10: Lluita contra la desigualtat

Foment de l'economia 
social

Pla integral de millora 
del grau d’implantació de 
l’economia social

Objectiu 1: Lluita contra la pobresa 
Objectiu 8: Creixement econòmic 
sostingut
Objectiu 10: Lluita contra la desigualtat

Suport a la 
internacionalització

Xarxa exterior de la 
Comunitat Valenciana
Extensió de bones 
pràctiques empresarials

Objectiu 17: Promoció d’aliances

Millora de la 
connectivitat i la 
logística

Connexió del port de 
València
Corredor Mediterrani
Espai intermodal de Font de 
Sant Lluís

Objectiu 8: Creixement econòmic 
sostingut 
Objectiu 9: Infraestructures, indústria i 
innovació
Objectiu 13: Canvi climàtic
Objectiu 14: Protecció ecosistemes marins

Qualitat institucional

Millora de les regulacions i 
simplificació administrativa
Pla de millora de la 
reputació de la CV

Objectiu 16: Pau i institucions
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L’alineació de l’estratègia de canvi de model econòmic amb els ODS, encara que és evident, requerix 
en qualsevol cas d’una adequada articulació en termes de fites i indicadors, de manera que s’esta-
blisquen les corresponents vinculacions entre les 169 fites i les actuacions contingudes en el Pla 
d’Acció per a la Transformació del Model Econòmic Valencià 2017-2027.

De la mateixa manera, l’Estratègia d’Especialització Intel·ligent oferix un marc estratègic adequat 
per a la incorporació dels ODS, a través de les diferents accions sectorials previstes i assenyala el 
seu impacte en l’Agenda de Desenvolupament Sostenible.

Ens trobem, per tant, en un moment idoni perquè els ODS s’integren efectivament i adequadament 
en l’estructura general de l’estratègia de canvi de model econòmic de la comunitat autònoma.

6.2.2.  Integració dels ODS en l’àmbit de l’empresa 

Com ja s’ha assenyalat, les empreses de la Comunitat Valenciana identifiquen la integració dels ODS 
des del punt de vista intern i de gestió de riscos, amb especial incidència en la cadena de valor de 
les empreses. La sostenibilitat empresarial és un dels valors que major pes està guanyant en la per-
cepció de les empreses valencianes, però s’ha identificat una absència de reflexió sistemàtica més 
enllà de «fer les coses bé» o d’aplicar els principis incorporats en les seues missions institucionals. 
El pes relatiu de les empreses valencianes en l’ús d’estàndards o iniciatives ja existents, com el Pacte 
Global, assenyalarien una direcció de millora. 

Des d’aquest punt de vista, sembla convenient eliminar els obstacles relacionats amb la falta de 
coneixement i recursos necessaris per a la integració dels ODS i els principis de sostenibilitat en les 
empreses de la Comunitat Valenciana. Els passos donats en aquesta adreça per la Direcció General 
d’Economia, Emprenedoria i Cooperativisme i per la Direcció General de Responsabilidad Social 
Empresarial avancen en la direcció correcta, a través tant de la posada en marxa de la Llei de RSE 
com de les ordes d’ajudes per a iniciatives d’economia sostenible i economia social. 

6.2.2. Integración de los ODS a nivel empresa. 

Como ya se ha señalado, las empresas de la Comunitat Valenciana identifican la integración de los  
ODS desde el punto de vista interno y de gestión de riesgos, con especial incidencia en la cadena de  
valor de las firmas. La sostenibilidad empresarial es uno de los valores que mayor peso está ganando  
en  la  percepción  de  las  firmas  valencianas,  pero  se  ha  identificado  una  ausencia  de  reflexión  
sistemática más allá de “hacer las cosas bien” o de aplicar los principios incorporados en sus misiones  
institucionales. El peso relativo de las empresas valencianas en el uso de estándares o iniciativas ya  
existentes, como el Pacto Global, señalarían una dirección de mejora. 

Desde ese punto de vista, aparece conveniente eliminar los obstáculos relacionados con la falta de  
conocimiento y recursos necesarios para la integración de los ODS y los principios de sostenibilidad en  
las empresas de la Comunitat Valenciana. Los pasos dados en esta dirección por la Dirección General  
de Economía, Emprendimiento y Cooperativismo, y por la Dirección General de Responsabilidad Social  
Empresarial avanzan en la dirección correcta, a través tanto de la puesta en marcha de la Ley de RSE 
como de las órdenes de ayudas para iniciativas de economía sostenible y economía social. 

En este sentido, sería óptimo que las ayudas específicas para la integración de herramientas de RSE o  
de iniciativas de economía sostenible se ampliasen y contemplaran la integración de herramientas 
directamente vinculadas a  los  Objetivos  de  Desarrollo  Sostenible,  tales  como las  expuestas  en el  
presente  informe,  y  muy  particularmente  el  SDG  Compass.  También  sería  conveniente  realizar  
acciones de información y disposición de las herramientas a través de iniciativas conjuntas con el  
sector empresarial y académico. 

Atendiendo al efecto “señal” que pueden lanzar al mercado, merece mención expresa la situación del  
sector público empresarial de Valencia, que debería ser animado a la incorporación de los ODS y a la  
exposición de sus resultados de manera pública. 

6.2.3. Plataformas de acción y colaboración. 

Como  se  ha  señalado,  la  existencia  de  plataformas  de  acción  y  colaboración  son  clave  para  la  
integración de los ODS en la agenda económica de la región. Para ello, sería necesario fortalecer los  
marcos de diálogo sectorial y público-privado-sociales existentes e incorporar en su agenda los ODS, a  
través de un diálogo permanente en el Consejo Consultivo para el Desarrollo de la Agenda 2030, el  

Los ODS y el sector privado: oportunidades de acción en la Comunitat Valenbciana
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En aquest sentit, seria òptim que les ajudes específiques per a la integració d’eines de RSE o d’inicia-
tives d’economia sostenible s’ampliaren i contemplaren la integració d’eines directament vinculades 
als Objectius de Desenvolupament Sostenible, tals com les exposades en el present informe i molt 
particularment el SDG Compass. També seria convenient realitzar accions d’informació i disposició 
de les eines a través d’iniciatives conjuntes amb el sector empresarial i acadèmic. 

Atenent a aquest efecte «senyal» que poden llançar al mercat, mereix esment exprés la situació 
del sector públic empresarial de València, que hauria de ser animat a la incorporació dels ODS i a 
l’exposició dels seus resultats de manera pública. 

6.2.3. Plataformes d’acció i col·laboració 

Com s’ha assenyalat, l’existència de plataformes d’acció i col·laboració són clau per a la integració 
dels ODS en l’agenda econòmica de la regió. Per a això, seria necessari enfortir els marcs de diàleg 
sectorial i públic-privat-socials existents i incorporar en la seua agenda els ODS, a través d’un diàleg 
permanent en el Consell Consultiu per al Desenvolupament de l’Agenda 2030, el Consell Econòmic i 
Social de la Comunitat Valenciana, el futur Consell de Responsabilidad Social Empresarial, el Consell 
de Cooperació o les taules de diàleg sectorial. 

La Direcció General d’Indústria pot jugar també un paper important en la integració dels ODS a 
través del diàleg amb els clústers sectorials existents en la comunitat autònoma, així com amb les 
associacions empresarials de base sectorial o territorial, exposant els objectius i les línies d’acció 
previstes. 

La creació de l’Agència Valenciana d’Innovació ha de jugar un paper rellevant en la identificació 
dels sectors amb major potencial d’innovació vinculats als ODS, ha d’incloure la innovació social i 
promoure consorcis de recerca i innovació vinculats als Objectius de Desenvolupament Sostenible, 
tal com s’ha exposat en l’apartat 6.1 d’aquest informe. 

A més, amb un actiu en les 40 empreses valencianes signatàries del Pacte Mundial, sembla interes-
sant contemplar la possibilitat de constituir un capítol autonòmic que permeta un major reconeixe-
ment sobre el territori, a manera de xarxa autonòmica. 

Finalment, cal destacar la importància de l’actuació local, de manera que els municipis que ja estan 
vinculats a l’estratègia dels ODS a través de la xarxa de municipis puguen actuar com a catalitzadors 
d’esforços en l’àmbit local.  

6.2.4.  Drivers i incentius 

El poder de la Generalitat Valenciana per generar incentius tant socials com de mercat és molt 
gran: les línies d’ajuda als diferents sectors s’haurien d’aprofitar per a la incorporació d’actuacions 
vinculades als ODS, com per exemple les ajudes a la modernització del sector turístic, les ajudes 
al foment del comerç local, etc. En aquest aspecte, apareix com un actor clau el reformulat Institut 
Valencià de Finances, el qual exercirà com a banc promocional de la Comunitat Autònoma sota els 
criteris de desenvolupament econòmic i social establits per la Generalitat. 

L’IVF manté un important potencial, d’acord a més amb la normativa de la seua reforma, per incor-
porar en les seues línies de suport criteris de gestió ambiental, social i de governança (ESG) que 
permeten generar un efecte multiplicador sobre el conjunt dels sectors econòmics prioritaris.
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En l’àmbit de la formació, les càtedres desenvolupades a les diferents universitats haurien d’incor-
porar, amb la dotació necessària, programes de formació per a directius i de recerca en profunditat 
sobre els Objectius de Desenvolupament Sostenible en el sector empresarial, i afavorir l’adaptació 
i la generació d’eines idònies per fer-ho.

Finalment, és necessari promoure i millorar el coneixement de l’Agenda de Desenvolupament Soste-
nible entre consumidors i ciutadans. Per a això, son clau les campanyes d’informació i sensibilització.

6.2.5.  Transparència i rendició de comptes

Tant a l’esfera pública com a l’esfera del sector privat, la transparència i la rendició de comptes són 
dos aspectes determinants ja que generen confiança tant en la ciutadania com en el sector empre-
sarial. L’elaboració d’informes periòdics de progrés, on s’incloga un conjunt d’indicadors específic, 
genera de nou un senyal positiu al mercat. 
Per a això, la Generalitat hauria d’establir un marc de rendició de comptes adequat, tant de les seues 
pròpies polítiques com de les polítiques de les empreses. Les obligacions de report de les entitats 
valencianes socialment responsables, que apareixen explícitament en la llei, com el quadre d’in-
dicadors que acompanyarà el Pla d’Actuació 2017-2027 per al canvi del model econòmic, suposen 
una oportunitat idònia per establir un quadre de comandament que acompanye el report periòdic. 
A aquests indicadors s’han de sumar els indicadors ja establits com els continguts en l’RIS3, en els 
programes operatius de FEDER i Fons Social Europeu, o els indicadors del Programa de Desenvolu-
pament Rural. 

6.3. Full de ruta

Es proposa, amb l’objectiu d’afavorir la integració, el següent full de ruta per a la integració dels 
ODS en el model econòmic de la Generalitat Valenciana. 

 Realitzar un procés d’integració i matching d’indicadors del Pla de Model Econòmic amb 
els indicadors dels ODS, per buscar la màxima compatibilitat, d’acord amb el conjunt 
d’indicadors proposat per Nacions Unides.

 Establir, en col·laboració amb les càtedres universitàries i amb les associacions empre-
sarials, un programa de formació i sensibilització per a les empreses en matèria d’ODS 
i eines per a la seua gestió.

 Explorar amb l’IVF la possibilitat d’incorporar criteris ESG al finançament d’iniciatives 
empresarials.

 Incorporar a les ajudes ja existents de la DG d’Economia, Emprenedoria i Cooperativisme 
les eines d’accés als ODS, com ara el SDG Compass. 

 Afavorir, en el marc de l’Agència Valenciana d’Innovació, i en col·laboració amb els 
clústers sectorials, la creació d’un o dos programes pilot d’innovació vinculada als ODS. 

 Afavorir, a través de l’IVACE, la participació de les empreses valencianes en programes 
similars a l’Impacte+ de l’ICEX, a través de la signatura d’un conveni de col·laboració.

 Realitzar un informe anual d’impacte empresarial en els ODS, en col·laboració amb les 
associacions empresarials i les organitzacions sindicals en la Comunidad Valenciana.
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 Realitzar una trobada anual d’empreses i sostenibilitat, amb l’objectiu de millorar l’inter-
canvi d’experiències i la col·laboració entre les empreses i el sector públic.

 Impulsar la integració del SDG Compass en les empreses del sector públic. 

 Generar un hub de coneixement i oportunitats per a les empreses, que incorporés eines, 
convocatòries, guies sectorials i novetats de la comunitat autònoma.
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7. Conclusions

La Comunitat Valenciana, a través del lideratge de la Generalitat, està realitzant un procés de transició 
i construcció d’un nou model de governança econòmica, social i política inspirada pels principis de 
l’Agenda de Desenvolupament Sostenible. 

Com a part d’aquest procés, la implicació del sector privat en si mateix és un dels pilars que poden 
garantir el seu èxit a llarg termini. 

En el marc del present informe, s’ha identificat clarament que, tant des del punt de vista de les ad-
ministracions públiques, com per part dels agents socials i del sector empresarial, i particularment 
del sector del cooperativisme, el moment social i polític de la Comunitat és molt propici per posar 
en marxa una estratègia d’integració dels ODS. Les expectatives de recuperació de la confiança 
institucional, els guanys de capital reputacional i l’alineació d’interessos entre el sector privat i el 
sector públic genera un context molt favorable a la integració. 

No obstant això, i perquè aquesta integració siga plenament efectiva, la Generalitat ha de facilitar 
el procés, en constant diàleg amb els agents econòmics i socials, a través de l’establiment d’una 
arquitectura d’implementació que replegue no només elements de sensibilització o informació, 
sinó sobretot que genere la infraestructura necessària en termes de recursos tècnics i financers, 
incentius de mercat i socials, i particularment que llance els senyals adequats al mercat aprofitant 
el fort efecte de demostració que pot tenir l’actuació del sector públic. 

En el transcurs de la recerca s’ha identificat que, malgrat la predisposició existent, els ODS no formen 
encara part integral de l’ADN de la comunitat empresarial valenciana, ja que els esforços existents 
en matèria de sostenibilitat i Responsabilidad Social Empresarial no solen transcendir l’àmbit local, 
estan poc sistematitzats o no s’incorporen com a valor intangible a les empreses. La integració dels 
ODS a través de les eines existents pot significar una important fita per posar en valor els esforços i 
vocacions ja identificades, al mateix temps que permetria una major visibilització per al conjunt de 
la ciutadania, en qualitat de treballadora i de consumidora, de manera que la seua aplicació pogués 
reforçar la confiança institucional, la reputació econòmica de la regió i la cohesió social. 

Per això, es proposa que la Generalitat actue sobre tots i cadascun dels pilars de l’arquitectura 
d’implementació, en particular: 

 A través d’una planificació que integre els principis de l’Agenda 2030 en les prioritats 
econòmiques del canvi de model proposat en el Document d’Elx i el Pla d’Acció per a la 
Transformació del Model Econòmic Valencià 2017-2027. Aquesta planificació ha de ser 
compartida amb els agents socials en els diferents marcs existents i ha d’incloure una 
reflexió en el context del nou Consell Consultiu. 

 A través de l’activació de les palanques d’incentius existents, en matèria de formació 
sobre els ODS i el món de l’empresa, amb l’aprofitament de les relacions existents amb 
les universitats valencianes, i en particular les diferents càtedres aprovades; també amb 
la incorporació dels principis a les possibilitats de finançament públic que ofereix la 
transformació de l’Institut Valencià de Finances. 

 A través del manteniment de les ajudes per a les iniciatives d’economia sostenible i 
Responsabilidad Social Empresarial ja existents, amb la incorporació dels ODS i les 
seues eines com a marc d’actuació. 
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 A través de la generació de diàlegs sectorials i iniciatives d’aliances públic-privades, 
amb especial referència al paper que pot jugar l’Agència Valenciana d’Innovació i l’Ins-
titut Valencià de Competitivitat Econòmica, en la manera en què es descriu en aquest 
informe. 

 A través d’una adequada rendició de comptes, tant per al sector públic com per al sec-
tor privat, per afavorir una integració dels indicadors dels ODS en les planificacions 
regionals i particularment en el Pla d’Acció per a la Transformació del Model Econòmic 
Valencià 2017-2027, l’RIS3 i els programes operatius FEDER, FSE i el Programa de Des-
envolupament Rural. De la mateixa manera, la Generalitat pot oferir una informació 
sistemàtica, periòdica i accessible a la ciutadania sobre els progressos desenvolupats 
en la implementació de l’Agenda, a través d’un portal ciutadà o d’un informe anual de 
revisió. 

La creació d’iniciatives requerix un alt nivell de coordinació i cooperació interdepartamental, així 
com un fort lideratge des de la Generalitat, en constant diàleg amb els actors socials. La posada en 
marxa d’aquestes mesures, dins d’un pla coherent, i amb la participació de tots els actors implicats, 
permetrà situar gran part dels sectors econòmics de la Comunitat Valenciana en la senda de la con-
secució dels Objectius de Desenvolupament Sostenible. 
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8. Annexos

8.1. Recursos per a la integració dels ODS en el sector empresarial 

S’hi inclouen a continuació les principals pàgines de recursos per a la integració dels ODS en l’àmbit 
empresarial. A partir d’aquestes pàgines es pot accedir tant a eines com a sistemes de seguiment, 
documents d’estratègia i plataformes de col·laboració existents.  

Recurso Direcció 

Recurs

Global Compact

Fundació SERES

World Council for Business and Sustainable 
Development

Forética

Principis per una inversió responsable

Business and Sustainable Development 
Commission

Xarxa Europea de RSE

Global Reporting Initiative

Iniciativa de finançament i medi ambient 

Institut de Recursos Mundials

Corporate Citizenship

Xarxa d’oportunitats globals

Fundació ETNOR

Empreses pel 2030

8.2. Relació entre els ODS i altres objectius establits en les programacions regionals: 
matriu de correspondències

Amb l’objectiu d’estructurar adequadament el sistema d’indicadors i evitar la realització de treballs 
duplicats en aquesta matèria, es proposa una matriu de correspondències entre els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible, els Objectius Temàtics dels Fons Estructurals d’Inversió, els Objectius 
de l’Estratègia d’Especialització Intel·ligent i les Estratègies Clau del Document d’Elx.

A partir d’aquestes correspondències, es proposa que el sistema d’indicadors de compliment dels 
ODS integre i articule els indicadors de resultats i gestió ja posats en marxa per la Generalitat Va-
lenciana, amb l’objectiu d’evitar duplicacions i afavorir una adequada integració dels ODS en les 
diferents programacions ja engegades. 
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La metodologia d’integració portaria al fet que el sistema d’arreplega d’informació dels ODS s’ali-
mentés amb els resultats de cadascun dels objectius o línies estratègiques ja establides, sobre la 
base de la correspondència d’objectius.  

Agenda de 
Desenvolupament 

Sostenible

Programació Fons 
Estructurals 
2017-2020

Estratègia 
d’Especialització 

Intel·ligent

Estratègies clau 
Document d’Elx

ODS 1 OT 9 5

ODS 2 OT 9 B; C

ODS 3 OT 9 D;E;F

ODS 4 OT 10

ODS 5 OT 9

ODS 6 OT 6

ODS 7 OT 4; OT 7; OT 5 2

ODS 8 OT 3; OT 8; OT 10 G;H 1;3;4;5;

ODS 9 OT 1; OT 2; OT 7 I; N; O; P; Q; K; N 1; 2;7

ODS 10 OT 9

ODS 11
OT 1; OT 2; OT 7; OT6; 
OT 11

ODS 12 OT 6 J; L; M

ODS 13 OT 4; OT 5 2

ODS 14 OT 6

ODS 15 OT 6

ODS 16 OT 11 8

ODS 17 OT 11 R 6

8.2.1. Objectius de l’Estratègia d’Especialització Intel·ligent 

A.  Posicionar la Comunitat Valenciana com a referent a nivell mundial en la producció d’ali-
ments i cosmètica saludables i de qualitat, orientats a les necessitats de les persones.

B.  Millorar l’eficàcia i l’eficiència del sistema productiu agroalimentari a través del desen-
volupament i l’ús de tecnologia. 

C.  Ser un referent en la producció sostenible d’aliments, cosmètica i productes de la llar 
tenint en compte factors econòmics, mediambientals i un ús adequat dels recursos na-
turals.
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D.  Impulsar la gestió personalitzada de la salut, la prevenció i el diagnòstic.

E.  Desenvolupar tecnologies sanitàries de tractament, rehabilitació i millora de l’autonomia 
personal a través d’una major interacció entre professionals i usuaris.

F.  Aconseguir productes i serveis sanitaris més eficients i orientats a mercat.

G.  Promocionar la diversificació cap al turisme saludable, de major valor afegit, no esta-
cional i sostenible. 

H.  Aconseguir que la Comunitat Valenciana siga un referent d’eficiència i qualitat en la 
gestió i comercialització dels serveis turístics.

I.  Desenvolupar productes de consum personalitzats que incorporen valor afegit gràcies 
al disseny i les prestacions diferenciades i que responguen a les necessitats individuals 
dels clients.

J.  Incorporar processos i materials més eficients, sostenibles i competitius. 

K.  Desenvolupar models innovadors de comercialització de béns de consum a escala na-
cional i internacional. 

L.  Desenvolupar materials, productes i processos avançats, de baix impacte ambiental, 
sostenibles i amb noves aplicacions de valor afegit, de forma sostenible i ecoeficient, 
els beneficis dels quals redunden en l’usuari.

M.  Propiciar processos col·laboratius innovadors en els sistemes de disseny, producció, 
organització, logístics i de distribució, en tota la seua cadena de valor, a escala local i 
internacional.

N.  Posicionar la indústria valenciana d’automoció i transport davant els centres de decisió 
multinacionals com un sector sinèrgic, eficient i amb òptims nivells de qualitat.

O.  Aconseguir que la Comunitat Valenciana es convertisca en un node logístic de primer 
ordre per al sud d’Europa i el nord d’Àfrica. 

P.  Promoure el desenvolupament de nous negocis o de diversificació relacionats amb la 
incorporació de les TIC a l’automòbil, al transport i a la mobilitat, així com al desenvo-
lupament de l’electromobilitat.

Q.  Desenvolupar maquinària i béns d’equip intel·ligents per a múltiples sectors industrials 
amb un nivell tecnològic d’avantguarda que permeta competir a nivell mundial.

R.  Promoure la cooperació efectiva en el desenvolupament i fabricació de béns d’equip 
entre empreses de la Comunitat Valenciana, i la seua comercialització a nivell nacional 
i internacional. 

8.2.2.  Objectius de les programacions operatives de Fons Estructurals

1) Potenciar la recerca, el desenvolupament tecnològic i la innovació.

2)  Millorar l’ús i la qualitat de les tecnologies de la informació i de la comunicació i el seu 
accés.

3)  Millorar la competitivitat de les PIME, del sector agrícola (en el cas del Feader) i del 
sector de la pesca i l’aqüicultura (en el cas del FEMP).
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4)  Afavorir la transició cap a una economia baixa en carboni en tots els sectors.

5)  Promoure l’adaptació al canvi climàtic i la prevenció i gestió de riscos.

6)  Conservar i protegir el medi ambient i promoure l’eficiència dels recursos.

7)  Promoure el transport sostenible i eliminar els escanyaments de les infraestructures de 
xarxa fonamentals.

8)  Promoure la sostenibilitat i la qualitat en l’ocupació i afavorir la mobilitat laboral.

9)  Promoure la inclusió social i lluitar contra la pobresa i qualsevol forma de discriminació.

10)  Invertir en educació, formació i formació professional per a l’adquisició de capacitats i 
d’un aprenentatge permanent.

11)  Millorar la capacitat institucional de les autoritats públiques i les parts interessades i 
l’eficiència de l’Administració pública.

8.2.3. Línies estratègiques del Document d’Elx

1) Innovació

2)  Modernització productiva

3)  Finançament empresarial

4)  Formació i cultura emprenedora

5)  Foment de l’economia social

6)  Suport a la internacionalització

7)  Millora de la connectivitat i la logística

8)  Qualitat institucional
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