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1. RESUMEN EJECUTIVO 
 

Título del proyecto “Rumbo al 2030: generando redes en torno a una Economía 
Transformadora en el País Valencià” 

Lugar Provincias de Castellón, Valencia y Alicante, España 

Tipo de evaluación Externa Ex-post 

Tiempo de la 
intervención 

1 Del 20 de marzo de 2019 al 19 de abril de 2019 (13 meses) 

Agente ejecutor CERAI 

Agente evaluador Socialzink 

Equipo Evaluador Marta Marichal Hernández 
Eva Solá Atarés 

Alcance geográfico Comunidad Valenciana 

Fecha de la evaluación  Abril-Octubre 2019 

Coste proyecto 50.326,01 euros (de los cuales 39.974,03 euros corresponden a la 
subvención de la GVA) 

Presupuesto global de 
la evaluación 

1.190 € 

Población meta directa Entidades, redes, consumidores/as, formadores y AAPP bajo los 
principios y herramientas de la ESS 

Detalles de contacto 
 
 

    Marta Marichal Hernández 

Tel: +34 653860322 
Mail: mmarichalh@gmail.com 
Eva Solá Atarés 
Tel: +34 659223876 
Mail: evasolatares1@gmail.com 

 

  Se presenta a continuación el informe final de la Evaluación Final del proyecto de Educación para el Desarrollo 

“Rumbo al 2030: generando redes en torno a una Economía Transformadora en el País Valencià” financiado 

por la Generalitat Valenciana (GVA), en la convocatoria de 2017 que se ha llevado a cabo entre el 20 de abril 

de 2019 y el 20 de octubre de 2019. 

  

mailto:mmarichalh@gmail.com
mailto:evasolatares1@gmail.com
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Breve descripción del proyecto 

 

El proyecto “Rumbo al 2030: generando redes en torno a una economía transformadora en el País Valencià” se 
presenta como la continuación del proyecto “La Economía Social y Solidaria como Enfoque de Desarrollo para 
la Sostenibilidad - SUSY”, proyecto cofinanciado en el 2016 por la Conselleria de Transparencia, 
Responsabilidad Social, Participación y Cooperación, en la convocatoria de subvenciones para ONGD para 
proyectos de EpD. Dicho proyecto forma parte de un proyecto europeo de 3 años, que finalizó en  enero de 
2018, de sensibilización en torno a la Economía Social y Solidaria a nivel europeo. CERAI representa a España 
en un consorcio de 23 países y es la entidad responsable de su ejecución en España. 
 
El proyecto se ha ejecutado durante un período de 13 meses. Dio inicio el 19 de marzo de 2019 finalizando el  

19 de abril de 2019 El coste total del proyecto es 50.326,01 euros, de los cuales 39.974,03 euros corresponden 

a la subvención concedida por la Generalitat Valenciana al respecto. El resto (10.351,98 euros) son fondos 

propios aportados por CERAI.  

 
Breve resumen del proyecto:  
Objetivo General: Contribuir a mejorar el modelo económico global impulsando su transformación hacia un 
modelo de Economía Social y Solidaria, que mejore la vida de las personas en el País Valencià y en el mundo, 
en el marco de la Agenda 2030 para un desarrollo humano sostenible. 

Objetivo específico: Fomentar la generación de redes entre las ONGDs, las entidades y empresas de Economía 
Social y Solidaria en el País Valencià, mejorando sus competencias sobre cómo la ESS puede favorecer un 
desarrollo humano sostenible a través de los ODS. 

Resultado 1: Elaborado un Diagnóstico de redes de economía social y solidaria existentes, así como una 
identificación de entidades con potencial para formar parte de una red de producción, distribución y consumo, 
que  impulse la transformación de la economía hacia un modelo de consumo responsable y consciente en el 
País Valencià. 

Resultado 2: Mejoradas las competencias de las ONGDs, entidades y empresas sociales del País Valencià sobre 
los valores de la ESS y las herramientas que esta ofrece para la generación de un modelo económico 
incluyente y transformador. 

Resultado 3: Fomentada la interacción y el diálogo de las administraciones públicas y otras entidades de 
interés, con las entidades de Economía Social y Solidaria para el fomento de la ESS como herramienta de 
desarrollo sostenible para el alcance de los ODS en el PV. 

Resultado 4: Desarrollada una campaña de comunicación para el desarrollo dirigida a ONGDs, entidades y 
empresas valencianas con potencial para formar parte de una red de producción, distribución y consumo de la 
ESS, así como a la ciudadanía valenciana en general, sobre los valores de la ESS y los servicios que esta ofrece. 

El resultado final del proyecto que nos ocupa es fomentar la creación de redes de mercado donde confluyan 
entidades productoras, distribuidoras y consumidoras bajo un funcionamiento basado en criterios emanados 
de los principios de la ESS. Por lo tanto, los agentes a analizar son tanto a nivel colectivo los referidos a redes, 
espacios, plataformas, alianzas,… o cualquier forma de confluencia, como a nivel individual, aquellos que 
participan y/o desarrollan estrategias y herramientas encaminadas a la institucionalización de redes de 
Mercado Social y la implantación de las herramientas inherentes a ellas (sistemas de auditoría social, moneda 
social, mapeo, etc…), así como el impacto y conocimiento del MES en el ámbito ciudadano y académico. 

En este contexto identificamos los siguientes agentes clave a trabajar en la evaluación: 

● Organizaciones que aglutinan entidades bajo los principios de la ESS  
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● Redes que participan en el desarrollo de espacios de MES 
● Entidades que aplican herramientas de MES 
● AAPP que promueven proyectos y actividades de fomento de la ESS y MES 
● Consumidores/as, a nivel individual o colectivo que participan en MES 
● Formadores/as en el ámbito de la ESS  

Presupuesto.  

- Coste total: 50.326,01 euros.  
- Subvención de la GVA: 39.974,03 euros.  
- Aportación de la entidad: 10.351,98 euros  
 

Recursos financieros y humanos: Durante la ejecución del proyecto los recursos humanos que se han 
precisado para su correcto desarrollo han sido un técnico de proyecto, una técnica de comunicación y el 
director del proyecto, además de los servicios profesionales para el desarrollo de las diferentes actividades, de 
manera general, personal muy calificado y con relaciones previas con las organizaciones beneficiarias. En 
cuanto, a los recursos técnicos utilizados en el presente proyecto los mismos han sido diversos a lo largo de la 
intervención (materiales, guías, etc), se destaca la eficiencia en el uso de recursos y optimización de los 
mismos gracias a la coordinación entre organizaciones. Se reconoce la importancia del trabajo voluntario. 

Alineación con planes estratégicos u otras intervenciones: El proyecto evaluado es continuidad del proyecto  
“La Economía Social y Solidaria como Enfoque de Desarrollo para la Sostenibilidad - SUSY”, proyecto 
cofinanciado en el 2016 por la Conselleria de Transparencia, Responsabilidad Social, Participación y 
Cooperación, en la convocatoria de subvenciones para ONGD para proyectos de EpD.  

Es interesante rescatar del informe de evaluación del proyecto anterior, las principales conclusiones por 
criterio, concretamente: 

Respecto a la pertinencia del proyecto: las necesidades concretas de la población destinataria del proyecto se 
conocieron a través de la evaluación realizada para la UE donde se indagaron sobre los conocimientos previos 
de la población meta sobre la Economía Social y Solidaria. Se logró implementar un proyecto pensado en un 
contexto internacional al contexto del País Valencià a través de REAS. 
 

Sobre la eficacia  del proyecto:  

- Se consiguieron en la mayoría de los casos las expectativas iniciales establecidas para cada uno de los 
indicadores, ya que se lograron alcanzar los resultados previstos al inicio tanto en adquisición de 
conocimientos como en participación en las actividades.  

- Los indicadores diseñados para el proyecto en general resultaron mejorables en el sentido de poder dar 
información del proceso y los cambios generados en cuanto a la transformación social 

- Todos los informantes clave coincidieron en la positiva consecución de los objetivos previstos en el 
proyecto. 

El marco temporal de 13 meses no facilitó la constatación del impacto del proyecto, aunque hay que señalar 

que muchas veces en proyectos de EpD es complicado identificarlos y justificarlos. A pesar de ello, en este 

proyecto se pudo apreciar y validar el aumento del grado de conocimientos y competencias en ESS tras 

participar en las actividades. 

CERAI se ha reafirmó en su  condición de actor reconocido en la CV en el ámbito de la ESS, como una 

organización involucrada en el trabajo por el cambio y la transformación social.  
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En cuanto a las recomendaciones emanadas de la fase anterior del proyecto actual, encontramos: 

Nº 1: Dar continuidad al trabajo en ESS 
Nº 2: Incluir indicadores que midan el nivel de transformación social logrado 
Nº 3:  Capacitación en Gestión Basada en Resultados. 
Nº 4: Centrar el análisis de riesgos 
Nº 5: Mejora de sistema de indicadores (SMART) 
Nº 6:  Adaptar actividades e indicadores con el criterio de género 
Nº 7:  Elaboración de LdB al inicio de la intervención 
Se pueden analizar con más detalle en el informe de evaluación del proyecto “La Economía Social y Solidaria 
como Enfoque de Desarrollo para la Sostenibilidad - SUSY”, proyecto cofinanciado en el 2016 por la GVA. 

 

Resumen de la metodología del proceso evaluativo 

La propuesta de evaluación se ha basado en los siguientes aspectos:  

● Análisis consensuado de la información orientado al aprendizaje 

● Rigurosidad en la sistematización y recolección de datos 

● Triangulación de la información.  

 
Se ha realizado una evaluación final y externa en la que se han organizado los criterios de evaluación por las 

siguientes dimensiones de análisis: diseño, procesos y resultados; además  se ha incorporado como enfoque 

transversal el enfoque de género y el enfoque basado en derechos. 

La evaluación ha tenido un enfoque metodológico mixto. Se han utilizado fuentes secundarias de carácter 

cuantitativo con el fin de conocer los avances y los logros del proyecto.  Asimismo, con el fin de lograr una 

comprensión más profunda de la manera en que las personas que han estado implicadas en el proyecto, así 

como conocer cómo las personas destinatarias perciben e interpretan los cambios que se han producido 

durante el proceso de implementación del proyecto, se ha trabajado con un enfoque cualitativo, que ha 

permitido conocer más de cerca las experiencias individuales y colectivas, y ha posibilitado la aproximación a 

múltiples aspectos de la realidad a través del lenguaje, de las representaciones y los discursos de las personas.  

Para ello, se han utilizado las siguientes técnicas: 

− Revisión documental. 
− Acompañamiento presencial al taller de cierre del proyecto. 

− Entrevistas semi-estructuradas 3 (2 hombres y 1 mujer) 

− Encuestas: 23 
− Taller de devolución de resultados preliminares. 
 

Principales conclusiones por criterio  
 

Diseño 
Pertinencia 
- La intervención resulta pertinente de acuerdo a los intereses de la población meta. Las capacidades de 

gestión y coordinación mostradas por CERAI  han sido elementos facilitadores de todo el proceso. 
- La mayor parte de los informantes clave se muestra satisfecho con el desarrollo de las actividades del 

proyecto. 
- La intervención es adecuada al contexto donde se ha implementado.  
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- En la fase de planificación, se valora positivamente los espacios de trabajo conjunto entre la parte técnica 
de CERAI y las personas colaboradoras que permitieron adaptar la lógica del proyecto a las asociaciones 
con las que se trabajó.  

- De la fase de evaluación se espera que la entidad pueda extraer la información que sea útil de cara a 
mejorar próximas ediciones, y que los resultados del informe puedan ser compartidos para conocer el 
alcance de las acciones. 

- Se valora positivamente el enfoque de género desarrollado en el proyecto, desmontando estereotipos, así 
como la desagregación por sexo que CERAI aplica en las recogidas de datos. 

- La intervención se encuentra alineada con los principios, directrices y prioridades de las políticas de 
cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la Estrategia de Educación para la Ciudadanía 
Global (ECG) de CERAI. 

- En la elección de los indicadores se valora el esfuerzo realizado para valorar el proceso y no únicamente 
indicadores de actividad, si bien debe tenerse en cuenta que la naturaleza de un proyecto de 
sensibilización no es la más apropiada para poder evaluar incremento en la variable que implican una 
continuidad en la sensibilización, como es la movilización.  
 

Procesos y Resultados 
Eficacia  
- La recogida de datos que se ha realizado tras la finalización de cada actividad posibilita la comprensión del 

grado de desarrollo de las mismas.  
- De manera general, se ha cumplido con los objetivos y resultados previstos inicialmente. El análisis de 

cumplimiento de indicadores realizado evidencia el logro de los mismos, en términos de cantidad, calidad 
y tiempo. En algún caso no se han alcanzado los indicadores previstos en su totalidad, pero esto no ha sido 
un obstáculo para la consecución de Resultados y Objetivos. 

- La ejecución de las actividades se realizó conforme a la planificación inicial y al cronograma establecido. La 

ejecución de las mismas ha llevado a la consecución de los resultados previstos. 
- Los factores externos que han sobrevenido no han supuesto ninguna incidencia que pudiera afectar a la 

ejecución. No han habido imprevistos señalables. 
- La coordinación entre actores ha sido la adecuada. 
Impacto 
- Se ha logrado dar a conocer de forma general los ODS  la ESS 
- Se ha demostrado el compromiso e interés creciente en este tipo de iniciativas, considerándose necesarias 

y de gran utilidad. 
- Se valora positivamente la red creada con personas clave, que comprometidas con el proyecto, han tenido 

ocasión de compartir experiencias y enriquecer con ellas la temática trabajada.  
- El proyecto supone un paso en la sensibilización y despertar de conciencias críticas, pero queda un camino 

largo hacia el compromiso social y el cambio efectivo que lleva al fortalecimiento de capacidades. 
  

Recomendaciones  
Las conclusiones del ejercicio de evaluación han dado lugar a las siguientes recomendaciones: 
Recomendación 1: Ampliación de tiempo de ejecución a dos años. 
Recomendación 2: Mejorar la coordinación entre algunas de las organizaciones involucradas y las acciones que 
estas llevan  a cabo. 
Recomendación 3: Pilotar acciones a nivel local. 
Recomendación 4: Poner en valor el trabajo en coordinación realizado con la red de Cataluña. 
Recomendación 5: Incidencia política. 
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2. INTRODUCCIÓN: datos del proyecto, antecedentes y 
contextualización 

 
El presente proyecto se ha ejecutado en Castellón, Valencia y Alicante durante un período de 13 meses. El 
proyecto dio inicio el 19 de marzo de 2019 y finalizó el 19 de abril de 2019. El coste total del proyecto ha sido 
de 50.326,01 euros (de los cuales 39.974,03 euros corresponden a la subvención de la GVA). 
 
Este proyecto ha tenido como Objetivo General: Contribuir a mejorar el modelo económico global impulsando 
su transformación hacia un modelo de Economía Social y Solidaria, que mejore la vida de las personas en el 
País Valencià y en el mundo, en el marco de la Agenda 2030 para un desarrollo humano sostenible. 
 
Como Objetivo Específico se planteó: Fomentar la generación de redes entre las ONGDs, las entidades y 
empresas de Economía Social y Solidaria en el País Valencià, mejorando sus competencias sobre cómo la ESS 
puede favorecer un desarrollo humano sostenible a través de los ODS. 
 
Para ello, cuatro son los Resultados que se han alcanzado: 
• Resultado 1. Elaborado un Diagnóstico de redes de economía social y solidaria existentes, así como una 
identificación de entidades con potencial para formar parte de una red de producción, distribución y consumo, 
que  impulse la transformación de la economía hacia un modelo de consumo responsable y consciente en el 
País Valencià. 
• Resultado 2. Mejoradas las competencias de las ONGDs, entidades y empresas sociales del País Valencià 
sobre los valores de la ESS y las herramientas que esta ofrece para la generación de un modelo económico 
incluyente y transformador. 
• Resultado 3. Fomentada la interacción y el diálogo de las administraciones públicas y otras entidades de 
interés, con las entidades de Economía Social y Solidaria para el fomento de la ESS como herramienta de 
desarrollo sostenible para el alcance de los ODS en el PV. 
• Resultado 4. Desarrollada una campaña de comunicación para el desarrollo dirigida a ONGDs, entidades y 
empresas valencianas con potencial para formar parte de una red de producción, distribución y consumo de la 
ESS, así como a la ciudadanía valenciana en general, sobre los valores de la ESS y los servicios que esta ofrece. 
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3. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 
 

Justificación, objetivos y resultados esperados de la evaluación  
 
El objetivo de la evaluación que se presenta en el actual informe ha sido realizar un análisis riguroso sobre el 
diseño del proyecto y extraer información relevante que permita identificar los aspectos exitosos de la gestión 
así como los puntos a mejorar extrayendo herramientas útiles para futuras intervenciones. Además de la 
gestión técnica se ha comprobado si se han logrados los resultados esperados y su contribución a la 
consecución del objetivo específico y al objetivo general, que se encuentran en el Marco Lógico del proyecto. 

 
Las recomendaciones que resultan del análisis de la evaluación, deberán servir para fortalecer la estrategia de 
CERAI en la cual se enmarca el presente proyecto. Para ello, se han analizado la pertinencia, eficacia e impacto 
de la intervención, se han destacado los logros o lecciones aprendidas y se señalan los procesos de mejora.  

 
Las conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones que se señalan en la evaluación serán de utilidad 
para dar a conocer las lecciones aprendidas y promover el aprendizaje mutuo y las buenas prácticas, a todos 
los actores participantes que se han visto implicados en la ejecución del proyecto, concretamente al donante, 
a los actores/actrices partícipes en el proyecto, al Equipo Técnico de la entidad gestora, a la base social de la 
entidad gestora, a otros actores de la Cooperación Valenciana y a la sociedad valenciana. 

 
La evaluación ha analizado cuestiones clave como: 
 

• Los conocimientos adquiridos sobre los principios, alcances y herramientas de la ESS, 
• El interés y la movilización por la ESS  
• Elaboración del diagnóstico sobre redes alternativas 

 
Alcance de la evaluación: temporal, sectorial y geográfica  

 
La evaluación se ha realizado sobre la totalidad de las acciones del proyecto referenciado realizadas en 
Alicante, Castellón y Valencia y para todo el periodo que ha durado la intervención: 13 meses, del 20 de marzo 
de 2018 al 19 de abril de 2019. 

 
Enfoques transversales y criterios 
 
El equipo evaluador ha basado su matriz de planificación en los siguientes criterios establecidos por el Comité 
de Ayuda al Desarrollo: 

 
• PERTINENCIA: preguntas referidas a la adecuación de los resultados y objetivos de la intervención al 
contexto en el que se realiza y a la población meta a la que se dirige si se hubiera fijado (si la selección de 
esta población ha sido adecuada, los criterios de selección utilizados, etc.). Con su análisis se estudia la 
calidad del diagnóstico que sustenta la intervención. 
• EFICACIA: preguntas referidas al grado de consecución de los objetivos (implícitos o explícitos) de una 
intervención en función de su orientación a resultados. 

• IMPACTO: preguntas referidas a los efectos a medio - largo plazo, positivos o negativos, primarios y 
secundarios, producidos directa, colateral o inducidamente por la intervención, intencionalmente o no. 
 

De manera transversal, el proceso de evaluación ha incorporado el enfoque de género: la igualdad de género 
constituye un objetivo fundamental del desarrollo. Por ello, cualquier iniciativa en el sector de la educación 
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para el desarrollo debe considerar la reducción de las relaciones de desigualdad entre hombres y mujeres 
como un objetivo. En el caso del presente proceso de evaluación, trabajar desde este enfoque nos ha 
permitido tener una mirada y un análisis del contexto teniendo en cuenta estas desigualdades e inequidades 
de género que refuerzan y sustentan las relaciones de poder y los roles diferenciados entre hombres y mujeres 
y cómo esta situación tiene un impacto en la condición y posición de los mismos, así como en el acceso y 
control de los recursos. Se ha incluido en el proceso la evaluación el análisis de la sensibilidad de género de las 
intervenciones en todas las dimensiones (diseño, procesos y resultados).  
 
También se ha trabajado con el enfoque de DDHH: como ya se ha mencionado anteriormente, la presente 
evaluación está centrada y orientada hacia las personas con atención a sus derechos y se promueve en  un 
entorno participativo, transparente y orientado al empoderamiento, a la reflexión y el aprendizaje enfatizando 
la importancia de dialogar con las distintas miradas, voces y narrativas de los distintos agentes que han 
intervenido de una u otra forma en la evaluación. Además, la evaluación tiene un enfoque sistémico que 
facilita el análisis y la comprensión de todos los aspectos que han sido analizados. Este enfoque sistémico 
permite una visión articulada e interdependiente de las dimensiones de diseño, proceso/estructura y 
resultados que organizan junto a los criterios, la matriz de evaluación. 

 

 
4. METODOLOGÍA Y PLAN DE TRABAJO DE LA EVALUACIÓN 
 
ENFOQUE METODOLÓGICO 
 
La evaluación a desarrollar ha sido participativa, de manera que se ha incorporado la visión detallada del 
proceso, combinando métodos de recogida de información, tanto cualitativa como cuantitativa, y 
considerando el contexto específico en que se ha desarrollado el proyecto. Se ha trabajado con una muestra 
suficientemente representativa de la población beneficiaria en la evaluación: 23 encuestas tras las diferentes 
actividades y 3 entrevistas en profundidad, se ha recogido sus opiniones sobre el proyecto, fomentando su 
autonomía, fortaleciendo su capacidad y reforzando su sentido de apropiación, pertenencia y apoyo. Se ha 
garantizado  la adecuada participación de las mujeres en el proceso de evaluación, en proporción similar a la 
participación de las mujeres en la ejecución de las acciones. En este sentido, las personas destinatarias de la 
intervención han sido actores principales en la evaluación, y han estado involucrados e involucradas en la 
misma a lo largo de todo el proceso. 

 
El trabajo de campo se ha llevado a cabo en las tres provincias donde se ha desarrollado la parte del proyecto 
que se evalúa, de forma telemática y presencial (reuniones en la sede de CERAI y participación en la III trobada 
del mercat social en Almedíjar). 
 
Con respecto a la coordinación del trabajo de evaluación: En todo momento el proceso ha sido consensuado y 
validado por el equipo técnico de CERAI y ha existido una comunicación fluida y eficaz. 

 
La evaluación ha puesto de manifiesto la relación existente entre los resultados teóricamente previstos o 
esperados y los logrados en el desarrollo del proyecto y, junto a ello, fortalezas del mismo, de manera tal que 
la experiencia pueda ser tenida en consideración en actuaciones futuras; igualmente, posibles debilidades que 
tras su estudio y análisis puedan ser evitadas o reformadas.  
 
En definitiva, con la presente evaluación se obtiene una valoración crítica de la intervención realizada, que 
proporciona los elementos de juicio necesarios para saber si las actividades realizadas y los resultados 
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conseguidos encajan adecuadamente en los objetivos del proyecto, y si éstos eran los apropiados, así como 
para extraer conclusiones y recomendaciones.  
 
Además, el proceso de evaluación en su metodología contempla los siguientes aspectos:  

 
Análisis consensuado de la información orientado al aprendizaje. A través de un análisis de los datos que 
permite obtener aprendizajes que ayuden a comprender las razones de las dinámicas establecidas y permiten 
identificar tanto las dificultades surgidas como los elementos facilitadores, extraer lecciones aprendidas y 
plasmar recomendaciones que permitan orientar intervenciones futuras. Además de la continua coordinación 
del proceso de evaluación entre el equipo evaluador y el equipo técnico de CERAI, destacamos el espacio de la 
presentación del informe final en la sede de CERAI, donde se trabaja en la incorporación práctica de las 

recomendaciones y los aprendizajes generados en el proceso de evaluación, a través de un taller participativo. 
 

Triangulación de la información. Para garantizar la validez de la información recogida se ha utilizado la 
triangulación de la información y de los datos como un mecanismo que permite evitar posibles sesgos y llegar 
a resultados fiables. Se ha desarrollado las siguientes triangulaciones:  
 

● Triangulación de personas: a través de la información que brindan distintos actores en un mismo 
escenario, y con perfiles similares, como profesoras de universidad que han implementado la misma 
actividad con su alumnado, con el objetivo de captar múltiples perspectivas de una misma intervención.  
● Triangulación metodológica: Se asume que cada método tiene unas debilidades, y que el abordaje 
usando métodos mixtos agrega ventajas complementarias. Desde una perspectiva evaluativa, no se 
considera suficiente dar cuenta de la complejidad de una intervención a partir del uso de una sola técnica 
de recolección de información; por ello, la evaluación presentada contempla el uso de diferentes técnicas 
de recogida de información desde un enfoque integral, es decir, se utiliza encuestas, entrevistas en 
profundidad con personas con diferentes grados de implicación en el proyecto, fuentes secundarias, etc  

 

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN.  

Se ha utilizado un enfoque metodológico mixto. En primer lugar, se hace uso de fuentes secundarias de 

carácter cuantitativo con el fin de conocer los avances y los logros del proyecto y todos los informes 

relacionados con las acciones propuestas en la intervención. El equipo técnico de CERAI ha ido recogiendo y 

sistematizando datos a lo largo de la vida del proyecto, tras la realización de cada actividad. 

Asimismo, con el fin de lograr una comprensión más profunda de la opinión y percepción de las personas 

implicadas en el proyecto, así como conocer cómo la población destinataria percibe e interpreta los cambios 

que se han producido durante el proceso de implementación, se ha trabajado con un enfoque cualitativo, que 

ha permitido conocer más de cerca las experiencias individuales y colectivas, es decir, es tan importante 

conocer la percepción de cada una de las docentes que han colaborado en el proyecto, como la percepción del 

alumnado de manera conjunta, posibilitando la aproximación a múltiples aspectos de la realidad a través de 

las opiniones de las personas participantes. 
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Así, se han utilizado las siguientes técnicas: 

 
Revisión documental: El equipo evaluador ha contado con la siguiente documentación, para su análisis 

exhaustivo: 
➔ Matriz de Planificación de la intervención a evaluar 

➔ Contactos 

➔ Análisis de Indicadores y la documentación elaborada para dicho análisis: Memoria de 

ejecución del Proyecto  

➔ Línea de Base del proyecto  

➔ Encuestas de satisfacción realizadas por población participante en las actividades e 

instituciones colaboradoras 

➔ Evaluación de la fase anterior del proyecto 

➔ Documento “Diagnóstico y Toma de Decisiones” (Informe Trobada Almedíjar) 

 

Entrevistas semi-estructuradas: Para la realización de las entrevistas semi-estructuradas se han 

elaborado los  guiones adaptados para cada uno de las y los informantes de manera que fueran lo 

suficientemente abiertos y que permitieran obtener gran riqueza informativa, recogiendo las 

preguntas clave para cada uno de los criterios a evaluar, tal y como se detallaron en la matriz de 

evaluación. Se realizaron 3 entrevistas con los siguientes informantes clave:  

Piero Carucci (técnico CERAI) X 

Patricia Dopazo (plataforma Sobal) X 

Salvador Pérez (camp a la taula - ca la mare) X 

 

Encuesta: Se ha diseñado un cuestionario post adaptado a las necesidades de recogida de información 
validadas de diferentes perfiles participantes.  

 

PARTICIPANTES EN LA EVALUACIÓN 

Entidades que trabajan en la ESS 23 

 
 
ANÁLISIS DE DATOS 
 
Como ya se ha mencionado, para el informe de evaluación se ha aplicado un modelo cualitativo y cuantitativo, 
mixto, para el levantamiento de la información, a través de muestras recogidas de informantes clave que 
fueron escogidos por su perfil representativo del resto de participantes en el proyecto, concretamente su 
implicación en el proyecto, responsabilidad y participación. 
 



 

13 

Una vez aplicados los instrumentos antes mencionados, se volcaron el conjunto de los datos recogidos en las 
parrillas correspondientes, elaboradas en función de los indicadores, para el análisis de la información. Toda la 
información recogida se ha triangulado para una mayor rigurosidad en el análisis.  
 
Para la recogida de información, se han tomado como base los instrumentos de medición elaborados en la 
LdB.  
Para sistematizar la información se ha trabajado de la siguiente manera: 

 
• Teniendo como base los indicadores de la matriz, se han identificado las preguntas que han dado respuesta a 
la necesidad de información. Se han utilizado las guías y los cuestionarios elaborados para la LdB que para 
recoger la información necesaria. 
• Se ha analizado  la información ofrecida por los informantes clave. 
• Para el análisis de los datos, en primer lugar, se ha validado la calidad de los mismos, se ha triangulado la 
información, a través de las diferentes herramientas utilizadas (encuestas, entrevistas, revisión documental), 
se han establecido los criterios de análisis y se han interpretado para la obtención de las conclusiones. Dichos 
criterios de calidad de los datos que se tienen en cuenta son: 
 
-Validez: los datos miden lo que se pretende que midan. 
 -Fiabilidad: los datos se miden y recopilan sistemáticamente según las definiciones y metodologías estándar; 
los resultados son los mismos cuando se repiten las mediciones. 
 -Exhaustividad: se incluyen todos los elementos de información (según las definiciones y metodologías 
especificadas). 
 -Precisión: los datos están lo suficientemente detallados. 
 -Integridad: los datos están protegidos de sesgos o manipulaciones deliberados por motivos políticos o 
personales. 
 -Puntualidad: los datos están actualizados y la información está disponible a tiempo. 
 
• Para el correcto análisis, se han explicado los datos en función de la variable a la que responden, de manera 
que faciliten la comprensión de la información.  
• Se han formulado propuestas en modo de conclusiones, recomendaciones y buenas prácticas con la finalidad 
que puedan servir de orientación para futuras intervenciones. 
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HALLAZGOS 

Los 3 criterios prioritarios de evaluación elegidos por CERAI  y consensuados con el equipo evaluador para el 

análisis e interpretación son: Pertinencia, Eficacia e Impacto, dentro de las dimensiones de diseño y resultados. 

Datos Generales 

A continuación se presentan datos generales extraídos durante el proceso de evaluación, que se consideran de 

interés: 

Como se puede apreciar en el gráfico, un 52,2 % de las personas participantes son mujeres, y un 47,8% son 

hombres.  

 

En cuanto a los rangos de edad de las personas participantes, observamos que un 52,2% tienen entre 40 y 50 

años; el 30,4% tienen entre 30 y 40; un 13% están en el rango de más de 50 años, y solo un 4,3% está entre los 

20 y 30 años.  

En cuanto a organizaciones o entidades participantes, encontramos las siguientes:  

ASOCIACIÓN PROYECTO LÁZARO, Canopia Coop. V., Revista soberanía alimentaria, NITTÚA, Asociación del 

camp a la taula, Arpillera, Altur, COTASA, Coop. V., El Rogle Cooperativa, SETEM CV, La Zafra Coop. V., EnClau, 

Al-Paladar Taverna i Take Away, Trabajadora autónoma/Voluntaria de la Plataforma per un Nou Model 

Energètic, Articultura de la terra Coop.V - Cerveses Lluna, ARTEGALIA ALICANTE, LA TENDA DE TOT EL MÓN, 

Cuinatur, Centre Social Bar Terra, Colla Ecologistes en Acció d'Alacant, L`Animeta, A PUNTADAS EMPRESA 

SOCIAL. 

La distribución de los y las informantes clave por provincias es la siguiente: un 56,5% de las entidades se ubica 

en Valencia, un 34,8% se encuentra en Alicante, y un 8,7% están localizadas en Castellón. 
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En cuanto a la distribución por vinculación a sectores, el 87% de las asociaciones o colectivos involucrados 

están vinculados al sector de la ESS, y solo un 13% está vinculado a otro sector (en este caso indican: ONGD, 

Artes gráficas, cultura y medios de comunicación, restauración colectiva (comedores escolares) 

 

A la pregunta de a qué grupo perteneces, hemos obtenido los siguientes datos: 

 

Por tanto, observamos que la mayor parte de los y las participantes pertenecen a asociaciones y fundaciones, 

seguidos por los que pertenecen a cooperativas y sociedades laborales.  

En cuanto a los años de experiencia profesional o voluntaria con los que cuentan en colectivos de la ESS, se 

aprecia que un 65,2% presentan más de 7 años de experiencia; un 13% entre 5 y 7 años; el 8,7% entre 1 y 3 

años; y solo el 4,3% presenta entre 3 y 5 años.  

 

Los 3 criterios prioritarios de evaluación elegidos por CERAI y consensuados con el equipo evaluador para el 

análisis e interpretación son: Pertinencia, Eficacia e Impacto, dentro de las dimensiones de diseño y resultados. 
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Diseño 

En este apartado se analiza en base a los objetivos, si la lógica del proyecto se ha verificado en la práctica, 
valorando las hipótesis que orientaron el diseño de la intervención al inicio, respondiendo de esta manera al 
criterio de pertinencia. 
 
Análisis de  la Pertinencia: Adecuación de los resultados y los objetivos de la intervención al contexto en el que 
se realiza. 
  
A través de este criterio hemos conocido si hubo una respuesta adecuada a los problemas que pretendía 
abordar; si el proyecto ha respondido a las necesidades de la población beneficiaria; si han participado los/as 
beneficiarios/as en la definición e identificación del mismo; si dicha participación ha sido bien diseñada; si la 
intervención se enmarca dentro de las líneas de actuación de las políticas de cooperación de la CV para EPD; si 
la formulación del proyecto y sus indicadores han sido correctos y útiles para la evaluación del impacto de la 
acción; y si ha tenido capacidad o no el proyecto de adaptarse a los cambios en el entorno y el contexto que se 
hayan podido producir, entre otras. 
  
Se ha intentado profundizar en la adecuación de la intervención al contexto en el que se realiza, a las políticas 
locales existentes en el ámbito de la intervención, a las estrategias de actuación entre los diferentes agentes 
que han participado en la realización del proyecto, de la entidad financiadora y de la ejecutora, y 
fundamentalmente, a las prioridades y necesidades de la población beneficiaria a la que se ha dirigido. 
  
Se ha analizado también la pertinencia de los indicadores, de las hipótesis, de los recursos humanos y 
materiales previstos y del modelo de intervención. 
  
En las entrevistas llevadas a cabo durante el proceso de evaluación se han realizado preguntas con el fin de 
conocer con mayor profundidad el proceso de identificación y el grado de participación de la población titular 
de derechos en el diseño. Dichas preguntas se pueden encontrar en la matriz de evaluación.    
 
Al tratarse de una fase siguiente, la identificación recogió las posibles mejoras y reforzó los puntos fuertes del 
anterior proyecto, lo que ha contribuido a la pertinencia de las acciones. 
 
En la fase de planificación, las personas informantes coinciden en señalar y valorar de manera muy positiva los 
espacios de trabajo conjunto entre la parte técnica de CERAI y las personas colaboradoras, que permitieron 
adaptar la lógica del proyecto a las materias que le daban soporte, al perfil de los y las participantes y de las 
asociaciones con las que se trabajó.  
 
De manera general, desde las instituciones con la que se ha trabajado en el proyecto las personas 
participantes confían en la capacidad que ha tenido  CERAI para implementar el proyecto. 
 
De la fase de evaluación se espera por parte de las personas participantes que la entidad pueda extraer la 
información que sea útil de cara a mejorar próximas ediciones, y que los resultados del informe puedan ser 
compartidos para conocer el alcance de las acciones. 
 
Se valora positivamente el enfoque de género desarrollado en el proyecto, desmontando estereotipos, así 
como la desagregación por sexo que CERAI aplica en las recogidas de datos. 
   
La intervención se encuentra alineada con los principios, directrices y prioridades de las políticas de 
cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la Estrategia de Educación para la Ciudadanía Global 
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(ECG) de CERAI, quien viene desarrollando su trabajo en este ámbito en espacios formales y no formales, 
sensibilización y formación-investigación, vertebrado en torno al enfoque basado en Derechos Humanos, el 
enfoque de género, cultura de paz e interculturalidad. 
 
La formulación del proyecto ha sido correcta. En la elección de los indicadores se valora el esfuerzo realizado 
para valorar el proceso y no únicamente indicadores de actividad, si bien la naturaleza del proyecto, en que 
cada grupo de beneficiarios/as participa en una única sesión de trabajo, no es la más apropiada para poder 
evaluar incremento en la variable que implican una continuidad en la sensibilización, como es la movilización. 
No obstante, se ha trabajado con las herramientas  correctas para medir la percepción al finalizar cada 
actividad y el proyecto en general, y se puede desarrollar la evolución del indicador.  
 
Por todos estos motivos, se considera que el proyecto es muy  PERTINENTE. 
  

Resultados 

Análisis de Eficacia: En el cumplimiento de los resultados y objetivos constatados en la matriz de planificación 

de la intervención 

La eficacia del proyecto pretende medir el grado de consecución del objetivo y los resultados de la 

intervención en términos de indicadores de cantidad, calidad y tiempo, es decir, si la ejecución de las 

actividades programadas permitió alcanzar los resultados previstos y si éstos contribuyeron a conseguir el 

objetivo específico. Se ha analizado la metodología de intervención, la adecuación del cronograma de 

ejecución y su coherencia para alcanzar los resultados previstos. 

Damos respuesta a si la ejecución de las actividades se hizo conforme a la planificación inicial y al cronograma 

establecido; si se desestimaron algunas de ellas o no se han llegado a ejecutar en su totalidad; si la ejecución 

de las mismas ha supuesto la consecución de los resultados esperados o no;  si se podían haber reforzado el 

alcance de los resultados con la consideración de nuevas actividades; si se han producido retrasos en la 

ejecución del proyecto; si ha habido que adaptarse a factores externos que hayan supuesto alguna incidencia 

que afecten a la ejecución prevista; y si han existido imprevistos y valorar capacidad de superarlos y la 

coordinación entre los diferentes actores implicados. 

Para valorar el logro de los resultados del proyecto, se ha medido, por un lado, los avances en los indicadores 

incluidos en la matriz de EML, así como los datos extraídos de la Memoria de Ejecución del Proyecto, 

complementándolos con un análisis cualitativo de las opiniones y valoraciones de los informantes claves al 

respecto, así como también de la revisión de documentación facilitada. El análisis de eficacia también ha 

valorado la ejecución de las actividades previstas y su contribución al logro de los resultados, así como la 

identificación de las principales dificultades encontradas durante la ejecución. 
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Se presenta a continuación un análisis por cada uno de los resultados del proyecto: 
  

R1.Elaborado un Diagnóstico de redes de economía social y solidaria existentes, así como una identificación 
de entidades con potencial para formar parte de una red de producción, distribución y consumo, que  
impulse la transformación de la economía hacia un modelo de consumo responsable y consciente en el País 
Valencià 
 
 
IOV 1.1. Al finalizar el primer semestre del proyecto, se ha elaborado un diagnóstico sobre redes alternativas 
de economía y el estado del arte de la ESS en el PV, teniendo en cuenta especialmente la economía feminista, 
con la participación de ONGDs, entidades y empresas de la ESS del PV.  
 
Diagnóstico elaborado. El indicador se ha conseguido en un  100%  
 
IOV 1.2. Al finalizar el proyecto se han identificado y visibilizado al menos 45 ONGDs, entidades y empresas 
sociales que quieren formar parte de la red de producción, distribución y consumo de la ESS. Al menos la 
mitad de estas entidades estará representada en la red por mujeres.  
 
Aunque sí se ha logrado la identificación y visibilización de la menos 45 ONGDs, entidades y empresas sociales 
vinculadas a la ESS, pero únicamente se ha logrado que el 23% sean mujeres. Se valora la consecución del 
indicador en un 73% (100% en cuanto a la participación de entidades, y un 46% en cuanto a la participación de 
mujeres)  
 
  

R2. Mejoradas las competencias de las ONGDs, entidades y empresas sociales del País Valencià sobre los 
valores de la ESS y las herramientas que esta ofrece para la generación de un modelo económico incluyente 
y transformador. 
 
IOV.2.1.1.Al finalizar la formación en cada provincia, al menos el 100% de las entidades participantes muestran 
incremento de interés hacia la temática. 
 
Tras el desarrollo de las actividades del proyecto, podemos afirmar que el interés mostrado por el 100% de las 
entidades participantes se valora como Muy Alto. Como se aprecia en el gráfico, el 91,3% de los y las 
participantes afirman que ahora están más interesados/as an actividades del ámbito del Mercado Social, 
mientras que sólo un 8,7% afirma que está interesado en otras situaciones. Indicador alcanzado al 100%.  
 
 

 



 

19 

 
 
 
Además, a la pregunta: ¿Crees que el trabajo en red y las campañas de sensibilización pueden ser buenas 
herramientas para hacer incidencia, sensibilizar a la población y promover el cambios social?, la respuesta 
unánime (100%) ha sido que Sí 

 
IOV.2.1.2. Al finalizar la formación en cada provincia, al menos el 100% de las entidades participantes han 
ampliado sus conocimientos sobre los principios, alcances y herramientas de la ESS. 
 
Tras el desarrollo de las actividades del proyecto, los conocimientos adquiridos por las  entidades participantes 
se valoran como Medio-Alto. Indicador logrado al 100% 
 
A la pregunta ¿qué podrías explicar si hablamos de ESS?, estas son algunas de las respuestas obtenidas:  
 
 
Estas son algunas de las definiciones que han dado las personas vinculadas al proyecto al tratar de definir la 
ESS:  
 

● Trabajo digno, sostenibilidad, compromiso con el entorno, sin fines de lucro y democracia. 

● Que es un modelo económico que puede contribuir a cambiar paradigmas y encontrar soluciones a muchos 

problemas actuales de nuestra sociedad 

● Sus principios, que son fundamentales. 

● Que es una propuesta pensada y diseñada para poder hacer mucho pero en su aplicación se queda entre los que 

la proponen y no llega a la calle. 

● Soy un profundo conocedor de este sistema económico y ante todo resaltaría su objetivo principal: la 

transformación social 

● Que se trata no solo de un modelo alternativo de intercooperación y convivencia sostenible, sino que es la 

manera de evolucionar como especie para no autoextinguirnos 

● Forma de practicar la economía buscando el bien social más que el lucro personal. Se ponen en primer plano 

criterios de igualdad, no-explotación, sostenibilidad ambiental, autoorganización... entendiendo que de ellos se 

extraen cuantiosos beneficios incontables para la comunidad que la economía capitalista desatiende 

● Una alternativa económica, distinta a la capitalista, que pone en el centro a las personas y el medio ambiente. El 

cuidado al planeta y satisfacer las necesidades de las personas por encima del lucrarse, apostando por un cambio 

social ante el actual sistema económico. 

● Es un modelo que sitúa a las personas en el centro en vez de la economía 
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● La ESS es parte de la solución y debería ser la norma 

● Un modelo económico que prioriza la personas y su bienestar en amplio sentido 

● Se trata de poner la vida en el centro de las decisiones empresariales en lugar del lucro económico. 

● Economía al servicio de las personas y el territorio próximo 

● Necesaria para un cambio de modelo económico y social 

● Hay que incorporar empresas con formas jurídicas distintas a las tradicionalmente consideradas ESS como las 

empresas EBC, aunque sean S.L. 

● Que és un tipus d'economia on no es busca maximitzar els beneficis, sinó el benestar, les necessitats bàsiques, el 

compromís comunitari, la democràcia i la igualtat 

● La economía debe ser una herramienta que sirva para cubrir necesidades y generar bienestar de las personas de 

manera igualitaria, justa y sostenible en el ambiente que nos rodea. 

● Según el tipo de consumo diario que hacemos, estamos favoreciendo un modelo u otro de sociedad. La ESS es 

una herramienta de transformación social puesto que reconoce a la vida y sus cuidados como objetivo final y 

produce bienes y servicios con valores de equidad, sostenibilidad, justicia social y democracia para alcanzarlo. 

● Es una forma de hacer, de construir y de relacionarse teniendo en cuenta al otro , colaboración, conexión... es 

una economía justa y sólida, basada en relaciones sostenibles, tanto a nivel ambiental como a nivel laboral y 

social. Podríamos decir que su resultado es el bien común. 

● Empresas socialmente responsables, incluida la concienciación medioambiental. 

 
IOV.2.1.3. Al finalizar la formación en cada provincia, al menos el 100% de las entidades participantes 
muestran 
intención de cambios personales (participación de la red de ESS de alguna manera: servicios, productos, 
consumo, difusión).  
 
Para valorar la intención de cambios generados tras el proyectos se introdujo la reflexión acerca de la puesta 
en práctica actuaciones de ESS en ámbitos diferentes a los habituales. Un 39.1% respondió afirmativamente a 
la pregunta, frente a un 60.9% que no ha introducido dichos cambios. Podemos concluir que se ha conseguido 
el indicador en un 39.1% 
No obstante, queremos señalar que la medición de la “intención de cambio” es un concepto muy abstracto, 
difícil de medir, al tener un componente de subjetividad destacable. Podemos entender que las respuestas a la 
pregunta realizada están más enfocadas a los cambios reales producidos tras la formación. Siendo así, la 
medida se puede considerar exitosa, en tanto que el 39% de las personas participantes hayan puesto en 
práctica cambios vinculados a la formación recibida, para un proyecto tan limitado en el tiempo, es una 
medida exitosa. 
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Entre los cambios introducidos, destacamos:  
● En cursos, en la manera de organizar la participación en asambleas, en la definición de ideas empresariales. 

● Participación activa en la asociación Almedíjar Vive cuyo objetivo es encontrar alternativas locales para revertir 

la problemática de la despoblación rural 

● La perspectiva de consumo de servicios y productos procedentes de entidades de la ESS es un hábito en nuestro 

consumo familiar y en la empresa (sl) en la que trabajo 

● Consumir de una forma algo más responsable 

● Asoc. Cuinatur social: Emocionática, Ecoescoles 

● Estoy aprendiendo sobre la soberanía informática y poniendo en práctica 

 
IOV.2.2.1. Al finalizar la "Escuela de Economía Social y Solidaria", al menos el 100% de las personas 
participantes muestran incremento de interés hacia la temática. 
 
Del documento “Diagnóstico y Toma de Decisiones” (Trobada de Almedíjar),  elaborado a partir de opiniones y 
valoraciones sobre la economía social y solidaria y su proyección y fortalecimiento, encontramos que una 
ancha mayoría de personas considera que es muy importante promover una estructura de mercado social al 
País Valenciano para difundir las alternativas económicas responsables, puesto que una mayoría de la 
sociedad desconoce los bienes y servicios que se pueden consumir de forma responsable. Añadiendo que cada 
vez hay más gente sensibilizada por el consumo responsable y las alternativas económicas. 
 
Por el lado de las valoraciones negativas, tendríamos la falta de implicación de la administración pública en el 
apoyo y promoción del consumo responsable y las alternativas económicas, y a cierto grado de indiferencia 
social por la necesidad de transformar el modelo socioeconómico. 
Además, no se ve como un problema relevando el hecho que sea más costes en términos económico consumir 
productos de la economía social y solidaria. 
Podemos concluir que el indicador se cumple en un satisfactorio 87.1% 
 
 

VALORACIÓN DEL INTERÉS TRAS LA ESCUELA DE ECONOMÍA SOCIAL Y SOLIDARIA 

Cada vez más personas concienciadas 73.4% 

Es muy necesario promover el MS 87.1% 

La administración promueve ESS 33.7% 

La administración promueve el consumo responsable 37.2% 

La sociedad es mayoritariamente indiferente a camb. 67.7% 

La mayoría no conoce la oferta de la ESS 82.3% 

Un modelo de consumo responsable es más caro 48.8% 
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IOV.2.2.2. Al finalizar la "Escuela de Economía Social y Solidaria", al menos el 100% de las personas 
participantes han ampliado sus conocimientos sobre los principios, alcances y herramientas de la ESS. 
 
Considerando que la totalidad de las personas participantes ha incrementado sus conocimientos de la ESS de 
medio bajos a altos, comparando con las respuestas facilitadas en el momento del levantamiento de la LdB, y 
las facilitadas en el momento actual, valoradas en el detalle del indicador IOV.2.1.2, podemos concluir que el 
indicador se ha cumplido al 100% 
 
IOV.2.2.3. Al finalizar la "Escuela de Economía Social y Solidaria", al menos el 100% de las personas 
participantes muestran muestran intención de cambios personales (participación de la red de ESS de alguna 
manera: servicios, productos, consumo, difusión) 
 
Tomando en cuenta el detalle de los datos relatados a continuación, podemos concluir que el indicador se ha 
conseguido al 100% 
 
Se analiza el documento de “Diagnóstico y Toma de Decisiones” (Trobada de Almedíjar), de donde se extraen 
la información recogida allí para las personas participantes, que validará los indicadores IOV.2.2.1, IOV.2.2.2, y 
IOV.2.2.3., que tienen en común la medida del incremento de interés, incremento de conocimientos y la 
intención de cambios, tras finalizar la “Escuela de Economía Social y Solidaria”: 
 
Un 83% de las 130 personas encuestadas residen en las comarcas adscritas en la provincia de València, con 
fuerte concentración al área metropolitana, y en segundo término en las comarcas del sur. Un 8% residen en 
las comarcas alicantinas, principalmente en Alicante, y un 9% a Castelló, concentradas en la ciudad. Del total 
de la muestra encuestada extraemos los siguientes indicadores sobre intensidad de consumo responsable 
dentro la economía social y solidaria: 
 

● Consumen productos alimentarios de consumo responsable = 92% 
● Consumen servicios financieros y seguros de consumo responsable = 48% 
● Más de 4 grupos de bienes y servicios de consumo responsable = 68% 
● Gasto medio mensual en consumo responsable = 250 euros 

 
En términos generales, hablamos de una muestra de personas bastante fidelizada a las prácticas del consumo 
responsable, puesto que por media se dedica entre un 30-40% de los ingresos a consumir dentro los circuitos 
de la economía social y solidaria. Además, casi 7 de cada 10 consumen una variedad relevante de bienes y 
servicios, que contemplan alimentación, servicios financieros, energía, ropa y textil, cultura, etc. 
Destaca que la casi totalidad (92%) consumen productos alimentarios, y casi la mitad de las personas (48%) 
son usuarias de productos financieros y de seguro éticos. El resto de bienes y servicios consumidos se 
distribuye en productos de limpieza y uso doméstico, energía, textil y artesanía, transporte y movilidad o 
cultura y turismo. 
Otro indicador del grado de implicación en las prácticas de consumo responsable es la participación en 
entidades de la economía social y solidaria a través de las fórmulas de personas asociadas o socias de 
consumo. 
Un 36,7% no son socias ni asociadas de ninguna entidad, mientras que casi 4 de cada 10 son socias de una 
entidad, un 16,4% pertenecen a 2 o 3 entidades, y un 7% son socias o asociadas de 4 o más entidades de la 
economía social y solidaria. 
Por lo tanto, un 63% de personas encuestadas son socias de alguna entidad, y hay un 1 de cada 4 personas que 
son socias de dos o más entidades. 
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R3. Fomentada la interacción y el diálogo de las administraciones públicas y otras entidades de interés, con 
las entidades de Economía Social y Solidaria para el fomento de la ESS como herramienta de desarrollo 
sostenible para el alcance de los ODS en el PV. 

IOV.3.1. Al finalizar del proyecto se han celebrado al menos 5 reuniones entre las entidades de la ESS y las 
administraciones públicas y otras entidades de interés. Indicador logrado al 100%.  

IOV.3.2. Al menos en 2 de estas reuniones se aborda específicamente el tema de la Economía Feminista en el 
marco de la ESS.  

En la reunión REAS de red de redes y la de la comisión estatal de Mercado Social. Son temas que se abordan 
normalmente en estas redes, pero cabe tener en cuenta que hay comisiones de Ecofeminismo en los dos 
espacios. Indicador logrado al 100%.  

IOV.3.3.Al finalizar el proyecto, al menos 5 representantes de las instituciones públicas y otras entidades de 
interés, han participado en alguna de las formaciones celebradas, en la Escuela de ESS o en alguno los eventos 
propuestos por el proyecto, mostrando así un mayor interés por la ESS como modelo económico.  

De AAPP no se ha conseguido ninguna participación. Por otro lado en algunas formaciones participaron 
Ecologistas en acción, la Revista Soberanía Alimentaria, La directora de IUDESCOOP, en la formación de 
Xirivella diferentes grupos de consumo. Indicador logrado al 100%. 

IOV.3.4. Definido un convenio de colaboración entre las entidades de la ESS y las AAPP.  

El convenio no se ha podido realizar debido al periodo político (antes de las elecciones). Por otro lado la 
Dirección General de Economía Sostenible ha financiado a REAS parte de los gastos de IDEARIA y se ha 
comprometido a discutir del convenio en cuanto se conformen las nuevas consellerías. Indicador no 
conseguido 

IOV.3.5. Al menos 5 representantes de las AAPP muestran interés en un 100% en materia de ESS 

No se ha conseguido que las AAPP participaran, por lo que no se puede valorar desde el punto de vista 
cuantitativo. No obstante, el Ayuntamiento de Valencia ha creado una guía de compra pública responsable y la 
Dirección General de Economía Sostenible ha financiado a REAS parte de los gastos de IDEARIA. Podemos 
entender que, al menos estas dos entidades han mostrado interés en la ESS. El indicador se ha conseguido en 
un 40%. 

R.4 Desarrollada una campaña de comunicación para el desarrollo dirigida a ONGDs, entidades y empresas 
valencianas con potencial para formar parte de una red de producción, distribución y consumo de la ESS, así 
como a la ciudadanía valenciana en general, sobre los valores de la ESS y los servicios que esta ofrece 

IOV.4.1. Al menos la mitad de las entidades pertenecientes a la red vinculan el Catálogo Web en sus propias 
páginas web y/o redes sociales.  

No se ha conseguido, porque de manera paralela a lo largo del proceso se ha decidido desarrollar una nueva 
web del Tornallom. Indicador no conseguido. 

IOV.4.2. Desarrollada la imagen de la red de entidades, productos y servicios y utilizada para diseñar folletos, 
imagen identificativa de las entidades de la red, edición de materiales, etc.  
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Desarrollada la imagen de la red de entidades, productos y servicios y utilizada para diseñar. Indicador logrado 
al 100%. 

IOV.4.3. Al menos 3000 folletos impresos y difundidos en el PV; al menos 3 espacios publicitarios en revistas o 
medios especializados de la Economía Social dando visibilidad a la red y a la ESS.  

3000 folletos impresos y difundidos en el PV; 3 espacios publicitarios en medios especializados de la Economía 
Social. Indicador logrado al 100%. 

IOV.4.4. Al menos 2 espacios de radio empleados para difundir los valores de la ESS. 

Ser Castellón para presentar Food Coop + Salvador Perez y Rosana Gomez presentando idearia en Ápunt.  
Indicador logrado al 100%. 

IOV.4.5. Al menos 2 notas de prensa publicadas dando difusión a las actividades del proyecto. 

https://www.mercadosocial.net/mercat-social-pais-valencia/noticias. Indicador logrado al 100%. 

IOV.4.6. Aumentado en un 5% el número de visitas a las páginas web de referencia de la ESS: REAS PV, REAS 
Red de redes, CERAI, etc. así como sus redes sociales (facebook, twitter...) y boletín de REAS y CERAI. 

Se ha comparado las visitas a las páginas web de referencia al inicio del proyecto y al acabar, comprobando el 
incremento previsto. Indicador logrado al 100% 

Análisis del Impacto: Efectos generados por la intervención. 
 
Conocemos en qué medida se ha alcanzado el objetivo general previsto en el proyecto; si se han producido 
impactos no previstos y en su caso, si los hubiera, cómo han afectado los mismos al alcance del objetivo 
general; cómo ha percibido el impacto la población beneficiaria; si ha supuesto un fortalecimiento de las 
capacidades de los actores involucrados; y si se ha logrado a través de las actividades la adecuada 
transferencia de conocimientos. 
  
A pesar de lo difícil que resulta valorar el impacto de una intervención de tan corta duración en el tiempo y 
que se ha trabajado a través de sesiones puntuales, de EDP y orientada hacia la creación de conciencia crítica, 
sí se ha considerado importante señalar como positivos algunos procesos que apuntan posibles cambios y 
avances hacia la empatía, la transformación social y mejoras a futuro. 
 
  
Se identifican los siguientes impactos a tener en cuenta para futuras ediciones: 
  

● El interés suscitado y los conocimientos adquiridos acerca de la ESS es sobresaliente. En todos los 

comentarios coincide la afirmación de que ha mejorado de forma sustancial  la formación y 
coordinación de los diferentes actores implicados 

● Se ha involucrado a diferentes niveles de la Administración Pública y del espacio empresarial. Quizá la 
incidencia política y la implicación de estos actores no ha sido toda la deseada. No obstante, con el 
Ayuntamiento de València, por ejemplo, se ha logrado crear una guía de compra pública responsable 

● A través del análisis cualitativo realizado con las entrevistas, se ha constatado que el impacto podría 
multiplicarse si se mantuviese el trabajo de forma constante. Para ello sería necesaria la financiación 
de manera continuada. 

https://www.mercadosocial.net/mercat-social-pais-valencia/noticias
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● En relación al posible fortalecimiento de capacidades, el proyecto ha supuesto la consolidación de un 
trabajo previo y el fortalecimiento de grupos de trabajo y redes ya creadas en el sector del mercado 
social    

  
  
Enfoque de género 
  
En relación a la incorporación del enfoque de género como criterio de forma transversal, se considera que el 
proyecto ha cumplido satisfactoriamente su aplicación. Todos los formatos de recogida de información están 
desagregados por sexo, y estos datos han permitido identificar las diferentes necesidades de conocimiento, 
satisfacción e implicación de los hombres y de las mujeres.  

Teniendo en cuenta que es un problema histórico el hecho de que en REAS es escasa la participación de 
mujeres, se ha buscado la manera de equilibrar la participación de hombres y mujeres, trabajando  desde el 
enfoque  de los cuidados, intentando ofrecer espacios de conciliación en todos los eventos. Así, para esta 
intervención, se puede extrapolar que un 52,2 % de las personas participantes han sido mujeres, y un 47,8% 
han sido hombres. 

En relación a las actividades implementadas se ha procurado atender necesidades de las mujeres intentado 
mantener en los grupos un número equitativo entre hombres y mujeres siempre. Se ha tenido en cuenta la 
presencia de mujeres en las diferentes actividades, así como su participación en las mismas (se ha atendido, 
por ejemplo, lo tiempos de palabra de las mujeres en algunas de las actividades). 
 
En cuanto a la ejecución de dichas actividades, no existe una diferencia en la planificación ni en la ejecución de 
las acciones respecto al género. 

 
 
CONDICIONANTES Y LIMITANTES DE LA EVALUACIÓN 
 
 
Una de las limitaciones importantes al evaluar proyectos de EPD es que desde su primer planteamiento se han 
trabajado con el Enfoque del Marco Lógico (en adelante EML), y se mantiene esa estructura también para el 
momento de la evaluación. Al ser una herramienta pensada para proyectos de cooperación internacional, en 
su traslado a EPD, con proyectos mucho menos complejos, con el enfoque basado en criterios se puede obviar 
o pueden pasar desapercibidos algunos elementos importantes de la intervención. Se suelen encontrar 
dificultades para poder rescatar y describir los procesos ocurridos durante la intervención; no se aporta 
explicación de cómo y por qué ocurren las cosas, sino que proporciona valoraciones sobre los criterios 
escogidos. 
 
Aparte de lo señalado, no se observa ningún limitante a destacar durante el presente proceso de evaluación. 
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5. CONCLUSIONES 
 
A continuación se presentan las conclusiones extraídas de los hallazgos durante el presente proceso de 

evaluación.  

 
● El proyecto es altamente PERTINENTE: Al tratarse de una fase siguiente, la identificación recogió las 

posibles mejoras y reforzó los puntos fuertes del anterior proyecto, lo que ha contribuido a la 
pertinencia de las acciones, se confía en la capacidad que ha tenido  CERAI , se valora el enfoque de 
género desarrollado en el proyecto, la intervención se encuentra alineada con los principios, 
directrices y prioridades de las políticas de cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la 
Estrategia de Educación para la Ciudadanía Global (ECG) de CERAI, la formulación del proyecto ha sido 
correcta.  

● De manera general, se ha cumplido con los objetivos y resultados previstos inicialmente. El análisis de 
cumplimiento de indicadores realizado evidencia el logro de los mismos, en términos de cantidad, 
calidad y tiempo. En algún caso no se han alcanzado los indicadores previstos en su totalidad, pero 
esto no ha sido un obstáculo para la consecución de Resultados y Objetivos. 

● El interés suscitado en torno a la ESS es sobresaliente, y se ha logrado incidir en la mejora de la 
formación y coordinación de todos los actores clave implicados.  

● La satisfacción obtenida sobre el proyecto en base a los contenidos, la metodología, los materiales , 
participación, etc, tanto de personas participantes como de entidades colaboradoras es muy alta en 
todas las actividades y para todos los perfiles. El proyecto ha resultado muy bien valorado en todos los 
ítems. 

● Se ha podido apreciar que el rango de edad predominante en el que se mueven los y las participantes 
en el proyecto vinculados/as a la ESS es entre 40 y 50 años. 

● Un 65,2% de los y las participantes cuenta con más de 7 años de experiencia en el sector de la ESS. 
● Un 56,5% de las entidades participantes se ubican en Valencia, aunque se valora de forma muy 

positiva y se identifica como clave de éxito el que se haya trabajado con entidades de las otras dos 
provincias.  
 

6. RECOMENDACIONES 
 
A continuación se presentan las principales conclusiones obtenidas durante el proceso de evaluación:  

Recomendación Nº 1: Ampliación de tiempo de ejecución a dos años. Dirigida a: CERAI 

Se recomienda que, en la medida de lo posible, se planifique una posible siguiente fase o continuación 
de la presente intervención a dos años. Los y las informantes coinciden de la necesidad de más tiempo 
para generar los impactos necesarios, interiorizar capacidades y herramientas adquiridos, así como 
afianzar procesos. 

Recomendación Nº 2: Mejorar la coordinación entre algunas de las 
organizaciones involucradas y las acciones que estas llevan  a cabo. 

Dirigida a: CERAI 

A través del análisis de datos se ha constatado que algunas de las organizaciones no se han 
involucrado en los procesos al mismo nivel que las otras, llegando a duplicar incluso trabajo y 
esfuerzos, por lo que se recomienda una revisión de su participación en las siguientes fases o 
proyectos similares. 

Recomendación Nº 3:  Pilotar acciones a nivel local. Dirigida a: CERAI 
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Se recomienda plantear acciones más en espacios más locales, es decir, focalizar,  modo de prueba 
piloto, en una comarca en concreto que no sea urbana, y ver el impacto. Esto serviría para 
complementar esas acciones más globales. 

Recomendación Nº 4:  Poner en valor el trabajo en coordinación 
realizado con la red de Cataluña. 

Dirigida a: CERAI 

El apoyo de esta red al proyecto ha sido importante, por lo que se recomienda seguir trabajando en 
esta línea y fomentar nuevos espacios de trabajo conjunto y colaboración en futuras fases de la 
intervención. 

Recomendación Nº 5:  Incidencia política. Dirigida a: CERAI 

Se recomienda profundizar en el trabajo de incidir a nivel político para la obtención de compromisos 
reales por parte de las AAPP sobre la promoción e inclusión en sus políticas de la ESS. 

 
 

7. LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRÁCTICAS 
 

Las principales lecciones aprendidas y buenas prácticas identificadas durante el proceso de evaluación son: 
 
-Como el proyecto que nos ocupa es una segunda fase y se repite trabajo con algunas de las personas y 
organizaciones que ya participaban en la red creada, esto ha facilitado los procesos; al conocer ya las 
temáticas y el trabajo de CERAI en las mismas, todo se ha dado de una forma muy natural y fácil. El nivel de 
apropiación de las dinámicas por parte de las entidades participantes desde el principio ha sido alto.  
 
-Se valora como muy positiva la capacidad que ha tenido CERAI en el marco del proyecto para relacionar a una 
gran variedad de actores del mercado social.  
 
-Las formadoras/es han sido grandes profesionales, con amplios conocimientos sobre las materias 
desarrolladas y han generado buenas dinámicas. Así mismo, las herramientas utilizadas, también han 
resultado muy interesantes para los y las participantes.  
 
-Destacamos el trabajo realizado para la organización de encuentros y ferias, en los que se ha logrado la 
búsqueda de nuevos actores de la ESS en la CV.  
 
-La metodología participativa utilizada ha facilitado que las mismas personas participantes a las sesiones hayan 
podido evaluar a la finalización de las mismas la actividad desarrollada, generando información que, una vez 
analizada, resulta de gran utilidad para la mejora de futuras fases. 
 
-La implicación de las organizaciones vinculadas al proyecto ha permitido que se hayan podido vincular otros 
temas a los expuestos en el proyecto, manteniendo más allá del mismo, el interés entre las personas 
beneficiarias, generando espacios de reflexión sobre la necesaria transformación de las organizaciones y 
promoviendo cambios en la manera de entender el trabajo de las mismas.  
 
-Al inicio de algunas actividades de gran afluencia de público, se ha aprovechado para socializar los resultados 
de la evaluación realizada de un proyecto anterior similar, del que este se considera segunda fase. Esto ha 
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garantizado la socialización de los resultados tal y como se requiere desde la entidad financiadora, 
promoviendo el conocimiento de los logros alcanzados y la rendición de cuentas.  
 
-Se señala como positivo el apoyo recibido de la red de Cataluña, y se anima a seguir involucrándose en futuras 
acciones.  
-Se valora como positivo el esfuerzo por trabajar de forma integral en las 3 provincias, con el esfuerzo que esto 
supone, con la idea de unificar experiencias, modelos y propuestas.  
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8. ANEXOS 

 
1. Ficha CAD 
 

Título: “Rumbo al 2030: generando redes en torno a una Economía Transformadora en el País 
Valencià” 
Sector: Educación para el 
Desarrollo (EPD) 

Lugar: Provincias de Castellón, 
Valencia y Alicante, España 

Coste: 50.326,01 euros (de los 
cuales 39.974,03 euros 
corresponden a la subvención 
de la GVA) 

Tipo de evaluación: Final 
externa 

Agente ejecutor: CERAI Población beneficiaria: 
Entidades, redes, 
consumidores/as, formadores 
y AAPP bajo los principios y 
herramientas de la ESS 

Fecha de la intervención:    Del 19 de marzo de 2019 al 19 de abril de 2019 (13 meses) 

Fecha de la evaluación 
externa: Abril-Julio 2019 

Equipo evaluador:Marta Marichal y Eva Solá 

Antecedentes y Objetivo General de la Intervención: 
El proyecto “Rumbo al 2030: generando redes en torno a una economía transformadora en el País 

Valencià” se presenta como la continuación del proyecto “La Economía Social y Solidaria como 

Enfoque de Desarrollo para la Sostenibilidad - SUSY”, proyecto cofinanciado en el 2016 por la 

Conselleria de Transparencia, Responsabilidad Social, Participación y Cooperación, en la 

convocatoria de subvenciones para ONGD para proyectos de EpD. Dicho proyecto forma parte de un 

proyecto europeo de 3 años, que finalizó en  enero de 2018, de sensibilización en torno a la 

Economía Social y Solidaria a nivel europeo. CERAI representa a España en un consorcio de 23 países 

y es la entidad responsable de su ejecución en España. 

El proyecto se ha ejecutado durante un período de 13 meses. Dio inicio el 19 de marzo de 2019 

finalizando el  19 de abril de 2019 El coste total del proyecto es 50.326,01 euros, de los cuales 

39.974,03 euros corresponden a la subvención concedida por la Generalitat Valenciana al respecto. 

El resto (10.351,98 euros) son fondos propios aportados por CERAI. 

El Objetivo General del proyecto ha sido contribuir a mejorar el modelo económico global 

impulsando su transformación hacia un modelo de Economía Social y Solidaria, que mejore la vida 

de las personas en el País Valencià y en el mundo, en el marco de la Agenda 2030 para un desarrollo 

humano sostenible. 

Como Objetivo Específico se planteó: Fomentar la generación de redes entre las ONGDs, las 

entidades y empresas de Economía Social y Solidaria en el País Valencià, mejorando sus 

competencias sobre cómo la ESS puede favorecer un desarrollo humano sostenible a través de los 

ODS. 

● Para ello, cuatro son los Resultados que se han alcanzado: 
Resultado 1: Elaborado un Diagnóstico de redes de economía social y solidaria existentes, 
así como una identificación de entidades con potencial para formar parte de una red de 
producción, distribución y consumo, que  impulse la transformación de la economía hacia 
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un modelo de consumo responsable y consciente en el País Valencià. 
● Resultado 2: Mejoradas las competencias de las ONGDs, entidades y empresas sociales del 

País Valencià sobre los valores de la ESS y las herramientas que esta ofrece para la 
generación de un modelo económico incluyente y transformador. 

● Resultado 3: Fomentada la interacción y el diálogo de las administraciones públicas y otras 
entidades de interés, con las entidades de Economía Social y Solidaria para el fomento de la 
ESS como herramienta de desarrollo sostenible para el alcance de los ODS en el PV. 

● Resultado 4: Desarrollada una campaña de comunicación para el desarrollo dirigida a 
ONGDs, entidades y empresas valencianas con potencial para formar parte de una red de 
producción, distribución y consumo de la ESS, así como a la ciudadanía valenciana en 
general, sobre los valores de la ESS y los servicios que esta ofrece. 

Principios y objetivos de la evaluación externa:  
El objetivo general de la evaluación ha sido obtener una mirada externa sobre el proceso llevado a 
cabo por CERAI, en el ámbito de la Educación para la Ciudadanía Global en centros e instituciones 
valencianas.  
Por lo tanto, la evaluación ha sido de utilidad para la organización en lo referente a: 

● Analizar el conjunto de indicadores útiles para monitorear el alcance de las actividades 
realizadas y determinar el logro de resultados. 

● Reconocer buenas prácticas y lecciones aprendidas en la planeación y ejecución del 
proyecto.  

Las conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones que han obtenido en la evaluación 
pueden ser de utilidad a todos los actores participantes, por lo que los resultados de la misma 
deben ser socializados de forma adecuada con todos los actores involucrados. 

Resumen de metodologías y herramientas:  
El proceso de evaluación desarrollado ha sido participativo, incorporando la visión detallada del 

proceso, combinando métodos de recogida de información, tanto cualitativa como cuantitativa, y 

considerando el contexto específico. Se ha incorporado una muestra suficientemente representativa 

de la población beneficiaria en la evaluación, que ha permitido analizar  sus opiniones sobre el 

proyecto, fomentando su autonomía, fortaleciendo su capacidad y reforzando su sentido de 

apropiación, pertenencia y apoyo.  

En este sentido, las personas destinatarias de la intervención han sido actores principales en la 

evaluación, involucrados en la misma a lo largo de todo el proceso, ya citados anteriormente. 

La proporción de participación de cada colectivo involucrado en el proceso de evaluación se definió 
en la fase inicial de estudio de gabinete, en consulta con el equipo técnico asignado a la 
coordinación de la evaluación por parte de CERAI, tomando siempre en consideración los siguientes 
criterios de referencia: 

- Nivel de participación en el proyecto. 
- Grado de responsabilidad en la toma de decisiones. 
- Grado de involucramiento en la puesta en marcha de las acciones derivadas y 

recomendaciones de la evaluación. 
Para la ejecución del trabajo de campo se han diseñado cuestionarios que se han compartido con 
actores involucrados de las 3 provincias de la Comunidad Valenciana, donde se ha desarrollado el 
proyecto (Valencia, Castellón y Alicante). Además, se ha realizado entrevistas semi-estructuradas 
con informantes clave del proceso.  
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La evaluación ha conocido y valorado la relación existente entre los resultados teóricamente 

previstos o esperados y los logrados en el desarrollo del proyecto y, junto a ello, las fortalezas del 

mismo, de manera que la experiencia puede ser tenida en consideración en actuaciones futuras; 

igualmente, posibles debilidades que tras su estudio y análisis puedan ser evitadas o reformadas.  

En definitiva, con la presente evaluación se ha pretendido obtener una valoración crítica de la 

intervención realizada, que proporcione los elementos de juicio necesarios para saber si las 

actividades realizadas y los resultados conseguidos hasta ahora encajan adecuadamente en los 

objetivos del proyecto, y si éstos eran los apropiados, así como extraer conclusiones y  

recomendaciones. 

Para todo ello se ha establecido una adecuación entre la intervención y la metodología utilizada y 

las posibles acciones complementarias que refuercen la sostenibilidad de los logros alcanzados.  

Resumen de Conclusiones por criterio: 
Pertinencia 
- La intervención resulta pertinente de acuerdo a los intereses de la población meta. Las 

capacidades de gestión y coordinación mostradas por CERAI  han sido elementos facilitadores 

de todo el proceso. 
- La mayor parte de los informantes clave se muestra satisfecho con el desarrollo de las 

actividades del proyecto. 
- La intervención es adecuada al contexto donde se ha implementado.  
- En la fase de planificación, se valora positivamente los espacios de trabajo conjunto entre la 

parte técnica de CERAI y las personas colaboradoras que permitieron adaptar la lógica del 
proyecto a las asociaciones con las que se trabajó.  

- De la fase de evaluación se espera que la entidad pueda extraer la información que sea útil de 
cara a mejorar próximas ediciones, y que los resultados del informe puedan ser compartidos 
para conocer el alcance de las acciones. 

- Se valora positivamente el enfoque de género desarrollado en el proyecto, desmontando 
estereotipos, así como la desagregación por sexo que CERAI aplica en las recogidas de datos. 

- La intervención se encuentra alineada con los principios, directrices y prioridades de las políticas 
de cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la Estrategia de Educación para la 
Ciudadanía Global (ECG) de CERAI. 

- En la elección de los indicadores se valora el esfuerzo realizado para valorar el proceso y no 
únicamente indicadores de actividad, si bien debe tenerse en cuenta que la naturaleza de un 
proyecto de sensibilización no es la más apropiada para poder evaluar incremento en la variable 
que implican una continuidad en la sensibilización, como es la movilización.  

Eficacia  
- La recogida de datos que se ha realizado tras la finalización de cada actividad posibilita la 

comprensión del grado de desarrollo de las mismas.  
- De manera general, se ha cumplido con los objetivos y resultados previstos inicialmente. El 

análisis de cumplimiento de indicadores realizado evidencia el logro de los mismos, en términos 
de cantidad, calidad y tiempo. En algún caso no se han alcanzado los indicadores previstos en su 
totalidad, pero esto no ha sido un obstáculo para la consecución de Resultados y Objetivos. 

- La ejecución de las actividades se realizó conforme a la planificación inicial y al cronograma 

establecido. La ejecución de las mismas ha llevado a la consecución de los resultados previstos. 
- Los factores externos que han sobrevenido no han supuesto ninguna incidencia que pudiera 

afectar a la ejecución. No han habido imprevistos señalables. 
- La coordinación entre actores ha sido la adecuada. 
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Impacto 
- Se ha logrado dar a conocer de forma general los ODS  la ESS 
- Se ha demostrado el compromiso e interés creciente en este tipo de iniciativas, considerándose 

necesarias y de gran utilidad. 
- Se valora positivamente la red creada con personas clave, que comprometidas con el proyecto, 

han tenido ocasión de compartir experiencias y enriquecer con ellas la temática trabajada.  
- El proyecto supone un paso en la sensibilización y despertar de conciencias críticas, pero queda 

un camino largo hacia el compromiso social y el cambio efectivo que lleva al fortalecimiento de 
capacidades. 

 

Recomendaciones: 1 
Recomendación 1: Ampliación de tiempo de ejecución a dos años. 
Recomendación 2:Mejorar la coordinación entre algunas de las organizaciones involucradas y las 
acciones que estas llevan  a cabo. 
Recomendación 3:Pilotar acciones a nivel local. 
Recomendación 4:Poner en valor el trabajo en coordinación realizado con la red de Cataluña. 
Recomendación 5:Incidencia política 

Agentes que han intervenido: Personal técnico de CERAI. 

 

 
  

                                                      
1 Todas las recomendaciones de esta ficha CAD están dirigidas a ACPP. 
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3. Anexo VII Ficha respuesta de la entidad gestora 
 
Pendiente  
 
4. Anexo VIII Plan de Socialización de resultados 

 
Pendiente  
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5. Guión entrevistas en profundidad 
 

EVALUACIÓN FINAL 
 

Rumbo al 2030: generando redes en torno a una Economía 
Transformadora en el País Valencià 

 

CERAI 
 

ENTREVISTA. RECOGIDA DE INFORMACIÓN DE 
INFORMANTES CLAVE 

 
 
 
 

Octubre 2019 
 
 
 

EQUIPO CONSULTOR: 
Marta Marichal 
Eva Solá 
 
 
 
 

El equipo consultor encargado de realizar la Evaluación para el proyecto “Rumbo al 2030: generando 
redes en torno a una Economía Transformadora en el País Valencià”, coordinado por CERAI y 
financiado por la Generalitat Valenciana, presenta el siguiente guión de entrevista con la finalidad de 
recabar información acerca de las percepciones de la población participante de dicho proyecto, de 
manera que tanto los indicadores de medición como las actividades desarrolladas puedan medirse y 
ser evaluadas. 
 
La entrevista está dirigida a informantes clave vinculados con la Economía Social y Solidaria.  
 
La información obtenida a través de la presente entrevista será utilizada de manera totalmente 
confidencial.  
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INTRO 

 ¿Qué expectativas tiene sobre este proceso de evaluación? ¿Para qué le gustaría que sirviera? 
 Cuáles considera que son los puntos fuertes y puntos débiles del proyecto que nos ocupa? 

PERTINENCIA 

 ¿Cómo se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades de las instituciones y 
organizaciones que han participado en el proyecto? 

 ¿Se trabajado teniendo en cuenta las diferentes necesidades, prioridades e intereses de las 
mujeres y de los hombres durante el proceso? 

 ¿Ves factible la inclusión de elementos relacionados con la ESS en el ámbito de las empresas 
valencianas? 

 ¿Ves factible la inclusión de elementos relacionados con la ESS en el ámbito de las 
Administraciones Públicas valencianas? 

 

EFICACIA 

 De manera general, para que ha servido este proceso trabajado con 
CERAI?                                                                 

 ¿Qué factores internos y externos han podido obstaculizar o contribuir? 
 ¿En qué medida y cómo cree usted que se ha mejorado la formación y coordinación de los 

diferentes actores implicados? 
 ¿En que medida se ejecutó y adaptó la intervención según las necesidades? 

 

IMPACTO 

 ¿Qué cambios ha podido usted observar en la reflexión sobre la ESS, diferenciado por 
hombres y mujeres? ¿Tiene evidencias (documentos) de tales cambios? 

 Desde su punto de vista ¿cuáles podrían ser los efectos del proyecto no previstos 
inicialmente? 

 ¿Crees que la ESS es necesaria para favorecer cambios en el modelo actual? ¿Por qué? 
 

CIERRE 

 Si pudiera volver a empezar el proyecto, ¿qué aspectos cambiaría? 
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